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Capitulo I: Normativa Educacional

El Colegio de los Sagrados Corazones de Concepcidn tiene como mision formar estudiantes integrales
con sentido cristiano y responsabilidad ciudadana, privilegiando un estilo pedagégico evangelizador que genere
climas afectivos y garantice aprendizajes de calidad en todas las areas.

La visién es ser una comunidad educadora de Iglesia, con espiritu de familia Sagrados Corazones, en
busca de una fe vivida con coherencia, respetando y valorando el aporte de cada uno de sus integrantes desde
sus talentos personales al servicio de una sociedad diversa; promoviendo la excelencia valérica y académica;
aprendiendo a ser agentes de cambio en un mundo globalizado.

El presente Reglamento Interno Escolar tiene por objeto promover la convivencia educativa, el buen
trato y el bienestar de toda la comunidad educativa, fortaleciendo una cultura de respeto, participacion, inclusion
y corresponsabilidad, mediante acciones preventivas, formativas y restaurativas que favorezcan el aprendizaje,
el desarrollo integral y la resolucion pacifica y colaborativa de los conflictos. Asimismo, regula los derechos,
deberes, procedimientos y medidas destinados a prevenir, abordar y erradicar toda forma de violencia, acoso y
discriminacion dentro de la comunidad educativa.

Principios de la Convivencia Educativa

La convivencia educativa en el Colegio de los Sagrados Corazones de Concepcién se fundamenta en los
principios establecidos por la legislacion vigente y en los valores de nuestro Proyecto Educativo Institucional.
Estos principios orientan la organizacién de la vida escolar, la toma de decisiones y las relaciones entre todos
los integrantes de la comunidad educativa.

- Bienestar: Promover condiciones que favorezcan el desarrollo integral, el aprendizaje, la salud mental,
la participacion y el sentido de pertenencia de todos los integrantes de la comunidad educativa.

- Buen trato: Favorecer relaciones basadas en el respeto, la dignidad, la empatia, el cuidado mutuo y el
reconocimiento de las necesidades de las personas, promoviendo ambientes seguros, protectores y
libres de violencia, acoso y discriminacion.

- Corresponsabilidad: Reconocer que la convivencia educativa es una responsabilidad compartida
entre estudiantes, familias, educadores, asistentes de la educacion, directivos y sostenedor, quienes
contribuyen activamente a su promocion y cuidado.

- Participacion: Garantizar espacios de participacion activa, dialogo y colaboracién para todos los
integrantes de la comunidad educativa, promoviendo la corresponsabilidad en la construccién de una
convivencia positiva.

- Interés Superior del Nifio, Nifia y Adolescente: Todas las decisiones, medidas y actuaciones del
establecimiento consideraran prioritariamente el bienestar, la proteccion y el desarrollo integral de nifios,
nifias y adolescentes, resguardando el ejercicio de sus derechos y garantias.

- Colaboracion: Favorecer el trabajo conjunto, el apoyo mutuo y la bisqueda de soluciones compartidas
frente a los desafios de la convivencia educativa.

- Inclusiéon y No Discriminacion: Promover el reconocimiento y valoracion de la diversidad,
garantizando la igualdad de trato, oportunidades y participacién de todas las personas, rechazando
cualquier forma de discriminacién arbitraria.
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- Prevencion: Desarrollar acciones permanentes destinadas a fortalecer factores protectores y disminuir
los factores de riesgo asociados a situaciones de violencia, acoso, discriminacion y vulneracién de
derechos.

- Resolucion Pacifica y Colaborativa de Conflictos: Promover el didlogo, la mediacion, la reflexion y
la busqueda de acuerdos como mecanismos prioritarios para abordar los conflictos propios de la vida
escolar.

Convivencia Educativa

La convivencia educativa corresponde a la coexistencia arménica de todos los integrantes de la comunidad
educativa, basada en relaciones inclusivas, participativas, respetuosas y colaborativas, que promueven la
solidaridad, la empatia, el didlogo, la resolucién pacifica de los conflictos, el respeto de los derechos, el
cumplimiento de los deberes, el ejercicio de la autoridad pedagdgica y directiva y la construccién del bien coman.
La convivencia educativa constituye un proceso formativo permanente que favorece el aprendizaje, el desarrollo
integral y el bienestar de toda la comunidad educativa.

Buen Trato

El buen trato corresponde a la forma en que se relacionan los integrantes de la comunidad educativa, basada en
el respeto por la dignidad de las personas, la empatia, la consideracion de las necesidades de los demas, el
cuidado mutuo, la inclusién, la valoracion de la diversidad y la proteccion de los derechos de nifios, nifias y
adolescentes. El buen trato implica promover ambientes seguros, protectores y libres de cualquier forma de
violencia, acoso o discriminacion.

Bienestar

El bienestar corresponde al conjunto de condiciones personales, sociales, emocionales, espirituales y
pedagégicas que favorecen el desarrollo integral, el aprendizaje, la participacion, el sentido de pertenencia y la
construccién de relaciones saludables entre los integrantes de la comunidad educativa, promoviendo ambientes
seguros, protectores, inclusivos y favorables para el aprendizaje y el desarrollo integral.

El presente RIE se enmarca en la legislacion vigente, en particular en la Constitucién Politica de la
Republica de Chile, articulo 19 N.os 10y 11; en la Declaracidén Universal de Derechos Humanos, especialmente
en sus articulos 26 y 27, que reconocen el derecho de los padres a elegir la educacion que desean para sus
hijos; en la Declaracion de los Derechos del Nifio, en especial su articulo 5; asimismo, en las siguientes fuentes
normativas: Decreto con Fuerza de Ley N.° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N.° 20.370, General de Educacién; Decreto con Fuerza de Ley N.° 2, de
1998, del Ministerio de Educacién, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza
de Ley N.° 2, de 1996, sobre subvencion del Estado a establecimientos educacionales y sus modificaciones,
Unicamente en lo relativo al procedimiento de Aula Segura; Decreto N.° 315, de 2010, del Ministerio de
Educacion, que reglamenta los requisitos de adquisicion, mantencion y pérdida del reconocimiento oficial del
Estado para los establecimientos educacionales de Educacion Parvularia, Basica y Media; Decreto de Educacion
N.° 2272, de 2007; Decreto Supremo de Educacion N.° 67, de 2018, que aprueba normas minimas nacionales
sobre evaluacién, calificacion y promocion; DFL N.° 1 del Ministerio de Educacién, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N.° 19.070, que aprobd el Estatuto de los Profesionales de la Educacion;
Ley Indigena, en lo pertinente; Ley N.° 21.120, que reconoce y da proteccion al derecho a la identidad de género;
Ley N.° 20.084, sobre Responsabilidad Penal Adolescente; Ley N.° 20.609, que establece medidas contra la
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discriminacion; Ley N.° 20.845, de Inclusion Escolar; Decreto Supremo N.° 524, de 1990, del Ministerio de
Educacion, que aprueba el Reglamento General de Organizacidn y Funcionamiento de los Centros de Alumnos;
Decreto Supremo N.° 565, de 1990, del Ministerio de Educacion, que aprueba el Reglamento General de Centros
de Padres y Apoderados; Ley N.° 20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion
social de personas con discapacidad; Ley N.° 21.430, sobre garantias y proteccién integral de los derechos de
la nifiez y adolescencia; Ley N.° 21.809, sobre convivencia, buen trato y bienestar de las comunidades
educativas, cuyo objeto es fortalecer la convivencia escolar, promover el buen trato y prevenir, abordar y
erradicar el acoso escolar, la discriminacion y toda forma de violencia en los establecimientos educacionales; y
las normas particulares dictadas por la Superintendencia de Educacion, especialmente la Resolucién Exenta N.°
482, de 2018, que contiene la Circular que regula los Reglamentos Internos para los establecimientos de
Educacion Parvularia, Basica y Media. Asimismo, el presente Reglamento considera las orientaciones sobre
convivencia escolar emitidas por el Ministerio de Educacion, la Superintendencia de Educacion y la Agencia de
Calidad de la Educacion.

La interpretacion y aplicacion del presente Reglamento Interno Escolar se realizara conforme a los
principios de interés superior del nifio, nifia y adolescente; dignidad humana; participacion; inclusion; igualdad y
no discriminacion; bienestar; buen trato; corresponsabilidad; prevencién; resolucion pacifica de los conflictos y
convivencia educativa, resguardando siempre el caracter formativo de las medidas y el desarrollo integral de
todos los integrantes de la comunidad educativa.

Es importante considerar que el cumplimiento y la aplicacion del presente Reglamento Interno Escolar
se sustentan no solo en el marco normativo vigente, sino también en los valores institucionales que orientan el
quehacer educativo y la convivencia diaria del Colegio de los Sagrados Corazones de Concepcién. En este
sentido, los valores que se presentan a continuacién constituyen un marco formativo y orientador para la vida
comunitaria, favoreciendo la internalizacion de los principios del sistema educativo chileno y guiando la
interpretacion y aplicacion de las normas, medidas y procedimientos establecidos en este reglamento.

Los valores institucionales constituyen la expresién concreta de los principios de convivencia educativa, buen
trato y bienestar, orientando las relaciones cotidianas entre todos los integrantes de la comunidad educativa.

RESPETO Conductas esperadas
Actitud  consciente de e Saludar cordialmente a todas las personas, utilizando un trato amable y
reconocimiento y palabras respetuosas.
valoracion de la dignidad e  Escuchar con atencion, sin interrumpir, permitiendo que todas las voces
del otro, de uno mismo y sean oidas y valoradas.
de toda Ila creacion, e Expresar opiniones sin burla, ironia ni lenguaje ofensivo, incluso ante
expresada en el buen ideas distintas.
frato, la escucha activa y e Respetarla diversidad cultural, personal y religiosa, evitando toda forma
la valoracion positiva de de discriminacion o exclusion.
las diferencias, siguiendo e Cuidar los espacios comunes, materiales y pertenencias de otros como
el espiritu cristiano y la expresién de cuidado fraterno.
espiritualidad SS.CC. e Resolver desacuerdos mediante el dialogo, evitando cualquier forma de
violencia fisica, verbal o virtual.
e Mantener una conducta acorde al reglamento interno en presentacion
personal, uso de uniforme y comportamiento escolar, entendiendo que
el orden personal también es una forma de respeto.
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Mostrar una actitud respetuosa hacia la creacién, cuidando el entorno
natural y evitando acciones que dafien el medio ambiente.

Promover activamente el bienestar propio y de los demas, solicitando
ayuda cuando sea necesario y ofreciendo apoyo respetuoso a quienes
lo requieran.

RESPONSABILIDAD
Capacidad de responder
con  compromiso Y
autonomia a las tareas
personales, comunitarias
y escolares, cumpliendo
acuerdos, gestionando el

propio  aprendizaje Y
asumiendo las
consecuencias de los
propios  actos, en

coherencia con los dones
recibidos.

Conductas esperadas

Cumplir con tareas, compromisos y plazos escolares sin necesidad de
recordatorios constantes.

Llegar puntualmente a clases y actividades, organizando el propio
tiempo con anticipacién.

Preparar materiales y recursos necesarios para las actividades de
aprendizaje.

Cuidar los textos escolares, recursos tecnoldgicos e infraestructura del
colegio.

Ser honesto en evaluaciones, trabajos y comunicaciones, evitando
copiar o tomar atajos que comprometan la integridad personal.
Reconocer errores y asumir con madurez las consecuencias de las
propias acciones.

Expresar la verdad aun cuando resulte dificil, comprendiendo que la
coherencia es parte del crecimiento personal.

Mantener el orden y la limpieza en los espacios utilizados (sala,
laboratorio, patio, capilla), comprendiendo que el cuidado del entorno es
parte del compromiso comunitario.

SOLIDARIDAD
Modo de relacionarse
que reconoce en cada
persona a un hermano,
hijo del mismo Padre,
promoviendo vinculos de
acogida, dialogo, perdén
y cooperacién, en un
espiritu de familia propio
del carisma SS.CC.

Conductas esperadas

Prestar ayuda voluntaria a compafieros que tengan dificultades
académicas, personales 0 emocionales.

Compartir materiales, recursos o tiempos de apoyo cuando otro lo
necesite.

Acompafiar y acoger a estudiantes nuevos o integrados en el transcurso
del afio.

Demostrar sensibilidad ante el sufrimiento de los demas: visitar, animar
0 enviar mensajes de apoyo cuando un compafiero esté enfermo o
afectado.

Ofrecer ayuda a comparieros con NEE o discapacidad, respetando su
autonomia y dignidad.

Participar activa y conscientemente en campafias solidarias, proyectos
sociales y actividades pastorales de servicio.

Actuar con disposicion de perdén y reconciliacion ante conflictos,
evitando respuestas impulsivas o vengativas.

FRATERNIDAD
Disposicion a actuar por
el bien del otro y del bien
comun,
comprometiéndose  de
forma cercana y concreta
con quienes mas o
necesitan, desde el
espiritu  cristiano  de

Conductas esperadas

Generar ambientes de acogida y alegria en el curso, integrando a todos
en actividades, juegos y trabajos grupales.

Velar por el bienestar de compareros mas pequefios o vulnerables,
previniendo riesgos fisicos, emocionales o sociales.

Participar activamente en actividades que fortalezcan la convivencia
escolar y la vida comunitaria del colegio.

Promover el dialogo pacifico frente a conflictos, favoreciendo la unidad
y evitando divisiones dentro del curso.
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justicia, misericordia y e Mostrar actitudes concretas de cuidado: avisar ante riesgos, acompaniar
servicio. a quien se siente solo, apoyar a quienes enfrentan dificultades.

e Actuar con generosidad en trabajos cooperativos, aportando al grupo y
ayudando a que todos puedan aprender y participar.

e Ser ejemplo de bondad, respeto y servicio, reflejando el espiritu de
familia propio de los Sagrados Corazones.

Capitulo Il: Derechos y Deberes de la Comunidad Educativa.

Los deberes y derechos de la comunidad educativa constituyen un marco esencial para promover el
respeto mutuo, la participacion activa y la cohesion en los espacios escolares. Estos lineamientos establecen las
responsabilidades y garantias de todos/as los/las miembros de la comunidad, favoreciendo un entorno seguro y
propicio para el aprendizaje. Segun Fernandez (2017), “los reglamentos internos son herramientas clave para
estructurar y reqular las interacciones entre estudiantes, docentes, familias y el personal educativo, asegurando
una convivencia armonica basada en principios de equidad y justicia”. Desde esta perspectiva, la educacion en
nuestro colegio tiene como eje la promocidén de una comunidad inclusiva, solidaria y corresponsable,
fundamentada en la sinodalidad y en el respeto por la dignidad de todas las personas. De esta manera, los
deberes y derechos no solo orientan el comportamiento, sino que también fomentan el sentido de pertenencia y
compromiso con la comunidad escolar.

A continuacion, se detallan los deberes y derechos de los y las integrantes de la comunidad educativa,
los cuales son pilares fundamentales para el fortalecimiento del ambiente escolar y el desarrollo integral de sus
miembros.

Los derechos y deberes establecidos en este capitulo se interpretaran de manera arménica con los
principios de convivencia educativa, buen trato, bienestar, interés superior del nifio, corresponsabilidad y
participacion, inspirando todas las relaciones entre los integrantes de la comunidad educativa.

Titulo I. Derechos de los y las Estudiantes.

Art.1. Recibir una formacion integral (personal, intelectual, ética, moral, social, emocional y cristiana) acorde con
las necesidades actuales, los planes y programas vigentes, y el proyecto educativo del Colegio.

Art. 2. Ser respetado/a por todos los miembros de la comunidad educativa, sin ser objeto de humillacion,

discriminacion o burla.

Art. 3. Ser tratado con dignidad y buen trato por todos los integrantes de la comunidad educativa, en
un ambiente libre de violencia, acoso, discriminacion y cualquier forma de vulneracion de derechos.

Art. 4. Recibir apoyo de un profesional educativo en caso de maltrato por parte de algiin miembro de la
comunidad, asi como ayuda oportuna para resolver la situacion.
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Art. 5. Ser escuchado/a y atendido/a por cualquier educador/a del Colegio al plantear una opinién o
problema académico y/o formativo, incluyendo solicitudes de orientaciéon personal, vocacional o
espiritual.

Art. 6. Ser informado/a sobre la organizacion de los estudios, contenidos, bibliografia, requisitos,
condiciones y resultados de las evaluaciones.

Art. 7. Participar en clases, aclarar dudas y expresar ideas con libertad y respeto.

Art. 8. Recibir pruebas y trabajos corregidos dentro de los plazos establecidos en el apartado de
Regulaciones referidas a la gestion Pedagdgica de este Reglamento.

Art. 9. Usar la infraestructura del Colegio conforme a los procedimientos internos para el desarrollo de
su formacion personal y curricular.

Art. 10. Participar en la vida escolar segun su rol, emitiendo opiniones con comportamiento y
vocabulario adecuados en las instancias y momentos pertinentes, conforme a las normas de este
Reglamento.

Art. 11. Garantizar que las actividades y clases comiencen y terminen puntualmente, sin interrupciones
ajenas al proceso escolar.

Art. 12. Formar asociaciones para fines educativos y relacionados con la convivencia educativa,
cumpliendo con las normativas internas. Para estos fines se considera:

a) Directivas de curso:

a.1. De 1° a 4° basico, éstas seran semestrales, y podran participar todas/os las y los estudiantes
de cada curso que no presenten situacion de condicionalidad. La postulacion a cada cargo es
individual y cada postulante tiene derecho a presentar una propuesta a su grupo curso, a ser
escuchados/as y a fundamentar su plan de trabajo con sus compafieros/as. Dicha instancia es de
participacion exclusiva de los estudiantes, por lo tanto, los padres, madres y/o apoderados no
deben involucrase en el proceso.

a.2. Desde 5° basico a IV medio, éstas seran semestrales, y podran participar todas/os las y los
estudiantes de cada curso que lleven mas de un afio en el colegio y que no presenten situacion de
condicionalidad. Ademas, tienen derecho a presentar una propuesta a su grupo curso, a ser
escuchados/as y a fundamentar su plan de trabajo con sus comparieros/as. Dicha instancia es de
participacion exclusiva de los estudiantes, por lo tanto, los padres, madres y/o apoderados no
deben involucrase en el proceso.

b) Centro de estudiantes: esta instancia participativa forma parte de la vida democratica propiciada
desde la promocién de liderazgos estudiantiles y podran participar todas/os las y los estudiantes
de cada curso que lleven mas de dos afios en el colegio. Para fines del proceso, existen criterios
de funcionamiento que se encuentran difundidos en nuestra pagina web (www.concepcionsscc.cl).
Como criterios de participacion, tienen derecho a presentar una lista difundida previo a las
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elecciones y a realizar una campafia electoral que permita conocer su plan e ideas, en igualdad de
condiciones respecto sus pares. Las bases para postular seran publicadas por el TRICEL a inicios
del segundo semestre escolar en la pagina web del Colegio.

Art. 13. Participar en actividades co-programaticas y pastorales organizadas, conforme al Proyecto Educativo
del Colegio.

Art. 14. Elegir el uniforme y ropa deportiva, dentro de la indumentaria institucional vigente, que mejor se adecue
a su identidad de género.

Art. 15. Continuar su educacion en situaciones de embarazo o maternidad, respetando este derecho.

Art. 16. Participar en el acto de licenciatura (para estudiantes de IV Medio), siempre que no estén en proceso
disciplinario grave o gravisimo. k

Art. 17. Participar en el proceso de eleccion de reconocimientos otorgados por el Colegio al final de cada
semestre.

Art. 18. Cambiar de plan electivo y diferenciado (para estudiantes de | a IV Medio) conforme a los
procedimientos del Reglamento de Evaluacion y Promocién Escolar.

Art. 19. Apelar respetuosamente ante medidas disciplinarias o resoluciones de Convivencia Educativa.

Art. 20. Solicitar y participar voluntariamente en un proceso de mediacion, en caso de considerarlo necesario,
para resolver conflictos de manera pacifica y respetuosa, conforme a las normativas del Colegio.

Art. 21. Participar anualmente en el proceso de actualizacion del reglamento interno y ser informado/a
oportunamente sobre los cambios realizados.

Art. 22, Utilizar medios tecnolégicos exclusivamente para fines pedagégicos.

Art. 23. Losy las estudiantes tienen derecho a desarrollarse en un ambiente que promueva su bienestar
fisico, emocional, social y espiritual, mediante acciones preventivas, formativas y de acompafiamiento
que favorezcan su aprendizaje, participacion y desarrollo integral.

Art. 24. Participar activamente en la construccion de una convivencia educativa positiva mediante
instancias de dialogo, representacion estudiantil, participacion en actividades formativas y elaboracion
de propuestas para mejorar la vida escolar.

Art. 25. Recibir educacion socioemocional y oportunidades para desarrollar habilidades de convivencia,
autorregulacion, resolucion pacifica de conflictos, empatia y colaboracion.

Art. 26. Recibir proteccién oportuna frente a cualquier situacion de violencia, acoso, discriminacién o vulneracion
de derechos, mediante la activacion de los protocolos institucionales, la adopcion de medidas de resguardo v el
acceso a los apoyos formativos y psicosociales que correspondan.
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Titulo 2. Deberes de los y las estudiantes.

Art. 27. Respetar la dignidad de todos los miembros de la comunidad educativa, evitando injurias o
denostaciones, incluso en medios virtuales.

Art. 28. Respetar a los demas miembros de la comunidad, evitando insultos, apodos humillantes, chismes o
descalificaciones, tanto de manera presencial como virtual.

Art. 29. Abstenerse de difundir rumores o informacion no verificada que pueda afectar la convivencia, el bienestar
emocional o la reputacién de otros miembros de la comunidad educativa.

Art. 30. Respetar las diferentes opiniones, utilizando un lenguaje adecuado y cuidando el vocabulario.

Art. 31. Demostrar apoyo y solidaridad hacia las necesidades de sus pares y otros miembros de la comunidad,
acogiendo de manera respetuosa y colaborativa a quienes se incorporen al Colegio después de iniciado el afio
escolar.

Art. 32. Cumplir los acuerdos establecidos en una mediacion, contribuyendo a resolver conflictos pacificamente
y fortalecer la convivencia educativa.

Art. 33. Cuidar su integridad fisica, emocional y espiritual, asi como la de su entorno.
Art. 34, Conocer, respetar y cumplir los reglamentos del Colegio en los &mbitos académico y formativo.

Art. 35. Entregar oportunamente a su apoderado los documentos enviados por el Colegio y devolverlos, si
corresponde, debidamente firmados.

Art. 36. Asistir puntualmente a clases y a las actividades de la jornada escolar.

Art. 37. Cumplir puntualmente con la entrega de tareas y trabajos, segun las indicaciones del/a educador/a
correspondiente.

Art. 38. Prestar atencion, realizar trabajos y tareas, y participar activamente en clases y evaluaciones, de acuerdo
con su etapa evolutiva.

Art. 39. Mantener un comportamiento disciplinado durante las clases para garantizar un desarrollo fluido y sin
interrupciones.

Art. 40. Respetar y compartir adecuadamente los espacios comunes de recreacion, permaneciendo en los
espacios asignados a su nivel e ingresando a otros unicamente con autorizacion o para actividades pedagdgicas.

Art. 41. Usar los bafios de manera responsable, asegurando el aseo y evitando desperdicios, obstrucciones o
uso indebido de materiales.

Art. 42. Mantener el entorno limpio y ordenado, depositando desechos en los contenedores correspondientes y
asegurando que el mobiliario esté libre de rayados, pinturas o chicles. Si provoca dafio o suciedad, el Colegio
puede solicitarle que lo repare o limpie dentro o fuera de la jornada escolar.

Art. 43. Cuidar sus pertenencias, la propiedad de los demas y los bienes del Colegio que estén al servicio de
todos/as.
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Art. 44. No ingerir, portar ni comercializar alcohol, drogas o tabaco dentro del Colegio, en actividades escolares
externas o en sus alrededores. También se prohibe el ingreso bajo los efectos de alcohol o drogas.

Art. 45. Mantener un comportamiento disciplinado en los vehiculos de traslado del Colegio, evitando maltratos y
riesgos a personas y bienes.

Art. 46. Abstenerse de realizar manifestaciones sexuales explicitas o de connotacion sexual.

Art. 47. Participar activamente en los programas de promocién, prevencién y formacion contemplados en el Plan
de Gestién de Convivencia Educativa del establecimiento.

Art. 48. Contribuir activamente a la construccion de una convivencia educativa basada en el buen trato, la
inclusion, la empatia, el dialogo y la resolucién pacifica de los conflictos, evitando toda accién u omisién que
pueda afectar el bienestar de otros integrantes de la comunidad educativa.

Art. 49. Cuidar el medio ambiente, usando el agua y la energia de manera responsable.

Art. 50. Respetar las normas internas correspondientes al ciclo al que pertenece.

Art. 51. Respetar las normas especificas de cada asignatura, especialmente en talleres y laboratorios.
Art. 52. Asistir a clases con los textos y materiales solicitados por el/a docente correspondiente.

Art. 53. En caso de interrumpir una clase con un objeto no autorizado, entregarlo inmediatamente al/a docente,
siendo recuperado posteriormente por su apoderado/a con el/la coordinador/a docente.

Art. 54. Los integrantes de la comunidad educativa deberan resguardar la confidencialidad de la informacién
obtenida en el contexto de procesos institucionales, evitando la difusion de antecedentes reservados o de
informacién no verificada que pueda afectar la dignidad, honra, privacidad o bienestar de otras personas. Lo
anterior no impedira el ejercicio del derecho a formular consultas, reclamos o denuncias a través de los canales
institucionales o ante las autoridades competentes cuando corresponda.

Art. 55. Contribuir activamente al bienestar de la comunidad educativa mediante acciones de buen trato,
colaboracion, inclusion y respeto hacia todas las personas.

Art. 56. Utilizar mecanismos pacificos para resolver conflictos, evitando cualquier forma de violencia fisica,
psicoldgica, verbal, digital o relacional.

Titulo 3. Derechos de los Padres, Madres y Apoderados(as).

Art. 57. Conocer y apoyar el Proyecto Educativo Institucional del Colegio.

Art. 58. Consultar y conocer el reglamento interno escolar vigente, incluyendo normas de convivencia,
evaluacion, promocion escolar y protocolos, a través de los canales oficiales, al inicio de cada semestre.

Art. 59. Conocer oportunamente las faltas graves o gravisimas en las cuales puedan estar involucrados/as el
apoderado/a o su hijo/a.

Art. 60. Ser atendidos por educadores/as, equipos ejecutivos, psicoeducativos y directivos en los horarios
establecidos, respetando los conductos regulares.
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Art. 61. Recibir un trato respetuoso por parte de todos los miembros de la comunidad educativa.

Art. 62. Recibir informacion académica o formativa en instancias formales, que permita aclarar dudas o resolver
inquietudes.

Art. 63. Ser informados/as e invitados/as oportunamente a las actividades programadas para padres, madres y
apoderados(as).

Art. 64. Ser asistidos por el equipo de asistentes de la educacién del nivel correspondiente, para apoyar el
desarrollo escolar de sus hijos/as.

Art. 65. Apelar respetuosamente ante medidas disciplinarias o resoluciones de Convivencia Escolar.

Art. 66. Solicitar y participar voluntariamente en un proceso de mediacién para resolver conflictos de manera
pacifica y respetuosa, conforme a las normativas del Colegio.

Art. 67. Tanto el padre como la madre y/o Tutor legal, tienen derecho a recibir informacion escolar de su hijo/a
por los medios que el colegio estime pertinentes, a menos que exista una orden judicial que indique lo contrario.

Art. 68. Organizarse y participar en Directivas de curso y en la Asociacién de Padres y Madres de Familia del
Colegio (APF).

Art. 69.Participar en acciones destinadas al fortalecimiento de la convivencia educativa, el buen trato y el
bienestar de la comunidad educativa, colaborando con las iniciativas formativas impulsadas por el
establecimiento.

Art. 70. Promover el buen trato, el respeto y la no discriminacion hacia todos los integrantes de la comunidad
educativa, colaborando activamente con el establecimiento en la prevencién de situaciones de violencia, acoso
y discriminacién.

Art. 71. Utilizar los canales formales de comunicacion establecidos por el Colegio, manteniendo un trato
respetuoso, colaborativo y constructivo hacia todos los integrantes de la comunidad educativa y reconociendo la
autoridad pedagégica y formativa de los trabajadores del establecimiento.

Titulo 4. Deberes de los Padres, Madres y Apoderados(as).

Art. 72. Cuidar y favorecer el bienestar fisico, emocional, social, moral y espiritual de su hijo/a, colaborando con
el establecimiento en la promocién de su desarrollo integral.

Art. 73. Dar trato respetuoso a todos los miembros de la comunidad educativa, en coherencia con las normas
de convivencia y el Proyecto Educativo Institucional.

Art. 74. Respetar la dignidad de cualquier miembro de la comunidad educativa, evitando injurias, denostaciones
o criticas destructivas, ya sea de manera verbal, escrita o a través de medios sociales virtuales. Sera de especial
gravedad la denostacion o transgresion de la intimidad hacia algun miembro de la comunidad.
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Art. 75. Fomentar en sus hijos/as habitos de higiene, seguridad y cuidado de materiales, ya sean propios o
ajenos, promoviendo el respeto por el entorno. En caso de dafio causado por su hijo/a a materiales ajenos o al
Colegio (infraestructura, ornamentacion, materiales de sala u oficina y &reas verdes), asumir la responsabilidad
de su reparacion o reposicion, coordinando oportunamente con la direccion y/o Coordinacion correspondiente.

Art. 76. Garantizar que sus hijos/as devuelvan cualquier objeto que no sea de su propiedad llevado desde el
Colegio.

Art. 77. Inculcar en su hijo/a el respeto y cuidado por el entorno y el medio ambiente.

Art. 78. Participar activamente en la promocién de una convivencia educativa positiva, apoyando actividades,
reuniones, entrevistas y procesos relacionados con la formacion valérica de su hijo/a.

Art. 79. Asistir a las actividades formativas que convoca el colegio, tales como: entrevistas regulares o
especiales, jornadas de Psicoeducacion, talleres, charlas, en la fecha y hora fijadas.

Art. 80. Promover los valores sustentados por el Colegio, participando y apoyando las acciones que este realiza
en ese sentido.

Art. 81. Asistir puntualmente a reuniones, talleres, jornadas y otras actividades convocadas por el Colegio,
justificando inasistencias al dia siguiente.

Art. 82. Fomentar y apoyar la participacion de su hijo/a en actividades pastorales, culturales, artisticas y
deportivas que contribuyan a su formacién integral.

Art. 83. Garantizar que su hijo/a asistan regularmente y con puntualidad a clases y actividades programadas por
el Colegio, justificando cualquier inasistencia de manera oportuna (En caso de inasistencia de su hijo (a) se debe
justificar en coordinacion docente o via agenda a su profesor (a) jefe).

Art. 84. Solicitar con anticipacion, a través de los medios oficiales, entrevistas pertinentes en el horario
establecido por la institucion.

Art. 85. Informar oportunamente al Colegio sobre cualquier situacién que pueda afectar el desarrollo académico,
emocional, conductual o cualquier otra situaciéon que pueda afectar el bienestar o la seguridad de su hijo/a."de
su hijo/a o cualquier estudiante.

Art. 86. Colaborar con las entrevistas y procesos realizados por profesionales del Colegio en beneficio del
desarrollo escolar de su hijo/a.

Art. 87. Cumplir con las recomendaciones especificas entregadas por profesionales del Colegio o externos para
mejorar el desarrollo fisico, emocional o intelectual de su hijo/a.

Art. 88. Cumplir las medidas administrativas, disciplinarias y formativas adoptadas por el Colegio y colaborar con
la implementacién de los planes de intervencion y estrategias formativo-pedagogicas definidos por los
profesionales del establecimiento. En caso de negarse a firmar o no concurrir, el Colegio continuara con el
cumplimiento de la medida adoptada.

Art. 89. Respetar y utilizar el conducto regular al comunicarse con los estamentos del Colegio: Profesor de
Asignatura > Profesor Jefe > Coordinacion Docente > Direccion de Ciclo > Vicerrectoria > Rectoria.
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Art. 90. Velar por que su hijo/a no traigan materiales o vestuario no autorizados, como objetos de valor,
electrénicos no necesarios o grandes sumas de dinero. La institucion no se responsabiliza por la pérdida de
cualquier objeto (por ejemplo: reloj, joyas, juguetes, notebook, dispositivos méviles como teléfonos
celulares, pendrive, Ipod, Tablet, MOMO, entre otros).

Art. 91. Proveer los uniformes, textos y Utiles escolares dentro de los plazos establecidos por el Colegio.

Art. 92. Informarse permanentemente a través de los medios oficiales del Colegio sobre el desarrollo académico
y formativo de su hijo/a.

Art. 93. Firmar las autorizaciones solicitadas para actividades realizadas fuera del establecimiento. Elfla
estudiante no podra salir del Colegio sin la firma del apoderado/a.

Art. 94. Supervisar y promover el uso seguro, responsable y respetuoso de las tecnologias digitales y redes
sociales, colaborando con el establecimiento en la prevencion del ciberacoso y otras situaciones que puedan
afectar la convivencia educativa y el bienestar de la comunidad.

Art. 95. Abstenerse de interferir en aspectos técnico-pedagogicos o administrativos, los cuales son de exclusiva
responsabilidad del Colegio.

Art. 96. Evitar interrumpir o alterar la rutina escolar de los y las estudiantes, permitiendo el desarrollo normal de
las actividades. El no cumplimiento de esto, faculta al colegio para tomar medidas al respecto.

Art. 97. Notificar al Colegio cualquier cambio en direccién, teléfono o correo electrénico durante el afio escolar.

Art. 98. Informar el (los) nombre (s), direccién (es) y nimero (s) de teléfono de la (s) personas (s) que actlian
como responsable (s) de su (s) hijo (a), cuando los padres se encuentren ausentes.

Art. 99. Presentar cualquier certificado médico requerido al Profesor/a Jefe, Coordinacién o Asistente de la
Educacion, asegurando que sea emitido por un profesional calificado y ajeno al grupo familiar directo. En caso
de diagndstico y/o tratamiento, el certificado debe ser emitido por el especialista correspondiente y entregado a
contra firma por el/la apoderado/a. Si su hijo/a requiere la administracién de un medicamento durante la jornada
escolar, debera solicitarlo via agenda, especificando el procedimiento, o concurrir personalmente al Colegio para
su administracion.

Art. 100. El/la apoderado/a tiene el primer deber de denunciar formalmente en organismos pertinentes
cualquier situacion de vulneracion de derechos que afecte a sus respectivos hijos/as, que ocurra fuera
del colegio, e informar oficialmente a Direcciones de Ciclo, de la denuncia y situacion para tomar
internamente los resguardos que correspondan.

Art. 101. Tomar conocimiento, firmar y cumplir el contrato anual de prestacion del servicio educacional.

Art. 102. Tomar conocimiento y cumplir con las programaciones curriculares, resoluciones, directrices, que
emanen del Colegio, como resultado de su organizacion interna.

Art. 103. Devolver al Colegio las colillas-respuesta y comunicaciones en las fechas indicadas.

Art. 104. Conocer y respetar las normas de ingreso y salida dentro del Colegio, inluyendo edificios, salas, casino
ylo biblioteca.
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Art. 105. Conocer y respetar las normas de transito vehicular dentro del Colegio, aceptando las restricciones de
acceso vehicular si no se cumplen las normas.

Art. 106. Respetar las normas de transito vehicular dentro del Colegio, priorizando la seguridad de toda la
comunidad escolar.

Art. 107. Los padres, madres y apoderados deberan resguardar la confidencialidad de la informacion obtenida
en el contexto de procesos institucionales, evitando la difusion de antecedentes reservados o de informacion no
verificada que pueda afectar la dignidad, honra, privacidad o bienestar de cualquier integrante de la comunidad
educativa. Lo anterior no impedira el ejercicio del derecho a formular consultas, reclamos o denuncias a través
de los canales institucionales o ante las autoridades competentes cuando corresponda.

Art. 108. El Colegio, mediante resolucion fundada y conforme al procedimiento establecido en el presente
Reglamento, podra solicitar el cambio de apoderado o restringir el ingreso de una persona al establecimiento
cuando su conducta afecte gravemente la convivencia educativa, la seguridad o el bienestar de la comunidad
educativa, resguardando siempre el debido proceso y los derechos de las personas involucradas y el interés
superior del nifio, nifia y adolescente cuando corresponda.

Art. 109. Colaborar con el establecimiento en la implementacién de las medidas de apoyo, acompafiamiento y
resguardo adoptadas para promover el bienestar, la convivencia educativa y el desarrollo integral de su hijo/a,
respetando los procedimientos establecidos en el presente Reglamento.

Titulo 5. Derechos del(la) Educador(a) del Colegio.

Art. 110. Ser respetado/a en su integridad fisica, psicolégica y moral. Esto significa, que tiene derecho a recibir
tratos que respeten su dignidad por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.

Art. 111. No ser discriminada arbitrariamente por razones de nacionalidad, raza o etnia, sexo, orientacion sexual,
género, condicion socioecondmica, convicciones politicas, morales o religiosas; asi como por condiciones 0
fisicas o cualquier ofra circunstancia personal o social.

Art. 112. Recibir apoyo de instancias superiores frente a situaciones que impliquen un desmedro a su funcién o
dignidad. Frente a cualquier situacién de agresion psicologica, verbal o fisica, se realizaran todas las acciones
legales y de apoyos internos correspondientes y se aplicara el protocolo pertinente.

Art. 113. Participar en la elaboracion, ejecuciéon y evaluacion del Proyecto Educativo Institucional, del
Reglamento Interno Escolar y del Plan de Gestién de Convivencia Educativa, de acuerdo con las funciones
propias de su cargo.

Art. 114. Recibir informacién desde directivos o jefaturas oficiales que correspondan, dentro de los plazos
establecidos, sobre las actividades que deben realizar, al igual que asesoria técnica para superar las dificultades,
corregir los desaciertos o potenciar aspectos positivos en el proceso formativo, al menos una vez al afio.

Art. 115. Proponer criterios y normas pedagogicas que permitan aportar al desarrollo formativo de sus
estudiantes.

Art. 116. Disponer de los recursos materiales necesarios para lograr los objetivos de aprendizaje anuales.
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Art.117. Desarrollar su labor profesional en un ambiente laboral seguro, respetuoso, inclusivo y libre de violencia,
acoso y discriminacion, que favorezca su bienestar fisico, psicologico y laboral.

Art. 118. Realizar sus clases sin interrupcién, salvo situaciones excepcionales autorizadas por la Direccion del
Ciclo.

Art. 119. Expresar libre y respetuosamente sus ideas y opiniones, en contextos profesionales de nuestro
proyecto educativo.

Art. 120. Participar en programas de capacitacidén profesional, establecidos por la institucién tales como:
seminarios, talleres, simposios, u otras instancias de formacién.

Art. 121. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines y/o contribuir en el &mbito educativo.

Art. 122. Respeto por el descanso personal establecido en su horario laboral, incluyendo la lectura de correos
electronicos.

Art. 123. Conocer y ser informado por su jefatura directa cuando exista alguna situacion que lo/la afecte. Lo
relativo a derechos laborales, los cuales se encuentran incluidos en el Reglamento de Higiene y Seguridad
Institucional.

Art. 124, Solicitar informacion y conocer los fundamentos de las decisiones institucionales que afecten
directamente el ejercicio de sus funciones, conforme a los procedimientos internos del establecimiento.

Art. 125. Trabajar en ambientes seguros, libres de violencia, acoso y discriminacion, donde se respete su
autoridad pedagoégica y se resguarde su integridad fisica y psiquica.

Art. 126.,Recibir apoyo institucional cuando sean afectados por situaciones de violencia provenientes
de estudiantes, apoderados u otros integrantes de la comunidad educativa.

Titulo 6. Deberes de los (las) Educadores (as) del Colegio.

Art. 127. Orientar el proceso de formacion y discernimiento de los y las estudiantes con criterios éticos, morales
y de responsabilidad de acuerdo a las Lineas Orientadores Fundamentales y al Proyecto Educativo del colegio.

Art. 128. Conocer y demostrar un compromiso permanente con la Vision y Mision del Colegio.

Art. 129. Dar un trato respetuoso, verbal, fisico y psicolégico a todos los miembros de la comunidad, respetando
su dignidad y evitando denostar o injuriar a través de cualquier medio, en coherencia con nuestro Proyecto
Educativo.

Art. 130. Evitar conductas que involucren riesgo fisico o psicoldgico a si mismo u otro miembro de la comunidad
educativa.
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Art. 131. Proteger la dignidad de cada miembro de la comunidad, asi como respetar la intimidad y el derecho a
la privacidad de todos y todas.

Art. 132. Escuchar y permitir a los y las estudiantes expresar sus ideas, sugerencias y opiniones, con el debido
respeto.

Art. 133. Facilitar, promover y supervisar la participacién de los y las estudiantes en actividades pastorales y
formativas que el colegio les ofrece.

Art. 134. Conocer y cumplir con eficacia y eficiencia las normas y procedimientos de la institucién.
Art. 135. Informarse y tomar conocimiento de las leyes vigentes en relacién a decretos educativos.

Art. 136. Ejercer su practica docente con un sentido ético y profesional, lo que incluye los procesos de
diagnéstico, planificacion y evaluacion de ensefianza-aprendizaje y de las actividades educativas generales y
complementarias que tengan lugar en el Colegio.

Art. 137. Entregar en los plazos establecidos, las planificaciones, informes de reuniones, evaluaciones de
avance, registros y deméas comunicaciones escolares, a sus respectivas jefaturas.

Art. 138. Intervenir, informar y activar oportunamente los procedimientos establecidos en el presente Reglamento
frente a cualquier situacion que pueda constituir violencia, acoso, discriminacién, vulneracién de derechos o
afectar la convivencia educativa, el bienestar o la seguridad de cualquier integrante de la comunidad educativa,
especialmente cuando involucre a nifios, nifias o adolescentes.

Art. 138. Poner en practica las indicaciones que reciba desde Rectoria, Direccién de Ciclo, Coordinacién o
Equipo Ejecutivo del Nivel, asociados a mejorar sus relaciones interpersonales.

Art. 139. Acoger las sugerencias que reciba de la Coordinacion, de sus colegas y jefatura de equipo, asociados
a mejorar la manera de orientar los criterios formativos y pedagogicos a sus estudiantes y poner en practica lo
que se le indica.

Art. 140. No publicar imagenes o registros audiovisuales de actividades con estudiantes, en sus redes sociales
personales considerando el respeto a la vida privada y/o intimidad de las personas (Considerar Ley 19.423)

Art. 141. Cumplir puntualmente con su jornada laboral establecida.

Art. 142. Conocer y respetar los canales y procedimientos de comunicacion e informacién institucional: agenda,
correo electronico, circulares, pagina web.

Art. 143. Informar oportunamente a la Coordinacion de Ciclo, Coordinacién Pastoral, Coordinacion
Coprogramatica o a la autoridad que corresponda cualquier situacion que requiera la adopcion de medidas
conforme al presente Reglamento, dentro de la misma jornada en que ocurrieron los hechos o desde que se
tome conocimiento de ellos.
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Art. 144. Mantener la disciplina de los y las estudiantes en el aula, patio, actos, celebraciones, etc., interviniendo
al observar una conducta inadecuada de cualquier estudiante del colegio.

Art. 145. Todos los asuntos relacionados con el Colegio son confidenciales y no deben ser divulgados, dentro o
fuera de la institucion, si afectan su imagen o la de algin miembro de la comunidad escolar. Por ello, esta
prohibido discutir temas relacionados con otros integrantes de la comunidad educativa en presencia de terceros,
sean estos estudiantes, apoderados, funcionarios del establecimiento o personas externas al Colegio.

Art. 146. Informar y/o derivar a la Coordinacién Docente a cualquier estudiante del que se tenga conocimiento u
observacién directa de que ha sufrido un golpe, caida, torcedura o presente algin malestar fisico, a fin de que
sea oportunamente derivado a la Sala Primeros Auxilios y evaluado por el personal correspondiente.

Art. 147. Queda estrictamente prohibido el consumo de sustancias que puedan alterar el comportamiento,
comprometer la seguridad o afectar la imagen institucional por parte de cualquier miembro de la comunidad

educativa durante actividades organizadas o representativas del establecimiento.

Art. 148. Promover intencionadamente el aprendizaje socioemocional, el buen trato y el bienestar de sus
estudiantes en todas las actividades educativas.

Titulo 7. Derechos del personal Asistente de la Educacion del colegio.

Se entiende asistente de la educacion, al personal de establecimientos educacionales que realiza al
menos una funcién de caracter profesional, paradocente (complementaria a la labor educativa, apoyando el
proceso de ensefianza-aprendizaje o las gestiones administrativas) o de servicios auxiliares (labores de cuidado,
proteccion, mantencion y limpieza del establecimiento. Sus derechos son:

Art. 149. Trabajar en un ambiente laboral tolerante y de respeto mutuo, que permita la realizacién dptima de su
trabajo.

Art. 150. Ser respetado en su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicologicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.

Art. 151. No ser discriminado arbitrariamente por razones de nacionalidad, raza o etnia, sexo, orientacion sexual,
género, condicién socioecondmica, convicciones politicas, morales o religiosas; asi como por condiciones o
fisicas o cualquier ofra circunstancia personal o social.

Art. 152. Recibir apoyo de instancias superiores frente a situaciones que signifiquen un desmedro a su funcién
o dignidad. Frente a cualquier situacion de agresion psicoldgica, verbal o fisica, se realizaran todas las acciones
legales y de apoyos internos correspondientes y se aplicara el protocolo pertinente.

Art. 153. Participar en la elaboracion, ejecucion y evaluacidn del proyecto Educativo Institucional y del
Reglamento de Convivencia Escolar.

Art. 154. Conocer y ser informado por su jefatura directa cuando exista alguna situacién que lo/la afecte o lo/la
involucre. Lo relativo a derechos laborales, se encuentran incluidos en el Reglamento de Orden, Higiene y
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Seguridad Institucional.

Art. 155. Recibir informacion desde directivos o jefaturas oficiales que correspondan, dentro de los plazos
establecidos sobre las actividades que deben realizar, al igual que asesoria técnica para superar las dificultades,
corregir los desaciertos o potenciar aspectos positivos en el proceso formativo, al menos una vez al afio.

Art. 156. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines y/o contribuir en el &mbito educativo.
Art. 157. Disponer de los recursos materiales necesarios para lograr los objetivos de aprendizaje anuales.

Art. 158. Expresar libre y respetuosamente sus ideas y opiniones, en contextos profesionales de nuestro
proyecto educativo.

Art. 159. Participar en programas de capacitacidén profesional, establecidos por la institucién tales como:
seminarios, talleres, simposios, u otras instancias de formacién

Art. 160. Respeto por el descanso personal establecido en su horario laboral, incluyendo la lectura de correos
electronicos.

Art. 161. Trabajar en ambientes seguros, libres de violencia, acoso y discriminacion, donde se respete su funcién
educativa y se resguarde su integridad.

Titulo 8. Deberes del personal Asistente de la Educacion del colegio.

Art. 162. Ejercer su funcién en forma idénea y responsable.
Art. 163. Respetar las normas de la institucion educativa.
Art. 164, Dar trato respetuoso a todos los miembros de la comunidad

Art. 165. No publicar imagenes o registros audiovisuales de actividades con estudiantes, en sus redes sociales
personales considerando el respeto a la vida privada y/o intimidad de las personas (Considerar Ley 19423).

Art. 166. Queda estrictamente prohibido el consumo de sustancias que puedan alterar el comportamiento,
comprometer la seguridad o afectar la imagen institucional por parte de cualquier miembro de la comunidad
educativa durante actividades organizadas o representativas del establecimiento

Art. 167. Proteger la dignidad de cada miembro de la comunidad, asi como respetar la intimidad y el derecho a
la privacidad de todos y todas.

Art. 168. Orientar el proceso de formacion y discernimiento de los y las estudiantes, con criterios éticos, morales
y de responsabilidad.

Art. 169. Cumplir con el trabajo solicitado en los tiempos establecidos.

Art. 170. Conocer y demostrar un compromiso permanente con la vision y mision del colegio.
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Art. 171. Evitar conductas que involucren riesgo fisico o psicoldgico a si mismo/a u otro miembro de la comunidad
educativa.

Art. 172. Intervenir e informar oportunamente a instancias oficiales, hechos o situaciones que afecten la buena
convivencia escolar.

Art. 173. Cumplir puntualmente su jornada laboral establecida.

Art. 174. Todos los asuntos relacionados con el Colegio son confidenciales y no deben ser divulgados, dentro o
fuera de la institucion, si afectan su imagen o la de algin miembro de la comunidad escolar. Por ello, esta
prohibido discutir temas relacionados con otros integrantes de la comunidad educativa en presencia de terceros,
sean estos estudiantes, apoderados, funcionarios del establecimiento o personas externas al Colegio.

Art. 175. Contribuir activamente a la promocion del buen trato, bienestar y convivencia educativa en todos los
espacios del establecimiento.

Titulo 9. Derechos del Equipo Directivo del Colegio.

Art. 176. Conducir y permitir la realizacion del Proyecto Educativo del Colegio.
Art. 177. Trabajar en un ambiente laboral tolerante y de respeto mutuo.

Art. 178. Ser respetado en su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicologicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa

Art. 179. No ser discriminado/a arbitrariamente por razones de nacionalidad, raza o etnia, sexo, orientacion
sexual, género, condicién socioecondmica, convicciones politicas, morales o religiosas; asi como por
condiciones fisicas 0 cualquier otra circunstancia personal o social.

Art. 180. Recibir apoyo de instancias superiores frente a situaciones que signifique un desmedro a su funcion o
dignidad. Frente a cualquier situacién de agresion psicologica, verbal o fisica, se realizaran todas las acciones
legales y de apoyos internos correspondientes y se aplicara el protocolo pertinente.

Art. 181. Expresar libre y respetuosamente sus ideas y opiniones.

Art. 182. Conocer y ser informado/a por su jefe directo, cuando exista una situacion que lo/la afecte. Lo relativo
a derechos laborales, se encuentran incluidos en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad Institucional.

Art. 183. Respeto por el descanso personal establecido en su horario laboral, incluyendo la lectura de correos
electronicos.

Art. 184. Contar con la colaboracién de toda la comunidad educativa para implementar acciones destinadas al
fortalecimiento de la convivencia educativa, el buen trato y el bienestar.

Titulo 10. Deberes del equipo directivo del colegio.

Art. 185. Ejercer su funcién en forma idénea y responsable.
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Art. 186. Respetar las normas de la institucion educativa.
Art. 187. Dar trato respetuoso a todos los miembros de la comunidad.

Art. 188. No publicar imagenes o registros audiovisuales de actividades con estudiantes, en sus redes sociales
personales considerando el respeto a la vida privada y/o intimidad de las personas (Considerar Ley 19423).

Art. 189. Proteger la dignidad de cada miembro de la comunidad, asi como respetar la intimidad y el derecho a
la privacidad de todos y todas.

Art. 190. Liderar al Colegio SSCC Concepcion sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la
calidad de los resultados académicos y formativos, asi como tomar los resguardos necesarios para una
adecuada y responsable administracion de los recursos economicos del colegio.

Art. 191. Promover en los/as funcionarios, el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas
laborales y educacionales.

Art. 192. Apoyar, mantener y proveer al equipo docente de las herramientas e instrumentos necesarios que
sirvan para el desarrollo del proceso de aprendizaje.

Art. 193. Intervenir e informar oportunamente a instancias oficiales, hechos o situaciones que afecten la buena
convivencia escolar.

Art. 194. Entregar apoyo a los y las funcionarios del colegio, frente a la vulneracion del derecho a recibir un trato
digno y respetuoso, desde cualquier miembro de la comunidad.

Art. 195. Conocer y demostrar un compromiso permanente con la mision y vision del colegio.

Art. 196. Todos los asuntos relativos al Colegio son confidenciales, por lo que no deben ser comentados dentro
o fuera de éste, cuando afecten su imagen o la de algin miembro de la comunidad escolar, por lo tanto, no esta
permitido discutir asuntos relativos a otro/a miembro de la comunidad educativa en presencia de un tercero, sea
este estudiante, padre, madre o apoderado(a), funcionario del establecimiento o una persona ajena al colegio.

Titulo 11. Derechos de la entidad sostenedora, Fundacion del SS.CC.

Art. 197. Recibir un trato respetuoso de todos(as) los miembros de la comunidad educativa del colegio SSCC de
Concepcién.

Art. 198. Expresar libre y respetuosamente, sus opiniones, ideas y pensamientos, frente a la comunidad
educativa.

Art. 199. Tomar las medidas legales que corresponda, frente a un trato vejatorio por parte de algun/a miembro/s
de la comunidad del colegio SSCC de Concepcion.
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Titulo 12. Deberes de la entidad sostenedora, Fundacion SS.CC.

Art. 200. Velar por el desarrollo del Proyecto educativo con la participacién de toda la comunidad educativa de
los colegios SSCC de Concepcidn y de acuerdo a la autonomia que garantice la ley.

Art. 201. Cumplir y mantener los requisitos para obtener el Reconocimiento Oficial del Estado.
Art. 202. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.
Art. 203. Someter al Colegio a los procesos que garanticen la calidad de la educacion.

Art. 204. Realizar una cuenta publica anual sobre los resultados académicos y formativos del colegio,
directamente o a través del equipo directivo del mismo.

Art. 205. Conocer y demostrar un compromiso permanente con la misién y visién del colegio SSCC de
Concepcion.

Capitulo lll: Normas generales del Colegio

Titulo 1. Normas de Organizacion y Uso de los Espacios del Colegio.

Las normas establecidas tienen como proposito garantizar el uso adecuado de la infraestructura y los
recursos con que cuenta nuestro colegio, considerando que estan para ser utilizados por toda la comunidad
educativa. Esto incluye el manejo responsable de los recursos tecnolégicos, la biblioteca, los laboratorios de
computacion, inglés y ciencias, los comedores y todos los espacios compartidos por los y las estudiantes. Estas
directrices buscan fomentar habilidades sociales esenciales, como el respeto mutuo y un comportamiento acorde
con los valores del colegio, asegurando un ambiente de convivencia armoniosa.

El cuidado de la infraestructura, el mobiliario y los recursos es una responsabilidad colectiva que recae
en toda la comunidad educativa. Se espera que los y las estudiantes mantengan la limpieza y el orden en los
espacios que utilizan, adoptando una actitud de respeto hacia las instalaciones y hacia el trabajo de los demas.
De esta manera, se promueve un entorno seguro, que favorezca el aprendizaje y la sana convivencia entre todos
(as).

Art. 1. Uso adecuado de los laboratorios.

El Colegio SS.CC. considera los laboratorios como espacios esenciales para el aprendizaje practico y
el desarrollo de habilidades cientificas, tecnologicas y linglisticas. Estos entornos de trabajo, que incluyen los
laboratorios de ciencias, computacion e inglés, estan disefiados para complementar los conocimientos adquiridos
en las aulas y fomentar el pensamiento critico, la investigacion y la creatividad en los y las estudiantes.

Para garantizar un uso seguro, responsable y eficiente de estos espacios, se han establecido normas
claras y especificas que regulan su funcionamiento. Estas normas buscan promover el respeto por los recursos
disponibles, la seguridad de los (as) nifios (as) y el cumplimiento de los objetivos propuestos para cada actividad.
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El cumplimiento de estas directrices no solo asegura la conservacién de los recursos tecnoldgicos y

materiales del colegio, sino que también refuerza valores esenciales como la responsabilidad, el respeto mutuo
y la colaboracion entre los (as) integrantes de la comunidad educativa. A continuacién, se presentan las
normativas especificas para el uso adecuado de los laboratorios del colegio.

Art. 2. Normas Generales y de Conducta en el Laboratorio de Ciencias.

21.

2.2,

23.

24,

2.5.

2.6.

2.7.

238.

29.

2.10.

2.11.

Los y las estudiantes deben ingresar al laboratorio junto con elfla profesor/a y el resto de sus compafieros/as.
El laboratorio se abandona solo cuando el/la profesor/a lo indica.

Deberan preparar sus sesiones experimentales de modo que estén bien informados acerca de lo que haran,
los procedimientos que realizaran, como los ejecutaran y con qué fin, asi como los riesgos que dichas
actividades involucran en el caso de no actuar conforme lo debido.

Para ingresar a los laboratorios deben disponer de su delantal blanco, marcado con nombre y apellidos, asi
como también con su guia de laboratorio y cualquier ofro material pedagégico de acuerdo con las
instrucciones recibidas.

La presentacion de los y las estudiantes durante jornada de laboratorio es con su uniforme de uso cotidiano
0 pantalon de buzo. Nunca con short deportivo o pantalén corto. En caso de que el laboratorio coincida con
una actividad recreativa u otra donde la vestimenta permita el uso de ropa ajena al uniforme, los y las
estudiantes deberan ocupar igualmente pantalon largo (de buzo u otro) como medida permanente de
seguridad. Asi como también los brazos siempre deben estar cubiertos, es decir usar el Delantal u ofra
prenda con manga larga.

Cuando el laboratorio lo requiera y si su profesor(a) lo solicite, el o la estudiante debera presentarse con
material que requiera el experimento.

El uso permanente de escudo facial y/o gafas de seguridad es obligatorio, de acuerdo a las indicaciones de
la profesora responsable del laboratorio.

Evitaran el uso de prendas de vestir sueltas, tales como bufanda, chaleco o delantal sin abrochar.

Los y las estudiantes que usen pelo largo, deberan sujetarselo apropiadamente para proveer una vision
despejada, evitando riesgos de contacto del cabello con sustancias, fuego de mechero o aparatos. Por la
misma razon, se prohibe el uso de joyas (aros largos, anillos, pulseras) por el riesgo de enredarse con los
materiales de laboratorio.

En caso de que durante un procedimiento realizado por un/a estudiante provoque un accidente, debe
informar inmediatamente a sus profesores; igualmente, si observa un procedimiento experimental mal
ejecutado que pueda generar riesgos.

En caso de accidente se derivara inmediatamente a la Sala de Primeros Auxilios donde se seguira el
Protocolo de primeros Auxilio, segun sea el caso.

Queda estrictamente prohibido correr, beber o masticar chicle dentro del laboratorio debido al riesgo de
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ingerir contaminante volatil (particulas en suspension) presente en el aire, mientras se mastica.

212. Queda estrictamente prohibida la manipulaciéon de cualquier sustancia o material de laboratorio sin
autorizacion y supervisién de su profesor/a y nunca realizaran experimentos que no hayan sido autorizados
por su profesor/a de asignatura y profesora de laboratorio.

213.  Esta prohibido abrir llaves de gas o de agua del laboratorio, salvo cuando se requiera y bajo un
procedimiento establecido.

214.  Es necesario resguardar el uso de tubo de ensayo procurando permanentemente no apuntar a la propia
cara o la de un(a) compafiero(a).

215.  Prohibido oler directamente la salida del tubo de ensayo o recipiente que contenga sustancias quimicas;
siempre se debe llevar el aroma hacia la nariz, ayudado por su mano; mientras se sostiene el tubo de ensayo
con la pinza de madera.

216. Las manos deben estar perfectamente limpias y secas cuando se accionen enchufes, interruptores y
en general, cualquier componente de un circuito eléctrico.

217.  Se debe cuidar los materiales y las sustancias que se emplean en los experimentos y dejar ordenado
su espacio fisico al término. Todo dafio o deterioro por uso indebido del material, debe ser repuesto por la
familia del o la estudiante que lo ocasiono.

218.  Los artefactos electronicos o tecnoldgicos seran usados para trabajar con ellos, segun la planificacidn
del laboratorio.

219.  Una vez realizado el laboratorio, se deben lavar las manos por la preocupacién que ello conlleva para
la salud.

Art. 3. Normas Generales y de Conducta en el Laboratorio de Inglés (SelfLearning Center).

3.1. Los y las estudiantes deben dirigirse a los laboratorios al momento del toque de timbre, junto con su
profesor(a) correspondiente.

3.2. Los y las estudiantes deben presentarse con los siguientes materiales: carpeta de self (incluyendo guias
realizadas anteriormente), diccionarios, rueda de verbos, estuches y audifonos (segun nivel).

3.3. No esta permitido el consumo de alimentos y liquidos dentro del Laboratorio.

3.4. Sera responsabilidad de cada estudiante, el cuidado y uso correcto de los computadores y tablets.

Art. 4. Normas Generales y de conducta del Uso adecuado de internet y de laboratorios de computacion.

El Colegio pone a disposicion de sus estudiantes una infraestructura tecnoldgica, que incluye
computadores y recursos audiovisuales, tanto en la sala de computaciéon como en las salas de clases y otras
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dependencias. Ademas, cuenta con acceso a internet con el objetivo de enriquecer y apoyar el proceso de
ensefanza-aprendizaje de los y las estudiantes.

Se espera que los/las estudiantes hagan un uso responsable y adecuado de estos recursos,
contribuyendo a su conservacion y respetando las normas establecidas. Por esta razén, se prohiben
estrictamente las siguientes acciones:

Acceder a informacion o imagenes que sean obscenas, racistas, que inciten a la violencia 0 promuevan la
discriminacion de cualquier tipo.

4.1. Utilizar lenguaje inapropiado u ofensivo en correos electronicos.

4.2. Dafiar intencionadamente los equipos tecnolégicos.

4.3. Usar contrasefias que no les correspondan o intentar acceder a cuentas de otros usuarios.
4.4. Emplear la red para actividades comerciales o fines no autorizados.

4.5. Jugar videojuegos no relacionados con fines educativos.

4.6. Usar materiales e informacién de internet sin realizar las citas correspondientes o respetar los derechos de
autor.

Los/las docentes responsables de supervisar a los y las estudiantes durante el uso del laboratorio de
computacion tienen la facultad de monitorear y fiscalizar las actividades realizadas en los equipos. Cada
estudiante sera responsable del cuidado y uso adecuado de los equipos asignados durante el tiempo de clases,
contribuyendo al mantenimiento de los recursos tecnolégicos del colegio. Con estas normas, buscamos asegurar
un entorno seguro y productivo que beneficie el aprendizaje y la convivencia de toda la comunidad escolar (El
Instructivo de uso de Laboratorios de Computacion, se encuentra disponible en la pagina web).

Art. 5. Normas generales y de uso de la Biblioteca y ludoteca escolar.

En este espacio del colegio se ofrece una amplia variedad de recursos de aprendizaje que proporcionan
informacién actualizada y de gran utilidad para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje. La gestion y
administracion de la Biblioteca estan enfocadas en fortalecer el apoyo pedagogico y curricular, asi como en
promover la lectura, la cultura y la educacion dentro de la comunidad escolar. Ademas, este lugar cuenta con
una ludoteca escolar, area especialmente disefiada para el aprendizaje a través del juego, donde los y las
estudiantes pueden desarrollar habilidades cognitivas, sociales y emocionales de manera ludica y dinamica.

La ludoteca complementa el trabajo educativo al ofrecer juegos de mesa, rompecabezas y actividades
interactivas que estimulan la creatividad, el pensamiento critico y la colaboracion entre pares. Cada juego cuenta
con instrucciones y normativa de uso (El Instructivo de uso de Biblioteca y Ludoteca, se encuentra
disponible en la pagina web).

Este espacio fomenta tanto el aprendizaje como la recreacién, proporcionando un entorno inclusivo y
enriquecedor para toda la comunidad escolar. Se espera que todos(as) los/las usuarios(as) hagan un uso
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responsable, cuidadoso y respetuoso de los materiales disponibles en la biblioteca y ludoteca, asegurando su
conservacion y disponibilidad para el beneficio de todos (as).

Art. 6. Normas generales y de uso del casino y comedor.

El horario de almuerzo para los (as) estudiantes desde 5° basico a IV medio, esta definido entre las
14:45y 15:30 h. mientras que, para los (as) estudiantes de 1° a 4° basico, es entre las 13:00 y 13:30 h.

Es responsabilidad de los apoderados adquirir con anticipacidn los tickets de almuerzo o enviar
diariamente alimentos que proporcionen la nutricion necesaria para el desarrollo de sus hijos e hijas. Las
loncheras deben estar marcadas con el nombre completo y curso del estudiante.

El Colegio, fomenta el cuidado y la limpieza del casino y comedor como parte del respeto por los
espacios comunes. Los (as) estudiantes son los (as) principales responsables de mantener este lugar en
condiciones Optimas, con el apoyo del personal auxiliar encargado del aseo general del casino. Asimismo,
promueve el desarrollo integral de sus estudiantes, fomentando la autonomia y el sentido de responsabilidad.
Por este motivo, se solicita que cada uno (a), disponga del ticket, dinero o almuerzo a inicios de la jornada. En
caso que el almuerzo sea olvidado en casa, la recepcion de este sera recibido exclusivamente en porteria, Los
Copihues, entre las 09:00 y 12:00 h.

En el caso de los estudiantes de 1° y 2° basico, el traslado al comedor o casino se realizara
acompafiados por dos adultos responsables. Asimismo, como medida preventiva y con el propdsito de evitar
posibles pérdidas o extravios, se recomienda que los estudiantes de estos niveles no porten dinero en efectivo
durante la jornada escolar.

Desde 3° basico en adelante, concurren de manera auténoma.

En horario de colacion, no esta permitido el ingreso de apoderados, a las dependencias del comedor y
casino.

Art. 7. Normas generales y Uso de los espacios deportivos.

Estos espacios deben ser utilizados de acuerdo con las especificaciones de cada disciplina, asegurando el
respeto por los horarios asignados y la adecuada utilizacién del equipamiento disponible. Ademas, es esencial
que los usuarios mantengan un comportamiento deportivo, evitando actitudes agresivas o despectivas hacia
otros participantes. EI cumplimiento de las normas de seguridad, como el uso de equipo adecuado y la revision
periddica de las instalaciones, también es crucial para prevenir accidentes. Por Ultimo, el respeto por las normas
de limpieza y el orden contribuye a la conservacion de los espacios deportivos y a crear un ambiente agradable
para todos los usuarios (El Instructivo de uso de los espacios deportivos, se encuentra disponible en la
pagina web).

Titulo 2. Proceso y conducto regular en la comunicacion “Apoderados/as — Colegio”.

Art. 8. El Colegio se compromete a dar informacion oportuna a los padres, madres y/o apoderados(as) en los
aspectos del proceso Pedagogico y de Formacion, a fin de reforzar actitudes positivas y actuar oportunamente
para corregir aquellas que afecten el desarrollo integral de sus hijos e hijas, tanto personal como socialmente.
De igual forma, padres, madres y/o apoderados(as) pueden pedir informacion al Colegio cuando lo estimen
necesario, siempre y cuando no exista ningin impedimento legal.
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Todas las comunicaciones entre las familias y el establecimiento deberan desarrollarse en un marco de respeto,
buen trato, colaboracién y corresponsabilidad, privilegiando el didlogo constructivo y el uso de los conductos
regulares establecidos por el Colegio.

Art. 9. La agenda Escolar es un documento de uso diario, obligatorio y oficial del Colegio, desde Educacion
Parvularia a 6° Basico.

Art. 10. La agenda Escolar y el correo institucional es un instrumento de comunicacién por parte de los
profesionales del colegio con los padres, madres y/o apoderados(as). En ella, se registran las observaciones,
anotaciones, justificaciones y solicitudes de permisos.

Art. 11. La agenda escolar debe tener los datos generales debidamente registrados y actualizados, ademas
debera ser firmada diariamente solo por los padres, madres y /o apoderados (as).

Art. 12. En caso de extravio de la agenda los Padres, Madres y/o apoderados(as), deben adquirirla vy
reemplazarla inmediatamente.

Art. 13. Las entrevistas personales son el medio de comunicacion prioritario para el colegio, ya sean presenciales
o via telematica. El contenido de estas debe quedar registrado por escrito y ser firmado por el entrevistado, en
el libro de vida.

Art. 14. Las entrevistas pueden ser solicitadas por la Direccién de Ciclo, Educadores (as) / Profesor(a) Jefe o
Asignatura, equipo Psicoeducativo, Coordinacién Academica/Docente o por los padres, madres y/o apoderados
(as). El horario es coordinado segun disponibilidad de cada profesional que corresponda. En el caso de los (as)
Profesores de Asignatura, las entrevistas se realizaran prioritariamente en horario de Reunién de
Departamentos, previa autorizacion del / la Coordinador (a) de Departamento.

Art. 15. El correo electrdnico institucional 0 agenda escolar se considera un medio de registro de informacion
principalmente para coordinanar enrtevistas (Ciclo Mayor), entrega de antecedentes u otros datos.

Art. 16. La institucion cuenta con instancias internas destinadas a la toma de decisiones enfocadas en el
aprendizaje de los(as) estudiantes. Estas decisiones se basan en el analisis de las evidencias disponibles y se
llevan a cabo mediante jornadas de trabajo especificas, disefiadas para optimizar los procesos educativos y
garantizar un enfoque centrado en las necesidades de los(as) estudiantes. Estas son: Consejo Profesores (as)
Jefe, Consejo general de Profesores (as), Consejo ejecutivo por ciclo, Reunién Equipo de Vicerrectoria
Académica (EVA), Consejo Pedagégico, Consejo de Coordinacién, Consejo de Formacion y Consejo Directivo.

Art. 17. Toda informacion de actividades propias del Colegio, reuniones de apoderados(as) u otros, seré a través
de las circulares electronicas emanadas de la Rectoria a toda la comunidad educativa.

Art. 18. El sitio web del Colegio, www.concepcionsscc.cl, esta a disposicion de toda la comunidad educativa
donde podra encontrar informacion relevante sobre la comunidad escolar. El colegio tendra facultad de publicar
o informar a través de su pagina oficial, acerca de actividades pudiendo incluir registros audiovisuales donde
participen miembros de la comunidad educativa (personal, estudiantes, padres y/o apoderados(as).

Art. 19. Sin perjuicio de lo anterior, el medio oficial de comunicacion del establecimiento educacional y ellla
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apoderado(a) seré la agenda de comunicaciones y/o correo electronico. Las notificaciones se harén por escrito,
y podran ser dirigidas al correo electronico que indique ellla apoderado(a) al momento de la matricula del
estudiante.

Art. 20. Para el Ciclo Menor y Mayor, las calificaciones de los y las estudiantes se encuentran disponibles en la
plataforma de Schooltrack. También pueden ser informadas en entrevista personal.

Art. 21. Los registros de anotaciones positivas 0 negativas de los estudiantes de Ciclo Menor y Mayor serén
registrados en la Plataforma Schooltrack.

Art. 22. Los y las estudiantes de 3° basico a IV medio, tendrén habilitado una cuenta de correo institucional con
el dominio @alumnosscc.cl, que sera el medio obligatorio de comunicacidn con los (as) docentes, para el envio
de trabajos y otras instancias evaluativas.

Art. 23. El Colegio dispone de conductos regulares de comunicacién, tanto para la entrega de informacion,
inquietudes, reclamos o denuncias. El procedimiento es el siguiente:

Situacion Definicion Operativa Nivel/Orden Institucional
Entrega de Antecedentes asociados al estudiante que | Profesor(a) Jefe/Profesor de Asignatura.
informacion | deba manejar el colegio. Equipo Psicoeducativo.
Inquietud Consulta sobre  procedimientos | Profesor(a) Jefe/ Profesor de Asignatura.
técnicos, administrativos, formativos o Equipo Psicoeducativo.
pedagogicos. Coordinaciones*
Coordinacion o Direccion de Ciclo.
Vicerrectorias.
Reclamo Cuestionamiento a algun procedimiento, Coordinaciones*
técnico, formativo o pedagégico que Direccién de Ciclo.
transgrede la normativa institucional. Vicerrectorias.
Denuncias Situacion asociada a vulneracion de Educador(a) de parvulos / Profesor(a) Jefe.
derechos o maltrato. Equipo Psicoeducativo.
Coordinaciones*
Direccion de Ciclo.
Vicerrectorias.

*Coordinaciones: Por area segun corresponda, Docente, Pedagdgica, Pastoral, Convivencia Educativa o
Co-programaticas.

Art. 24. Para todo hecho definido como reclamo o denuncia, el padre, madre y /o apoderado (a), debera presentar
la informacion y/o antecedentes sefialados en la “ficha de reclamos”, anexada en la pagina web del colegio, la
cual debe ser presentada al profesional que corresponda.

Art. 25. El establecimiento procurara que las respuestas se desarrollen en un ambiente de respeto mutuo,
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promoviendo soluciones colaborativas y resguardando el bienestar de las personas involucradas. Las respuestas
frente a situaciones de reclamo o denuncia, seran respondidas mediante: correo electrénico o entrevista
personal, segun corresponda.

Art. 26. Cuando la situacion es una denuncia y los antecedentes son verosimiles, se operara conforme al
protocolo de convivencia educativa que corresponda, de conformidad con el presente Reglamento.

Titulo 3. Procedimientos sobre entrevistas, reuniones y otros.

Art. 27. Durante el afio y de acuerdo a las necesidades de cada estudiante o familia, se realizan al menos una
entrevista al semestre con los padres, madres y/o apoderados (as). Las entrevistas deberan desarrollarse en un
ambiente de respeto mutuo, escucha activa y colaboracién, procurando favorecer la busqueda conjunta de
soluciones y el bienestar del estudiante.

Art. 28. La inasistencia a reunidn, debe ser justificada previamente via agenda o correo institucional, a ellla
Educador (a) del nivel respectivo. Esta medida tiene por objeto cautelar que los padres, madres ylo
apoderados(as) asuman la responsabilidad de ser los primeros educadores(as) de sus hijos e hijas, y, por lo
tanto, responder a un compromiso adquirido.

Art. 29. En el caso de dos citaciones a entrevista no concretadas y sin justificacién, el/la Educador (a) o
profesional que haya citado, informara a la Coordinacién o Direccion de Nivel, quien citara a el/la apoderado (a),
en forma perentoria. En el caso de persistir la situacion, citara la Vicerrectoria del area correspondiente.

Art. 30. Los(as) apoderados(as) que requieran entrevista extraordinaria con ellla Educador(a) o Profesor(a) u
otra persona, podran solicitar dicha entrevista por escrito, via agenda, correo institucional o en forma presencial
con la Coordinacion de Nivel.

Art. 31. Para evaluar y/o atender situaciones o dificultades pedagogicas/formativas, individuales o grupales,
durante la jornada escolar y/o cualquier jornada oficial de Colegio, el/la Educador (a), Profesor(a), Coordinador
Docente/Pedagégico o miembro del equipo psicoeducativo, tienen la facultad de derivar y/o entrevistar a los y
las estudiantes, sin necesidad de consentimiento previo del Apoderado(a).

Art. 32. Cualquier integrante de la comunidad escolar que tenga informacién relevante que pueda afectar el
bienestar, la convivencia educativa o la integridad de los y las estudiantes debe comunicar a la brevedad al/la
Educador(a), Profesor(a) Jefe, integrante del Equipo Psicoeducativo, Coordinacion o Direccién de Ciclo.

Art. 33. La respuesta de circulares enviada a las familias, debe ser remitida obligatoriamente a quien suscribe.

Titulo 4. Medidas de proteccion.
Toda medida de proteccion debera adoptarse considerando prioritariamente el interés superior del nifio, nifia o
adolescente, procurando resguardar su bienestar fisico y socioemocional, evitando intervenciones innecesarias
y privilegiando aquellas que permitan la continuidad de su proceso educativo en condiciones de seguridad.
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Art. 34. Si existiese alguna medida de proteccion judicial que impida el acercamiento de algun familiar u otra
persona al/la estudiante; deberé ser informada por el Tribunal competente al Colegio; en caso contrario, el padre,
madre 0 apoderado(a) podran enviar la resoluciéon emitida por el tribunal a la Coordinacion Docente o Direccién
de Ciclo.

Titulo 5. Actividades Co-programaticas y Actividades Pastorales.

Art. 35. El Colegio ofrece a sus estudiantes una amplia variedad de actividades curriculares, co-programaticas
y pastorales, disefiadas para fomentar su desarrollo integral en diferentes &mbitos. Estas actividades incluyen
propuestas culturales, musicales, deportivas y pastorales, orientadas a fortalecer valores como el trabajo en
equipo, la solidaridad, la tolerancia, la autodisciplina, la perseverancia y la responsabilidad, junto con el cultivo
de la espiritualidad SSCC desde la vida comunitaria. Estas instancias buscan potenciar sus intereses y
habilidades particulares mediante una oferta anual, con inscripcion libre y voluntaria, promoviendo su desarrollo
personal y social de manera organizada y significativa.

Art. 36. Se consideran salidas generales: los campamentos, misiones, semanas compartidas, visitas de estudio,
visitas solidarias, jornadas pastorales, Confraternidades Culturales, Deportivas y Pastorales, encuentros
deportivos, culturales, excursiones que hacen los y las estudiantes con propdsito formativo o académico, fuera
del Colegio.

Titulo 6. Sobre Co-programaticas.

Art. 37. Pueden participar en las Actividades Co-programaticas, acorde a programacién ofertada, todos los/as
estudiantes/as desde Transicion Menor a Cuarto Medio.

Art. 38. Las salidas generales son autorizadas por la Vicerrectoria correspondiente, en este caso la Vicerrectoria
de Formacion, con a lo menos con dos semanas de anticipacion.

Art. 39. La solicitud de inscripcion y/o retiro justificado de alguna actividad, debe realizarse por padre, madre o
apoderado/a a la Coordinacion de Co- programaticas.

Art. 40. EI compromiso lo adquiere el/la estudiante y sus padres de caracter anual, por lo que cada ausencia
debe serjustificada por el apoderado/a via correo electronico con el/as profesor/a de la actividad o personalmente
por el/la apoderado(a) con la Coordinacion de Co-programaticas.

Art. 41. Una vez inscrito, el(la) estudiante eventualmente podra solicitar cambio sélo al término del primer mes
de actividades. La solicitud debe hacerla el/la apoderado(a) por correo electronico a la Coordinacion de Co-
programaticas siempre y cuando exista cupo en el taller solicitado.

Art. 42. La ausencia reiterada sin justificacion a cualquier Actividad Co-programatica, podra ser causal de
eliminacion del/a estudiante de la actividad. Junto con lo anterior, se procedera a registrar esta situacion en el
correspondiente Libro digital y se remitira informacion via correo electronico a la familia por parte de la
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Coordinacion de Co-Programética para informar dicha situacion. Esta eliminacion no procederé para los/as
estudiantes de Primeros y Segundos Medios, quienes podran ser evaluados con la nota minima.

Art. 43. Los/as estudiantes de Primeros y Segundos Medios, tendran una distribucién de horas de clases para
2025 con acceso a 2 horas semanales que estaran orientadas a la ensefianza y practica de un deporte
especifico, pudiendo escoger entre Atletismo, Basquetbol, Futbol, Gimnasia, Véleibol y Acondicionamiento
Fisico, con un/a profesor/a especialista en la disciplina y/o entrenador/a. Esto sera evaluado y parte normal de
la asignatura.

Art. 44. Las Actividades Co-programaticas de Seleccion (Gimnasia Artistica, Futbol, Voleibol, Atletismo,
Basquetbol entre Quintos Bésicos y Cuartos Medios) estaran dirigidas por un/a profesor/a especialista en la
disciplina y/o entrenador/a.

Art. 45. El Departamento de Co-programaticas, publicard diariamente, en la pagina web institucional, la
asistencia de las correspondientes actividades del dia.

Art. 46. Segun lo determine el Colegio algunas actividades seran de copago las cuales se avisara
oportunamente.

Art. 47. En caso de retiro de estudiantes en jornada de entrenamiento, ensayo o actividad durante la jornada
normal de clases (de lunes a viernes), se debe solicitar en oficina de Co-programaticas con Secretaria del Depto.
presentando documento de identificacion.

Titulo 7. Pertenencia al grupo de Guias- Scout.

Art. 48. El Colegio patrocina y fomenta la participacion de los/as estudiantes en el Grupo Guia —Scout, lo que se
expresa en el aporte economico definido en el presupuesto anual del Colegio y en la contratacion de docentes
que acompafian, guian y monitorean el adecuado funcionamiento de la agrupacion.

Art. 49. La Direccion se reserva el derecho de aceptar a los/as Jefes propuestos por el Grupo, dada la
responsabilidad que se deposita en ellos/as.

Art. 50. Todas las actividades realizadas por el Grupo deben respetar el Reglamento Interno del Colegio y las
politicas de Convivencia Escolar del establecimiento. Ello debera prevalecer ante cualquier otra instancia con
que se vincule el movimiento scout del Colegio. Para efectos de transgresion de normas o incumplimiento de
deberes durante la actividad, se aplicaran los mismos procedimientos establecidos en el capitulo de convivencia
escolar de este reglamento.

Art. 51. Debido a que el Campamento de Verano, se realiza después de haber concluido el afio escolar regular;
para participar en él, ademas del cumplimiento de los deberes y exigencias propias del Grupo Guia — Scout, para
los participantes de 3° Basico a IV Medio, sera requisito estar previamente matriculado en el Colegio para el afio
siguiente. En el caso de los/as participantes recién egresados/as de IV Medio al campamento de verano, su ficha
de autorizacion deberd indicar el compromiso de respetar la normativa del colegio velando por un buen trato
entre personas.
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Titulo 8. Sobre Actividades Pastorales.

Para la participacion en experiencias pastorales, se consideraran las siguientes condiciones:
Art. 52. En el caso de Catequesis Familiar para Cuartos basicos:

Art. 52.1. Las familias deberan inscribirse durante la Ultima semana de marzo, por medio de formulario
online.

Art. 52.2. Los encuentros de nifios(as) de catequesis familiar se llevaran a cabo luego de su inicio formal
(posterior a Semana Santa), cada martes, de 15:30 a 17:00 horas en los espacios asignados para cada
catequista en instalaciones de Ciclo Menor.

Art. 52.3. El requisito de asistencia para que nuestros estudiantes puedan acceder al Sacramento de la
Primera Comunidn corresponde al 80% de los encuentros.

Art. 52.4. En caso de ausencia de estudiantes a los encuentros de cada martes, el/la apoderado/a debera
justificar via correo a coordinador/a docente, con copia a su catequista y a Coordinador/a Pastoral Ciclo
Menor.

Art. 52.5. Los encuentros de Comunidades de Padres y Apoderados se realizaran mensualmente, acorde
a la disponibilidad de cada grupo. Para esto se facilitaran las salas del establecimiento en caso de
requerirse. También podran llevar a cabo sus reuniones en espacios particulares.

Art. 52.6. Las familias de los estudiantes no bautizados se comprometeran a regularizar esta situacién
sacramental durante el afio de desarrollo de este proceso formativo, ya que este es un requisito para
acceder a la Primera Comunién, el cual no es impuesto por el sostenedor.

Art. 52.7. Todas las familias deberan entregar a cada Catequista los certificados de bautismo de sus hijos,
teniendo como plazo maximo el mes de octubre. Este documento es de uso exclusivo pastoral, por tanto,
no es posible utilizar el que ha sido entregado durante proceso de admisién.

Titulo 9. En caso de Centro Pastoral Infantil (CEPIN 5° y 6°).

Art. 53. Se realizara inscripcion abierta para los estudiantes de 5° y 6° basico durante la ultima semana de
marzo, por medio de formulario online.

Art. 54. Los asesores de las comunidades rotativas de CEPIN seran estudiantes de 11° medio, convocados por
los profesores asesores de la actividad y cuya seleccién queda sujeta a revisién y definicion de los respectivos
Profesores Jefes, Consejo Ejecutivo Ciclo Mayor y Consejo Pastoral, poniendo énfasis de la idoneidad, ejercicio
de autonomia y liderazgo para guiar a estudiantes de niveles inferiores.

Art. 55. Los encuentros del Centro Pastoral Infantil se desarrollaran cada jueves, de 15:30 a 17:00 horas,
acompafiados por estudiantes asesores y profesores encargados.

Art. 56. En el caso de que estudiantes de 5° y 6° deseen recibir el Sacramento de la Primera Comunién en
conjunto con Catequesis Familiar, deberan notificarlo a los profesores encargados al inicio del proceso y tener
una participacién activa en los encuentros del afio.
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Art. 57. Respecto a inasistencias, apoderado/a debera notificar a Coordinador/a Docente, con copia a los
profesores encargados de la actividad.

Titulo 10. En el caso de Comunidades del Centro Pastoral (7° a IV° medio).

Art. 58. Podrén participar estudiantes de 7° a IV° medio con previa inscripcion a través de circular entregada por
Coordinador/a Pastoral de Ciclo Mayor.

Art. 59. Los encuentros se realizaran cada viernes, de 15:30 a 17:00 horas, en instalaciones y patios de Ciclo
Mayor.

Art. 60. Cada comunidad seréd asesorada por un maximo de dos exalumnos que en su vida escolar hayan
mantenido una experiencia y compromiso pastoral comprobable.

Art. 61. Los asesores de cada nivel serdn acompafiados por un profesor encargado, quien otorgara las
orientaciones respecto a la linea formativa de cada etapa, monitoreara procesos, realizara encuentros con ellos
y colaborara con la gestién de los distintos &mbitos de su respectivo nivel.

Art. 62. Para participar del Campamento de Comunidades (I° a IV° medio), los estudiantes deberan cumplir con
el 75% de asistencia a los encuentros de cada viernes, cuyo registro se encontrara en la carpeta de cada asesor.

Art. 63. En el nivel de IV° medio, los estudiantes que participan activamente de este espacio tendran opcion de
acceder al Sacramento de la Confirmacion.

Art. 64. Respecto a inasistencias, apoderado/a debera notificar a Coordinador/a Docente, con copia a los
profesores encargados de la actividad, al igual como ocurre con la asistencia a clases en bloques de la tarde.

Titulo 11. En caso de Misiones de invierno y verano.

Art. 65. Cada semestre, para las misiones de invierno y verano, no podran inscribirse ni participar de cupos,
los/as estudiantes que se encuentren con Condicionalidad de matricula, cuya situacién diga relacion con
participacién problematica en temas de convivencia escolar que no hayan demostrado superacion de dificultad
en el periodo que corresponda.

Art. 66. Para efectos de transgresion de normas o incumplimiento de deberes durante la actividad, se aplicaran
los mismos procedimientos establecidos en el capitulo de convivencia escolar de este reglamento. De quedar en
evidencia una falta grave o gravisima, podra considerarse la pérdida de participacion para el semestre siguiente.

Art. 67. Podran considerarse en los liderazgos jefes/as de grupo, encargados u otros, los/as estudiantes que
cumplan los siguientes requisitos:

Art. 67.1. Tengan un registro libre de faltas graves o gravisimas durante el semestre en que se realiza
la actividad, seguin hoja de vida

Art. 67.2. Aprobacién de respectivos Profesores Jefes

Art. 67.3. Aprobacién de Consejo Pastoral
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Art. 68. Para la participacion en Misiones de Verano, ademas del cumplimiento de los deberes y exigencias
propias de la actividad, para los/as participantes de | a lll Medio, sera requisito estar previamente matriculado/a
en el Colegio para el afio siguiente.

Art. 69. En el caso de los/as participantes recién egresados/as de IV Medio, deberan presentar una autorizacién
especial de sus padres, la que debera ser solicitada y entregada a la Coordinacién Pastoral del Ciclo Mayor.

Art. 70. Toda transgresion de normas durante jornada de actividades pastorales y Actividades Co-
programaticas, sera manejada bajo la responsabilidad del/a Coordinacién de area que corresponda, de acuerdo
al Manual de Convivencia Escolar vigente, informando a los encargados de las otras areas segun conducto
regular (académica, pastoral y Co-programaticas).

Art. 71. La seleccion de estudiantes inscritos para misiones es responsabilidad del equipo encargado de esta
actividad, compuesto en el presente afio, por tres profesores y dos estudiantes que cumplen el rol de
Coordinadores de sus pares. En ella, la coordinacion de estudiantes propone, sugiere y opina, sin embargo, la
némina definitiva es confirmada por docentes del equipo y finalmente, por Coordinacién General de Pastoral.

Titulo 12. Para todas las actividades Pastorales que contemplen estadia.

Art. 72. Todas las actividades de caracter pastoral que involucren estadia nocturna de los estudiantes en distintos
escenarios, deben contemplar la aplicacidon de los Protocolos de Prevencién de Abusos y Autocuidado
promovidos a nivel congregacional.

Titulo 13. Servicio de Primeros Auxilios.

Art. 73. Este servicio se encarga de asistir todo lo referente a la atencion de salud que, por iniciativa del Colegio,
se presta a los (as) estudiantes en casos de emergencia.

Art. 74. El Servicio de Primeros Auxilios esta a cargo de la enfermera y/o asistente paramédico en horario de
lunes a viernes de 08.00 a 18.30 horas y los sabados de 09:00 a 13:00 horas.

Art. 75. Los y las estudiantes de 1° a 3° basico, seran acompafados(as) por un/a profesor(a), Técnico en
Educacion, Paradocente o algun integrante del equipo Ejecutivo durante hora de clases y cuando la situacion de
salud asi se lo permita.

Art. 76. El resto de los y las estudiantes de Ciclo Menor y los de Ciclo Mayor podran acceder a Sala de Primeros
Auxilios unicamente con autorizacion escrita de la Coordinacién Docente, Profesor(a) u otro funcionario,
gestionada a través de la agenda escolar o pase respectivo. En caso de emergencia, esta condicion podra ser
omitida.

Art. 77. Posterior a la atencion, si la situacién no es clasificada como moderada o grave segun el criterio
profesional del personal de salud, el/la estudiante debera presentar un pase de autorizacion otorgado por la
Enfermera o Asistente Paramédico antes de reincorporarse a clases.

Art. 78. Una vez atendido el/la estudiante referido(a) a Primeros de Auxilios y de acuerdo a la sintomatologia
experimentada y el criterio de la profesional que atiende, se clasifica de acuerdo a:

78.1. Leve: Se remitird al aula correspondiente, registrando en la ficha de referencia y en la agenda
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escolar o pase, sus indicaciones y la hora en que el/la estudiante abandond dicho lugar.

78.2. Moderado: Cuando se trate de accidente o sintomas de enfermedad que requieran atencion
médica, especializada a clinica, la enfermera comunicara a la familia del/la estudiante, de modo que
autoricen el traslado a un centro asistencial.

78.3. Grave: Si la gravedad de la emergencia lo justifica o los padres no fueran ubicados, el Colegio
hara el traslado inmediato al Hospital Higueras, por el medio del rescate convenido.

Art. 79. Una vez atendido ellla estudiante referido(a) a Sala de Primeros Auxilios, se remitira al aula
correspondiente, registrando en la ficha de referencia y en la agenda escolar o pase, sus indicaciones y la hora
en que el estudiante abandoné dicho lugar. Desde la Sala de Primeros Auxilios se avisara a la coordinacién
docente el retorno dellla estudiante a clases.

Art. 80. Cuando se trate de accidentes o sintomas de enfermedad que requieran atencion médica especializada,
la enfermera comunicara a la familia del estudiante, a fin de que sean ellos los que procedan o autoricen el
traslado a un centro asistencial de su preferencia.

Art. 81. Si la gravedad de la emergencia lo justifica o los padres no fueran ubicados, el Colegio hara el traslado
inmediato al Hospital Higueras a cargo de algun integrante del Equipo Ejecutivo, por el medio méas expedito.
Frente a toda situacion de accidente calificado, la Enfermera debera cursar el formulario de Accidente Escolar,
debiendo ser firmado por el apoderado(a).

Art. 82. Frente a toda situacion de accidente calificado, la Enfermera debera cursar Formulario de Accidente
Escolar, debiendo ser firmado por el/la apoderada (a).

Art. 83. Es responsabilidad de la madre, padre y/o apoderado(a), mantener la informacion de salud (ficha médica
de patologia histérica o vigente en registro informatico) actualizada a principio de cada afio escolar necesaria
para el servicio de primeros auxilios al momento de requerir atencion.

Art. 84. Dada la capacidad de la Sala de Primeros Auxilios, el traslado de estudiantes a Sala de Primeros Auxilios
desde 1° a 3° basico, sera coordinado via telefonica o radio con enfermera o Tens quienes seran las encargadas
de los traslados desde y hacia su ciclo. Para traslado de estudiantes desde 4°basico a IV medio, sera coordinado
entre Sala de Primeros Auxilios y coordinacion docente del ciclo via telefonica o radio.

Titulo 14. Administracién de medicamentos.

Art. 85. Responsabilidad de la familia en materia de salud

Es responsabilidad de la madre, padre y/o apoderado(a) mantener actualizada la informacion de salud del
estudiante (ficha médica de patologias historicas o vigentes en el registro informatico del establecimiento), al
inicio de cada afio escolar, con el fin de resguardar una atencion adecuada en caso de requerir primeros auxilios.
El Colegio resguardaré el derecho a la educacion, el derecho a la no discriminacion arbitraria, asi como el
cuidado y atencion de aquellos estudiantes que presenten problemas de salud, ya sean agudos o crénicos, de
caracter fisico y/o psicoldgico.
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En caso de incumplimiento de lo dispuesto en la Ley N° 21.430 sobre Garantias y Proteccion Integral de los
Derechos de la Nifiez y Adolescencia, por parte de la madre, padre y/o apoderado(a), el Colegio adoptara las
medidas legales correspondientes, en coherencia con su compromiso con el bienestar integral de los
estudiantes.

Art. 86. Servicio de primeros auxilios

El servicio de primeros auxilios tiene por finalidad asistir a los y las estudiantes en situaciones de salud que
requieran atencién inmediata dentro del establecimiento educacional.

Este servicio estara a cargo de la enfermera y/o asistente paramédico, en los siguientes horarios:

Lunes a viernes: 08:00 a 18:30 horas

Sabados: 09:00 a 13:00 horas

En actividades extracurriculares, dentro o fuera del establecimiento, se evaluara la extension del horario del
servicio de primeros auxilios segun las necesidades de atencién de los estudiantes.

Acceso a Sala de Primeros Auxilios:

Educacion Parvularia: los estudiantes deberan ser acompafiados por Educador(a), Técnico en Educacion
Parvularia o integrante del Equipo Psicoeducativo, siempre que la situacion de salud lo permita.

1° a 4° basico: los estudiantes seran acompafiados por un/a profesor(a), Técnico en Educacion Parvularia o
integrante del Equipo Ejecutivo, cuando la situacion de salud lo amerite.

Ciclo Menor y Ciclo Mayor: podran acceder a Sala de Primeros Auxilios unicamente con autorizacion escrita
de la Coordinacion Docente, profesor(a) u otro funcionario, gestionada a través de agenda escolar o pase
respectivo.

Esta condicion podra omitirse solo en caso de emergencia.

Finalizada la atencion, si la situacion no es clasificada como moderada o grave, el/la estudiante debera presentar
un pase de reincorporacion otorgado por Sala de Primeros Auxilios antes de regresar a clases, informandose a
la Coordinacion Docente correspondiente.

Art. 87. Clasificacion de la atencion de salud

Una vez atendido el/la estudiante en la Sala de Primeros Auxilios, y de acuerdo con la sintomatologia y criterio
profesional del personal de salud, la situacién sera clasificada como:

a) Leve:

Ella estudiante retornara a clases, registrandose las indicaciones en la ficha correspondiente y en la agenda
escolar o pase.

b) Moderado:

Cuando se trate de accidentes o sintomas que requieran atencién médica pronta, se comunicara a la familia
para autorizar el traslado a un centro asistencial.

c) Grave:

Cuando se trate de accidentes o sintomas que requieran atencién médica inmediata, se comunicara a la familia
para realizar el traslado urgente a un centro asistencial.

Sila gravedad lo justifica 0 no es posible contactar a la familia, el Colegio realizara el traslado inmediato al
Hospital Higueras, como centro asistencial publico de referencia.

En todos los accidentes calificados, la enfermera debera cursar el Formulario de Accidente Escolar.

Los traslados a Sala de Primeros Auxilios seran coordinados de la siguiente manera:

1° a 4° basico: coordinacion directa entre Sala de Primeros Aukxilios y el personal del ciclo.

5° basico a IV medio: coordinacion entre Sala de Primeros Auxilios y la Coordinacion Docente del ciclo.
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En casos de enfermedades infecciosas o situaciones que impidan el retorno a actividades académicas, el/la
estudiante debera ser retirado por su apoderado(a) o adulto responsable autorizado, resguardando su salud y la
de la comunidad educativa.

Art. 88. Administracion de medicamentos

Ningun funcionario del Colegio esta autorizado para administrar medicamentos a los estudiantes sin cumplir los
requisitos establecidos en la normativa vigente.

De acuerdo con la circular de Reglamentos Internos de la Superintendencia de Educaciéon, para la
administracion de medicamentos el estudiante debera presentar:

Receta o informe médico vigente, que indique claramente nombre del medicamento, dosis, frecuencia y duracion
del tratamiento.

Autorizacion expresa de la madre, padre y/o apoderado(a), via agenda escolar firmada o correo electrénico,
adjuntando la documentacién correspondiente.

Solo en estas condiciones, el medicamento podré ser administrado por ellla Educador(a) de aula o personal de
Sala de Primeros Auxilios.

Los medicamentos S.0.S. se administraran Unicamente bajo las mismas condiciones sefialadas.

La periodicidad de administracion no debe exceder las seis horas. Medicamentos de administracion cada 12
horas o una vez al dia deberdn suministrarse en el hogar, salvo indicacién médica expresa.
En casos de medicamentos de dificil administracion, se podran flexibilizar los horarios del estudiante para su
aplicacion en el hogar.

Art. 89. Prohibicion general

El Colegio no autoriza la administracion de medicamentos por parte de funcionarios distintos a los establecidos
en este Reglamento, ni sin el cumplimiento estricto de los requisitos médicos y autorizaciones sefialadas, siendo
responsabilidad de la familia el cumplimiento de los tratamientos prescritos fuera del horario escolar.

Titulo 15. Uso de herramientas y materiales potencialmente riesqosos

Art. 90. Con el proposito de resguardar la seguridad de los integrantes de la comunidad educativa, el uso de
herramientas o materiales que puedan implicar un riesgo, tales como cuchillos cartoneros, bisturies, pistolas de
silicona caliente u otros elementos cortantes, punzantes o que generen calor, solo podra realizarse cuando forme
parte de una actividad pedagdgica planificada y bajo la supervision directa del/la docente responsable.

Estos elementos no deberan ser portados por los estudiantes durante la jornada escolar. Su utilizacién sera de
uso exclusivo por la/el docente y se limitara al tiempo estrictamente necesario para el desarrollo de la actividad,
debiendo permanecer bajo su resguardo antes y después de su uso.

Cuando la actividad requiera la utilizacion de este tipo de herramientas de mayor riesgo, el colegio podra solicitar
que determinados cortes o preparaciones del material sean realizados previamente en el hogar por un adulto
responsable, privilegiando siempre el principio de prevencion y el resguardo de la integridad fisica de los
estudiantes.

Titulo 16. Sobre el proceso de conformacion de cursos.

Art. 91. Politica Institucional de Combinacién de Cursos: La Politica Institucional de Combinacion de
Cursos establece el marco conceptual, técnico y procedimental mediante el cual el Colegio Sagrados Corazones



1150,

“Educando corazones para transformar el mundo”

de Concepcién define, ejecuta y monitorea procesos de reorganizacion o combinacién de cursos, como
estrategia pedagdgica y formativa orientada a favorecer la convivencia escolar, la integracion social, el bienestar
socioemocional y la equidad educativa.

La combinacion de cursos se realizara en las transiciones: Transicion Mayor — 1° basico y 6° basico - 7°
basico, para la conformacién de los cursos del afio escolar siguiente, sin perjuicio de activar procedimientos
excepcionales cuando existan antecedentes fundados.

En toda combinacion, regular o excepcional, se consideraran los siguientes criterios: (1) equilibrio de género; (2)
registros de convivencia escolar; (3) sociogramas actualizados; (4) NEE permanentes y transitorias (con
distribucién homogénea segun complejidad); (5) criterio profesional de profesores jefes, equipo ejecutivo y
Coordinacion de Ed. Parvularia; (6) observacién directa en actividades escolares; (7) encuestas de preferencia
de pares al inicio y cierre del proceso, explicitando alcances y limites.

Para resguardar la equidad, coherencia y el equilibrio técnico del proceso, el Colegio no gestionara solicitudes
o ajustes en la conformacién de los nuevos cursos. Asimismo, cualquier evaluacién posterior debera
considerar un periodo minimo de adaptacioén y observacion no inferior a un semestre escolar, a fin de evitar
alteraciones al balance de los cursos y a la distribucidn de apoyos definidos institucionalmente.

La evaluacion y seguimiento del proceso se realizara de manera semestral, mediante consulta a estudiantes
(encuestas) y analisis por parte de directivos, coordinadores, profesores/as y equipos de apoyo (Departamento
Psicoeducativo y Comité de Convivencia Escolar), para monitorear clima de aula, adaptacion y bienestar
socioemocional.

Para mayor detalle, ver el documento oficial anexo llamado “Politica Institucional de Combinacién de
Cursos".

Titulo 17: De los reconocimientos a los y las estudiantes.

Con el propdsito de promover el desarrollo integral de los estudiantes y reconocer aquellas conductas,
actitudes y logros que reflejan el Proyecto Educativo Institucional, el Colegio al término de cada afio escolar,
otorgara distintos reconocimientos, a través de actividades de cierre interno o ceremonias de finalizacion.

Los reconocimientos tendran un caracter formativo y buscaran destacar a aquellos(as) estudiantes que,
durante su trayectoria anual, hayan demostrado de manera consistente los valores institucionales, el compromiso
con su proceso educativo y una contribucidn positiva a la vida de la comunidad escolar.

1°y 2° basico:

En estos niveles, el Colegio realizara una actividad de cierre interno por curso, en la que se otorgara un
reconocimiento a cada estudiante, destacando una fortaleza o valor institucional que haya demostrado durante
el afio, con el propdsito de favorecer el reconocimiento positivo y el desarrollo de su autoestima.

3° basico a lll medio:

En estos niveles, ademas del cumplimiento de los criterios especificos establecidos para otorgar cada
reconocimiento, se considerara la trayectoria del/la estudiante durante el afio escolar, incluyendo la revisién de
las resoluciones derivadas de protocolos de convivencia escolar y la existencia de medidas disciplinarias
vigentes.



1150,

“Educando corazones para transformar el mundo”

El Colegio reconoceré en las categorias que se indican a continuacion:

Reconocimiento Mejor Compariero y Mejor Compariera: Se destaca a la mejor compafiera y/o
compafiero por cultivar la empatia, la amistad y la entrega desinteresada.

La eleccidn se realiza mediante votacion secreta de los estudiantes del curso, eligiendo a las dos
mayorias, una dama y un varon por curso. El recuento de votos se hace desde el/la Profesora(a) Jefe,
de manera secreta.

Reconocimiento Espiritu Sagrados Corazones: Distingue al o los estudiantes que posean las
caracteristicas, que encarne los valores de Respeto, Responsabilidad, Solidaridad y Fraternidad,
explicitados en el Proyecto Educativo Institucional.

La eleccidn se realiza por medio del/la Profesor(a) Jefe quien presenta a 2 estudiantes en el Consejo
de Profesores de Final de afio, previa consulta a los/las Profesores de Asignatura y Coordinador/a
Pastoral de su respectivo Ciclo. Si es posible, considerando la realidad de cada curso, otorgar la
oportunidad de entregar este premio a un/a estudiante que NO lo haya recibido el afio anterior e
idealmente sean estudiantes de distinto género.

Reconocimiento a la Perseverancia: Se destaca la dedicacion, superacion y constancia para superar
dificultades académicas y/o formativas durante el afio escolar.

La eleccion se realiza por medio del/la Profesor(a) Jefe quien presenta una dupla a los Profesores(as)
de Asignatura que realizan clases en el curso y consensuan, una dama y/o un varén.

Reconocimiento Pastoral: Se destacan como maximo a 3 estudiantes que se perfilan como agentes
entusiastas de la Fe y motivadores en las actividades religiosas desarrolladas en el curso y/o Colegio.

La nominacion sera realizada por el(la) Profesor(a) Jefe, quien presenta a los estudiantes en el Consejo
de Profesores de Final de afio, previa consulta a los/las Profesores de Asignatura y Coordinador(a) de
Pastoral del Ciclo.

Reconocimiento Buenos Tratos: Estudiantes que se caracteriza por un trato amable y respetuoso.
Tienen las habilidades de poder resolver conflictos de forma adecuada.

La eleccidn la realiza el Profesor(a) Jefe, que previamente ha sido contrastada con los integrantes del
Comité de la Buena Convivencia Escolar del nivel, a partir de los(as) 2 estudiantes que obtuvieron
resultados significativos en los Sociogramas aplicados (35% o més de aceptacion grupal).

Reconocimientos Excelencia Académica: Destaca los buenos promedios de cada curso. La eleccion se
realiza de acuerdo a la estadistica de todos los promedios generales:
- En3°y4°basico: todos los estudiantes que obtienen desde 6,8 o superiores (con dos decimales);
- En5°y6°basico: todos los estudiantes que obtienen desde 6,7 o superiores (con dos decimales);
- Entre 7° Basico y lll Medio, de acuerdo a la estadistica de todos los promedios generales desde 6.5
o superiores (con 2 decimales).

Reconocimientos Especiales (Solo Ciclo Mayor): El Coordinador(a) Depto. de Asignatura y Profesor(a)
Jefe, proponen destacar a algun(os) estudiante(es) del curso que, en la practica de alguna disciplina
deportiva, académica, cultural o artistica, han tenido desempefio y logros destacados dentro del afio;
en diversas competencias y/o participaciones, obteniendo reconocimientos que los(as) han hecho
merecedores(as) de representar al Colegio y/o la zona en eventos comunales, regionales, nacionales o
internacionales, proyectando y prestigiando el nombre de nuestra Institucion.
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e Abanderados(as): Afio a afio se elegiran 6 Abanderados(as), de acuerdo a los siguientes criterios:

- Deben ser estudiantes que estén cursando el lll Ao Medio.

- Deben ser estudiantes que hayan ingresado al Colegio, al menos desde 3° afio basico.

- Si debido a motivos laborales o familiares, el/la estudiante debi6é cambiar de Colegio, pero reingres
dentro del lapso de 2 afios; también puede ser considerado(a) para ser nominado(a).

- Deben destacarse de entre sus pares, por su compromiso y adhesion al Colegio.

- Deben demostrar constantemente poseer los valores institucionales, de: respeto, responsabilidad,
fraternidad y solidaridad.

- Deben mantener un actuar consecuente con los postulados y lineamientos del Colegio, no tan solo
con sus profesores(as), sino que también entre sus propios pares, por lo que no deben haber incurrido
en falta gravisima, comprobada a través de Protocolo, y evaluada en su justo mérito por el consejo de
profesores.

- Para ser consecuente con el “perfil de integralidad” que se persigue en este tipo de nominaciones,
deberian tener un rendimiento académico medio hacia arriba (5.5 o superior).

Como principio basico, en la conformacion final de los(as) Abanderados(as) escogidos(as), se debe intentar un
equilibrio de representatividad de cada curso. Asi mismo se debe priorizar que de los 6 abanderados dos de ellos
tengan una trayectoria pastoral destacada, plasmada a través del ejercicio del liderazgo, servicio y desarrollo de
la vida interior y comunitaria, ejerciendo el rol de Delegado(a) de pastoral o participando activamente en espacios
formativos como Comunidades u otras actividades pastorales.

Finalmente tener presente que, este reconocimiento es un refuerzo positivo para los(as) estudiantes que lo
reciben y un acto testimonial para la comunidad pues estamos ante un(a) joven, que ha sabido vivir
explicitamente los valores del colegio.

Sin embargo, debemos tener claro que ser merecedor(a) de esta distincion no impone exigencias de “perfeccion”.

El procedimiento de nominacion es: de acuerdo al perfil expuesto, los estudiantes de cada Il Medio, a través de
voto secreto, proponen un maximo de 2 de sus compafieros(as) de curso. Paralelamente, a través de un
cuestionario Google, la Direccién de Ciclo consultara sus propuestas a todos(as) los(as) Educadores(as) del
Colegio. Los(as) Profesores(as) Jefe recibiran dichas propuestas y las cotejaran con las propuestas recibidas de
los(as) estudiantes. El(la) Profesor(a) Jefe de cada Ill Medio presentara la ndémina de estudiantes propuestos(as)
de su curso en reunién de Profesores(as) Jefe ampliada (se incluye la participacién de Coordinacion de
Convivencia Educativa, Coordinacién General de Pastoral, Coordinacién del Departamento Psicoeducativo,
Coordinacion del Departamento de Religion y Coordinacién Co-programatica), para que, finalmente, dicha
propuesta sea revisada y ratificada por el Consejo de Coordinacion.

En IV medio: Se otorgaran los siguientes reconocimientos en la ceremonia de licenciatura:

< Reconocimiento Mejor Compariero y Mejor Compariera: Reconocimiento en que se destaca a la mejor
compariera y/o compafiero por cultivar la empatia, la amistad y la entrega desinteresada.

La eleccion se realiza mediante votacidn secreta, eligiendo a las dos mayorias, una dama y un varon
por curso. El recuento de votos se hace desde el/la Profesora(a) Jefe de manera secreta.

< Reconocimiento Pastoral P. Esteban Gumucio Vives: Se otorga a estudiantes que se perfilan como
agentes entusiastas de la Fe, teniendo una trayectoria destacada en las actividades religiosas y
pastorales desarrolladas tanto dentro del curso como de la comunidad escolar. La eleccion de este
reconocimiento estara a cargo del Equipo Pastoral en conjunto con los(as) Profesores Jefes y
docente(s) de Religion.
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Reconocimiento Pastoral San Damian de Molokai: Se otorga al estudiante que se destacan entre sus
pares de la generacion a lo largo del tiempo, por ser agentes entusiastas de la Fe, su actitud de servicio
y motivadores en las actividades Pastorales del curso y colegio, asumiendo roles de activo liderazgo
ylo participacion en el desarrollo de ellas. Este(a) estudiante representa, a través del trato con otros y
en coherencia con su propia historia escolar, los valores institucionales. La eleccion de este
reconocimiento estara a cargo del Equipo Pastoral en conjunto con los(as) Docentes del Colegio.

Reconocimientos especiales: Reconocimiento en que el Profesor(a) Jefe o Coord. Depto. de Asignatura,
propone destacar a algun(os) estudiante(es) del curso que, en la practica de alguna disciplina deportiva,
académica, cultural o artistica; han tenido desempefio y logros destacados dentro del afio; en diversas
competencias y/o participaciones, obteniendo reconocimientos que los(as) han hecho merecedores(as)
de representar al Colegio y/o la zona en eventos comunales, regionales, nacionales o internacionales,
proyectando y prestigiando el nombre de nuestra Institucion. Para recibir reconocimiento en estas
Ceremonias publicas, no pueden estar en situacion de Condicionalidad.

Mejores Promedios Ensefianza Media: Se otorga a los(as) estudiantes que entre | y IV Medio, ostenten
el Promedio de notas mas alto en cada uno de los cursos, no siendo requisito haber cursado toda la
Ensefianza Media en el Colegio, siempre y cuando su promedio de notas sea igual o superior al de
“Excelencia Académica Trayectoria Ensefianza Media”.

Excelencia Académica Trayectoria Ensefianza Media: Se otorga a los(as) estudiantes que hayan
realizado los 4 afios de su Ensefianza Media en el Colegio y que ostenten el Promedio de notas mas
alto en cada uno de los cursos.

Mejor Promedio Trayectoria de la Generacion: Se otorga allla estudiante que haya realizado toda su
Ensefianza en el Colegio, desde 1° Basico a IV Medio y cuyo promedio de notas, sea el mas alto de su
generacion.

Trayectoria Actividades Co-programaticas: Se otorga a estudiantes de IV afio Medio que, dejan el
Colegio por egreso o traslado (circunstancias que no tengan relacién con deficiencias en el rendimiento
académico, disciplina o actitudes) y que hayan iniciado su participacién en la actividad co-programatica
€N un curso no mayor a 7° afio Basico o en su defecto, desde el primer nivel en que la misma se ofrecia,
siendo constantes hasta el momento de su partida.

En las actividades de Co-programaticas se otorgaran los siguientes reconocimientos:

Compromiso: Se otorga a aquellos(as) estudiantes que, evidencian una excelente asistencia a
entrenamientos, galas y competencias, siendo ademas muy responsables y constantes en sus
practicas.

Perseverancia: Se otorga a aquellos(as) estudiantes que sobresalen de entre sus pares, por su
esfuerzo, perseverancia y espiritu de superacion.

Destacado(a): Se otorga a aquellos(as) estudiantes que, sobresalen de entre sus pares por su nivel de
desempefio artistico o rendimiento deportivo.
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Capitulo IV: Regulaciones referidas al ambito de la Convivencia Educativa, Buen Trato y Bienestar

de la Comunidad Educativa

Titulo 1. Introduccién.

Desde la Politica Nacional de Convivencia Escolar (PNCE) se ha establecido que la convivencia se
despliega en el dominio de la ética, porque el objetivo de esta es, precisamente, el discernimiento sobre las
actividades humanas desde la perspectiva de la justicia y la busqueda del bien comin. Nuestro colegio, se suma
a esta ética del cuidado, centrado en la persona, como ser Unico y que, en comunidad, logra su desarrollo y el
de todas y todos.

Nuestro trabajo desde Convivencia Educativa centra su labor desde la perspectiva del Enfoque Proactivo y
Desarrollo Prosocial (Holguin 2017; Urufiuela 2019). Por tanto, nuestro colegio considera la normativa como
elemento necesario para la regulacién que debe desarrollar cada persona en el transcurso de su evolucion
personal y social y a la que los sistemas educativos debemos apuntar, de modo de potencie lo esencial, ya que
no es el fin de la gestidn, sino que son la promocién de habilidades ciudadanas con valores para el bien comdn,
con inclusividad y bajo la prevencién como mirada que quiere evitar comportamientos que dafien a otros y otras.
Asimismo, reconoce el bienestar de la comunidad educativa como un elemento esencial para el aprendizaje, el
desarrollo integral y la construccién de relaciones basadas en el buen frato, la participaciéon y la
corresponsabilidad.

Nuestros objetivos, se han actualizado conforme los logros alcanzados y los desafios pendientes, por ello,
para el afio 2024, nos hemos propuesto:

1. Fortalecer el cambio cultural necesario para aprender a convivir con una mirada inclusiva y de
género, entre todos y todas quienes conformamos la comunidad educativa, especialmente, con
nuestras nifias, nifios y jovenes.

2. Promover procesos normativos desde un enfoque que facilite la reflexion y regulacion para una
sana convivencia en toda la comunidad del colegio, que permitan un desarrollo integral,
coherente con el proyecto educativo y linea de nuestra congregacion de los SSCC.

Como principios rectores de esta normativa, se mantiene aquellos establecidos desde la Convencién
Internacional de Derechos del Nifio, Nifia vy Adolescente. Finalmente, para
la actualizacion de este apartado, se gestion6é desde el Comité por la Buena Convivencia Escolar (CBCE) la
participacion de propuestas emanadas desde los diferentes estamentos de la comunidad educativa.

Titulo 2. Conceptos y orientaciones de la Convivencia Escolar.

En primer lugar, se debe entender que la convivencia escolar se rige por el Reglamento de Convivencia
Escolar (CE), que es definido como “un instrumento pedagdgico que permite aprender a vivir y convivir con
personas que integran comunidad educativa inclusiva y democratica” (MINEDUC, 2023).
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Por lo anterior, nuestra normativa se basa en los siguientes argumentos entregados por el organismo
educativo, con el propésito de continuar con la linea de orientaciones que corresponde: Ley General de
Educacion (2009); Ley de Violencia Escolar (2011) y Ley de inclusion (2015).

Desde la Ley 21.809: Se entendera por buena convivencia educativa la coexistencia arménica de los
miembros de la comunidad educativa, en que se promueven relaciones e interacciones inclusivas y participativas
que fomentan la solidaridad, empatia, cohesién y consenso, mediante practicas y procesos de aprendizaje
orientados a reconocer y resolver diferencias y conflictos en forma pacifica y colaborativa, atendiendo al bien
comun, al interés superior de nifios, nifias y adolescentes, al respeto de los derechos y al cumplimiento de los
deberes de todos los integrantes de la comunidad educativa.

Las relaciones e interacciones de las personas adultas de la comunidad educativa con nifios, nifias y
adolescentes deberan regirse por el buen trato, entendido como aquel que reconoce sus derechos, necesidades
y particularidades, fomenta cuidados, afectos y proteccion, y garantiza la dignidad de todas las personas
integrantes de la comunidad educativa.

Buen trato: Se entiende por buen trato la forma de relacionarse basada en el respeto por la dignidad
de las personas, la empatia, el cuidado, la proteccién, la escucha activa, el reconocimiento de las necesidades
de nifios, nifias y adolescentes y el ejercicio responsable de la autoridad.

El bienestar de la comunidad educativa constituye un eje transversal de la gestidn institucional,
comprendiendo el resguardo del bienestar socioemocional, la salud mental, la prevencién de factores de riesgo
y la promocién de entornos seguros, respetuosos Y libres de violencia, acoso y discriminacién.

Como marco tedrico, se integran los Principios asociados a la Convencién Internacional de Derechos
de Nifios, Nifias y Jovenes, desde donde se desprenden las orientaciones que entrega el Ministerio de Educacion
(MINEDUC, 2023):

o Enfoque formativo: las actividades del Plan de Gestién de Convivencia Escolar de la Convivencia deben
estar orientadas al aprendizaje de nuevos modos de aprender a convivir basados en el respeto a las
diferencias.

o Enfoque inclusivo: apunta a hacer posible la incorporacion de todos los miembros de la comunidad
educativa, especialmente de los estudiantes, a los procesos de aprendizaje que se desarrollaran en la
escuela, como eje orientador de la actividad académica y formativa de los establecimientos.

o Enfoque participativo: fomenta la participacién en la escuela, en equipos de trabajo y valoren la apertura
a la comunidad como atributo fundamental para formar en los estudiantes su sentido de responsabilidad
social y compromiso.

o Enfoque territorial: incorpora elementos identitarios de las comunidades locales a la que adscriben.

o Enfoque ético: acentla la pedagogia basada en el valor de la confianza y el cuidado que deben sustentar
las relaciones interpersonales que se establecen entre todos quienes conforman la comunidad educativa.

o Enfoque de derechos: considera a cada uno de los actores de la comunidad educativa como sujetos de
derechos que pueden y deben ejercerse de acuerdo con la legalidad vigente.

o Enfoque de bienestar: Todas las acciones de convivencia educativa deberan promover el bienestar fisico,
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emocional, social y espiritual de quienes integran la comunidad educativa, entendiendo que constituye una
condicion necesaria para el aprendizaje y el desarrollo integral.

En caso que se altere gravemente la sana convivencia, se aplicara alguno de los Protocolos vigentes, los
que son definidos segun la disposicion obligatoria entregada por la Superintendencia de Educacion, quien sefiala
que son herramientas que ayudan a regular las relaciones entre los y las integrantes de la comunidad educativa,
‘garantizando los derechos, deberes vy libertades fundamentales, orientdndose al desarrollo integral de nifios,
nifas y jovenes”.

Art. 1. El establecimiento podra intervenir cuando los hechos ocurridos fuera del recinto, incluidos entornos
digitales, afecten la convivencia educativa, generen temor, hostigamiento, discriminacién, violencia o alteren el
clima educativo.

Titulo 3. Organizacion y Gestién de la Convivencia.

Art. 2. Corodinadora de Convivencia Educativa:
El Colegio contara con una Coordinadora de Convivencia Educativa (CBCE), cuya tarea es:

Art. 2.1. Asesorar a los diferentes equipos del colegio, segun las orientaciones normativas y teéricas
que regulan la Convivencia Escolar.

Art. 2.2. Coordinar la planificacién, difusién, implementacién y evaluacién del Plan de Gestion de
Convivencia Escolar (PGCE).

Art. 2.3. Colaborar en aquellos aspectos que se requieran para facilitar el cumplimiento de la gestién
en prevencion, promocion y en la correcta actuacion de los procedimientos que regulan el manejo de
deberes y derechos de los miembros de la comunidad educativa, especialmente de los y las estudiantes.

Art. 2.4. Liderar el CBCE y convocar a reuniones.

Art. 2.5. Realizar la indagacion propia a los protocolos asociados a situaciones que alteran la sana
convivencia, o bien, nombrar a un funcionario del CBCE o equipo Psicoeducativo que pueda realizar
esta tarea en caso que se estén realizando varios procesos de indagacion de forma paralela.

Art. 2.6. Indicar las acciones paralelas de proteccion y/o prevencion, que sean pertinentes, mientras
dure un proceso de indagacion segun protocolo que corresponda.

Art. 2.7. Asesorar y formular recomendaciones a Rectoria, al Equipo Directivo y al Comité de Buena
Convivencia Educativa durante los procesos de actualizacion del Plan de Gestion de Convivencia
Educativa y del Reglamento Interno.

Promover la coordinacion de acciones orientadas al fortalecimiento del bienestar de la comunidad
educativa y del aprendizaje socioemocional, articulando el trabajo preventivo entre las distintas areas
del establecimiento.

Art. 3. Comité de Buena Convivencia Escolar (CBCE).
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De acuerdo a la Ley 20.536, nuestro colegio contempla para la tarea de promocion y prevencion, el Comité
por la Buena Convivencia Escolar; este organismo funcionard de acuerdo a la siguiente estructura técnico
administrativa:

Art. 3.1. Comité de la Buena Convivencia Escolar: El equipo esta conformado por las
Direcciones de ciclo y Coordinacion de Educacion Parvularia, las/los Psicdlogos del colegio,
Coordinacion de Co-Programaticas, Coordinacion general del area pastoral y la Coordinadora de
Convivencia Educativa. Este organismo se reline una vez al mes para evaluar el proceso de
gestion, planificar campafias de prevencion. Eventualmente, podrén invitar a un/a integrante del
organismo que convoca a los apoderados/as del colegio, y a la presidencia del Centro de
Estudiantes. Las reuniones mensuales son los ultimos jueves de cada mes, entre 15:30 y 17:00
horas u otro que se ajuste en su momento. Cuya tarea sera Evaluar periédicamente el impacto de las
acciones del Plan de Gestién de Convivencia Educativa mediante indicadores que permitan fortalecer la
mejora continua.

Art. 3.2. Equipo técnico de convivencia escolar: Conformado por los y las psicélogos/as del colegio y la
Coordinadora de Convivencia Educativa. La labor de este equipo es planificar acciones incluidas en el Plan
de Gestion de Convivencia Escolar (PGCE), indicar y planificar intervenciones focalizadas, sugerir acciones
a las direcciones de ciclo, al area pastoral y al &rea co- programatica, de modo de potenciar el trabajo desde
esos focos, colaborando con los requerimientos que esas instancias organizacionales tengan en el
desarrollo de la convivencia escolar. Este equipo se retne quincenalmente los dias jueves entre 15:30 y
17:00 hrs.

Art. 4. Bienestar de la comunidad educativa.

El Colegio de los Sagrados Corazones de Concepcidn reconoce el bienestar de la comunidad educativa como
un principio transversal que orienta todas las acciones de formacion, prevencién, promocion, intervencion y
gestion institucional.

Se entendera por bienestar de la comunidad educativa el desarrollo de condiciones que favorezcan la salud
fisica, mental, emocional y social de todas las personas que integran la comunidad escolar, promoviendo
relaciones basadas en el respeto, el buen trato, la inclusién, la participacion, la seguridad y el cuidado mutuo.

En este marco, el Colegio promovera ambientes educativos protectores y libres de violencia, acoso,
discriminacion y cualquier forma de vulneracion de derechos, procurando que todas las decisiones adoptadas
en materia de convivencia educativa consideren el interés superior de nifios, nifias y adolescentes, el respeto
por la dignidad de las personas y el fortalecimiento del sentido de comunidad.

Asimismo, las acciones contempladas en el Plan de Gestion de Convivencia Educativa y en los distintos
protocolos institucionales deberan contribuir al bienestar integral de estudiantes, funcionarios, familias y demas
integrantes de la comunidad educativa, favoreciendo el desarrollo de una cultura del cuidado, la
corresponsabilidad y la prevencion.

Art. 5. Principio de Buen Trato.
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El Colegio de los Sagrados Corazones de Concepcion reconoce el buen trato como un principio fundamental de
la convivencia educativa y del desarrollo integral de todas las personas que conforman la comunidad educativa.

Se entendera por buen trato el establecimiento de relaciones e interacciones basadas en el respeto mutuo, la
dignidad de las personas, la empatia, la inclusion, la escucha activa, la valoracion de la diversidad y el cuidado
reciproco, promoviendo ambientes seguros, protectores y libres de toda forma de violencia, acoso,
discriminacion, intimidacién o vulneracién de derechos.

Las relaciones entre estudiantes, funcionarios, familias y demas integrantes de la comunidad educativa deberan
desarrollarse conforme a este principio, promoviendo una cultura institucional de respeto, colaboracion,
corresponsabilidad y resolucion pacifica de los conflictos.

Especialmente, las relaciones e interacciones de las personas adultas con nifios, nifias y adolescentes deberan
resguardar su dignidad, reconocer sus derechos, necesidades y etapas de desarrollo, promoviendo préacticas
protectoras, respetuosas y coherentes con el interés superior de nifios, nifias y adolescentes.

Art. 6. Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

El Plan de Gestién de Convivencia Educativa constituye el instrumento institucional mediante el cual el
Colegio planifica, implementa, monitorea y evalua las acciones destinadas a promover la convivencia educativa,
el buen trato y el bienestar de toda la comunidad educativa, articulandose con el area de Formacién y las demas
areas institucionales.

Este plan integra diversas iniciativas orientadas a la prevencidn, difusidn y capacitacion de los distintos
actores de la comunidad educativa. Su propdsito principal es estructurar y fortalecer la implementacién de la
politica de convivencia escolar, considerando estos ejes como dindmicos y sujetos a una evolucion y ajuste
continuo.

Art. 7. Acciones generales de la gestion para la sana convivencia.

Con el propdsito de fortalecer el enfoque formativo de la normativa institucional, el colegio implementara
acciones orientadas a prevenir situaciones que puedan afectar la sana convivencia y a promover habilidades
que permitan gestionar de manera adecuada los conflictos, tanto en las relaciones interpersonales como con el
entorno.

Como parte de esta estrategia, el colegio cuenta con un Plan de Gestion de Convivencia Escolar (PGCE)
disefiado especificamente para cada nivel. Este documento establece objetivos y estrategias adaptadas a las
particularidades de cada espacio escolar. Para alcanzar dichos objetivos, se contemplan las siguientes acciones
comunes:

Art. 7.1. Se realizaran talleres y formaciones en tematicas relacionadas con convivencia escolar, considerando
las caracteristicas de la comunidad y la cultura educativa, con el fin de fortalecer conocimientos, actitudes y
habilidades que promuevan ambientes de respeto y buen trato.
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Art. 7.2. Se implementaran instrumentos y estrategias como la aplicacion semestral de Sociogramas, entrevistas
personales a estudiantes y apoderados/as, y el andlisis de registros escolares (informes de personalidad-
calificaciones y conducta ) para identificar areas que requieran intervencion.

Art. 7.3. Se desarrollaran intervenciones especificas para grupos o cursos que presenten necesidades
particulares. Estas acciones incluiran talleres tematicos, Psicoeducacién para apoderados/as y educadores/as,
acompafiamiento individualizado a estudiantes involucrados, y actividades complementarias en coordinacién con
areas como pastoral, académica, co-programatica y Psicoeducativo.

Art. 74. Se atenderd a estudiantes, padres, madres y apoderados/as que presenten dificultades
socioemocionales, académicas o de convivencia, promoviendo la articulacién entre familia y colegio para
establecer lineas de accion conjuntas.

Art. 7.5. Se trabajard en conjunto con las diferentes areas para implementar iniciativas que refuercen los
objetivos del PGCE y favorezcan la prevencion de conflictos y la promocién de un clima escolar positivo.

Art. 7.6. Se mantendra una coordinacién activa con el equipo Psicoeducativo para recibir orientacién y apoyo en
la implementacion de medidas preventivas y en la mejora continua de los espacios educativos.
Art. 8. Estrategias para la Promocién de la Convivencia Escolar y el Desarrollo de Valores.

Art. 8.1. Campafias semestrales que promuevan los buenos tratos y actitudes centradas en los valores tales
como:respeto, justicia, dignidad, solidaridad, compromiso, entre otros.

Art. 8.2. Plan de charlas con especialistas y redes locales, que aborden principales tematicas asociadas a la
Convivencia Escolar, que promuevan el aprendizaje de habilidades y actitudes de los y las estudiantes.

Art. 8.3. Capacitacién continua de las y los integrantes del Comité de Convivencia Escolar y demas funcionarios
del establecimiento, de acuerdo con las necesidades detectadas, respecto a competencias técnicas afines.

Art. 8.4. Apoyo en la gestion de la Convivencia dentro del establecimiento por parte de estudiantes dele Escolar,
en los niveles de Ciclo Menor y Ciclo Mayor.

Desarrollar acciones destinadas al fortalecimiento de habilidades socioemocionales y de autorregulacién en
estudiantes, funcionarios y familias.

Art. 8.5. Reconocimientos a nivel de cursos, desde las diferentes instancias educativas, que incorporen todas
las areas del desarrollo psicosocial, desde Transicion Mayor hasta Cuarto medio, tales como:

Art. 8.1.1. Premiacion por Reconocimiento de Buenos Tratos de estudiantes de Ciclo Menor y Ciclo Mayor.

Art. 8.1.2. Premiacion anual de “mejor compafiero y mejor compariera”. Este reconocimiento se realizaré a
través de un proceso reflexivo facilitado por los/las Educadores (as) jefes, incentivando la identificacion de
valores formativos propios de nuestro proyecto educativo.

Art. 8.1.3. Reconocimiento en plataforma Schooltrack y/o agendas escolares, que destaquen
comportamientos proactivos hacia la mediacion de conflictos entre pares, practicas bien tratantes, entre
otros/as.
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Art. 8.1.4. Cartas de reconocimiento emanadas desde la Coordinacion y/o Rectoria, por actitudes
relacionadas a un desarrollo positivo de valores y comportamientos visibles en la convivencia escolar,
semestralmente.

Art. 8.1.5. Concursos y premios, que incentiven la participacion en estrategias de difusion de actitudes y
acciones promotoras de sana convivencia.

Art. 9. Gestion colaborativa de conflictos y mediacion escolar.

El Colegio reconoce que el conflicto es una parte inherente a la convivencia humana vy, por ello, debe
contar con mecanismos institucionales para gestionarlo. Estos conflictos no solo ocurren entre estudiantes, sino
también entre los adultos de la comunidad. Es esencial abordar y prevenir conflictos de manera oportuna para
mantener un ambiente educativo positivo.

Los mecanismos de gestién colaborativa no procederan cuando los hechos puedan constituir delito o
vulneraciéon de derechos fundamentales

Art. 10. Estrategias de Resolucion de Conflictos.

Art. 10.1. Mediacion: La mediacién es una forma de abordar los conflictos surgidos entre dos o mas
personas, contando para ello con la ayuda de una tercera persona denominada mediador. El principal
objetivo de la mediacién es analizar las necesidades de las partes en conflicto, regulando el proceso de
comunicacion en la busqueda de una solucion satisfactoria para todas ellas.

Art. 10.2. Negociacion: Es un proceso de comunicacion y toma de decisiones en el cual dos 0 mas partes
con intereses, necesidades o posiciones diferentes buscan alcanzar un acuerdo mutuamente aceptable.
Implica el intercambio de propuestas, concesiones y compromisos para resolver un conflicto, satisfacer
intereses comunes o establecer colaboraciones. Este proceso requiere de habilidades como la empatia, la
escucha activa, la claridad en la exposicidon de puntos de vista y la disposicién para ceder en algunos
aspectos, siempre con el propésito de encontrar soluciones beneficiosas para todas las partes involucradas.

Art. 10.3. Conciliacion. La conciliacion es un mecanismo colaborativo de resolucion de conflictos mediante
el cual una tercera persona imparcial facilita el dialogo entre las partes involucradas y propone alternativas
de solucion orientadas a alcanzar un acuerdo voluntario y satisfactorio para ambas. Corresponde a las partes
decidir libremente si aceptan o no la propuesta formulada, promoviendo el respeto mutuo, la reparacién de
las relaciones y el restablecimiento de una convivencia educativa basada en el buen trato.

Art. 10.4. Arbitraje: Es un proceso de resolucién de conflictos en el que una tercera persona imparcial, toma
una decision vinculante para solucionar un desacuerdo entre dos partes. Se utiliza cuando las partes no
logran llegar a un acuerdo a través de la negociacién o mediacion, priorizando el bienestar colectivo y el
cumplimiento de las normas establecidas.

Art. 11. Aspectos basicos para la ejecucion de la Mediacion.

Dentro de las estrategias anteriormente mencionadas, como institucién reconocemos que una de las medidas
mas efectivas y eficaces para resolver una situacion conflictiva es la mediacién Escolar. Para ello, sera necesario
tener en cuenta lo siguiente:



1150,

“Educando corazones para transformar el mundo”

Art. 11.1. La mediacion tiene caracter voluntario, pudiendo ofrecerse y acogerse a ella todos los
integrantes de la comunidad educativa que lo deseen.

Art. 11.2. La mediacion esta basada en el didlogo y la imparcialidad, y su finalidad es la reconciliacién
entre las partes y la reparacion, en su caso, del dafio causado. Asimismo, requiere de una estricta
confidencialidad por todas las partes implicadas.

Art. 11.3. Podran ser mediadores: Integrantes del Comité de la Buena Convivencia Escolar, Equipo
Psicoeducativo, Equipo Ejecutivo y Profesores Jefes. El mediador deberd contar con la aceptacién de
las partes afectadas.

Art. 11.4. La mediacidén tendra un plazo para realizarse de una semana, luego de recibida la
informacion.

Art. 11.5. La mediacién podré llevarse a cabo con posterioridad a la ejecucidn de una sancion, con el
objetivo de restablecer la confianza entre las personas y proporcionar nuevos elementos de respuesta
en situaciones parecidas que se puedan producir.

Art. 12. Finalizacion de la Mediacion.

Art. 12.1. Los acuerdos alcanzados en la mediacion se estableceran por escrito, explicitando los
compromisos asumidos y el plazo para su ejecucion.

Art. 12.2. En el caso de que se incumplan los acuerdos alcanzados, el mediador comunicara el hecho al
Coordinador Docente para que actue en consecuencia, aplicando amonestacion escrita correspondiente.

Titulo 4. Sobre la implementacidn general de los protocolos de convivencia escolar.

Art. 13. Marco orientador de los protocolos.

El enfoque de cada protocolo es fundamentalmente formativo, sin perjuicio de la necesidad de regirse
de acuerdo al enfoque de derecho que indican las orientaciones emanadas por el Ministerio de Educacién. Por
tanto, con cada proceso se busca:

Art. 13.1. Recoger informacion para establecer variables que influyen en la ocurrencia del hecho o hechos
indagado(s) por una situacién que altera el bienestar socioemocional de quienes estén siendo
afectados/as.

Art. 13.2. Tomar las decisiones pertinentes para restablecer la armonia en el desarrollo escolar y
contribuir al bienestar alterado; esto implica generar como producto:

Toda intervencion debera desarrollarse procurando minimizar la afectacion emocional de las personas
involucradas, resguardando la confidencialidad, el debido proceso y el bienestar de quienes participen en
el procedimiento.

a) Medidas Preventivas: Estrategias y acciones destinadas a anticipar y minimizar las posibilidades de ocurrencia
de situaciones que puedan afectar el desarrollo armonico de la convivencia, promoviendo un entorno seguro,
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respetuoso y favorable para el bienestar de todas las personas.

Medidas Formativas: Acciones educativas orientadas al desarrollo y fortalecimiento de valores, actitudes y
habilidades sociales, con el propdsito de fomentar la resolucién positiva de conflictos y establecer relaciones
basadas en el respeto, la empatia y el buen trato.

Medidas de Reparacion, medidas psicosociales, medidas de resguardo y medidas cautelares, cuando
corresponda: Intervenciones enfocadas en facilitar la reflexion y el reconocimiento de los efectos de un
comportamiento dafiino, promoviendo el compromiso personal con el cambio y brindando la oportunidad de
restituir, en la medida de lo posible, el bienestar emocional y relacional de las personas afectadas.

Medidas Disciplinarias para Estudiantes: son acciones reguladas y aplicadas por la institucion educativa para
corregir conductas que incumplen las normas de convivencia o los valores establecidos en su reglamento. Estas
medidas tienen un enfoque formativo, buscan fomentar la reflexion y el aprendizaje a partir del error, y se
implementan respetando el debido proceso, los derechos del estudiante y la proporcionalidad segun la gravedad
de la falta.

Medidas Disciplinarias para Apoderados(as): Son acciones establecidas por el colegio para abordar
incumplimientos o conductas inapropiadas de los adultos en la comunidad educativa, con el objetivo de garantizar
el respeto a las normas, promover la responsabilidad y mantener un clima positivo. Estas medidas se aplican de
manera proporcional y justa, considerando la gravedad de la falta, los antecedentes y el impacto generado, y
pueden incluir desde amonestaciones hasta sanciones especificas conforme a las normativas vigentes.

Capitulo V: Transgresiones al Reglamento Interno

Titulo 1. Procedimiento General Frente a Transgresiones al Reglamento:

Art. 1. En nuestro Colegio se entiende como disciplina un conjunto de normas que deben acatarse en pro de
una convivencia educativa basada en el buen trato, el respeto mutuo y el bienestar de la comunidad educativa,
que permita a los y las estudiantes exponer actitudes que le permitan insertarse positivamente en la vida familiar
y en la sociedad en general. Cabe tener presente que las sanciones se encuentran graduadas desde la
amonestacion verbal hasta la expulsion o cancelacion de la matricula, guardando estricta relacion con la
gravedad o reiteracion de la falta.

En el colegio siempre las practicas formativas tendran preferencia sobre las acciones disciplinarias v,
ademas, en la aplicacion de éstas se guardara la respectiva razonabilidad en la construccion de las sanciones a
la falta cometida. La misién educativa del establecimiento va en el sentido de que los y las estudiantes
comprendan la necesidad y el significado de las normas.
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Art. 2. Del debido proceso y la aplicacién de medidas:

El debido proceso es un principio fundamental que garantiza a todo miembro de la comunidad educativa
involucrado en un conflicto el derecho a ser escuchado, a que se tomen en cuenta sus argumentos y a interponer
apelacion frente a la sancién impuesta.

Toda medida sancionadora por faltas a la buena convivencia se aplicara respetando el debido proceso, lo
que implica que, tanto antes como durante su ejecucion, se garantizaran los siguientes derechos:

a) Derecho a la proteccion de la persona afectada.

b) Derecho a la presuncién de inocencia del presunto infractor.

c) Derecho de todas las partes involucradas a ser escuchadas y a presentar sus descargos.
d) Derecho a apelar las resoluciones adoptadas durante el procedimiento.

e) Que el establecimiento resguardaré la reserva y confidencialidad.

f)  Que el establecimiento resolvera con fundamento sobre los casos.

Los y las estudiantes siempre tendran derecho a un proceso justo y razonable para la determinacion de
responsabilidades en el ambito escolar, respetando sus derechos fundamentales, las convenciones
internacionales y la normativa educativa vigente. Ningiin miembro de la comunidad educativa seré considerado
culpable de forma previa; y sera el procedimiento de evaluacién de faltas, el que determinara los grados de
responsabilidad, ya que todas las personas son inocentes hasta que se compruebe lo contrario.

Se entendera por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacién de una
medida, que considere al menos, la comunicacion al estudiante de la falta establecida en el Reglamento Interno
por la cual se le pretende sancionar; respete la presuncion de inocencia; garantice el derecho a ser escuchado
(descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo
razonable; y garantice el derecho a solicitar la revision de la medida antes de su aplicacién, sin perjuicio del
respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.

Asimismo, se garantiza la proteccién del afectado, la claridad del procedimiento conforme al protocolo
establecido, y que el colegio mantenga la reserva y confidencialidad durante todo el proceso. Ademas, se
asegura que la resolucién de cada caso se base en argumentos solidos. Durante la investigacion y el anélisis de
las medidas correspondientes, se garantizara a todas las partes la maxima confidencialidad, privacidad, y el
respeto a su dignidad y honra.

Toda medida debe fundamentarse en los registros y evidencias administrativas, asi como al material
audiovisual disponible en el Colegio. Los instrumentos utilizados para documentar las medidas administrativas
incluyen: el libro de clases, registros de entrevistas, documentos relacionados con las medidas disciplinarias,
correos electronicos institucionales, informes, entrevistas, anotaciones y la carpeta del/la estudiante.

Debera quedar constancia escrita de cada actuacion y resolucion en los instrumentos propios del
establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo.



1150,

“Educando corazones para transformar el mundo”

No podrén tener acceso a dichos antecedentes personas ajenas a la investigacion, a excepcion de la
autoridad publica competente.

El Colegio promueve procedimientos colaborativos de resolucion de conflictos que fomentan el dialogo, la
escucha activa, la empatia y el acuerdo, convirtiéndolos en herramientas accesibles para los estudiantes. Este
enfoque busca sustituir el modelo punitivo por un modelo integral, en el cual, ambas partes queden conformes
valorando la construccién de acuerdos y cumplimiento de los compromisos.

El proceso debe estar documentado en los instrumentos administrativos del establecimiento, como el libro
de clases, registros de entrevistas, informes, y la carpeta individual del/la estudiante. Toda actuacidn y resolucién
quedard registrada, y solo las autoridades publicas competentes tendrédn acceso a los antecedentes,
resguardando la confidencialidad en todo momento. Este enfoque integral busca transformar los conflictos en
oportunidades de aprendizaje, promoviendo el didlogo, la empatia y el respeto mutuo como pilares de una
convivencia arménica y sostenible.

Titulo 2. Definicién y criterios de consideracién:

Toda conducta que contravenga la buena convivencia escolar y los valores del Colegio se clasifica
como un "tipo de falta", cuya gravedad determina las consecuencias y los procesos de apoyo disciplinario-
formativo correspondientes. Las medidas adoptadas en respuesta a estas faltas se implementan tras un debido
proceso, en el cual se analizan las evidencias y respaldos disponibles. Estas acciones son graduales y se aplican
conforme a lo estipulado en el Reglamento Interno, con el propésito de fomentar una correccion fraterna y
promover la vivencia de la caridad como principio formativo.

Art. 3. Sobre las faltas:

Para evaluar la condicion de falta en una o0 mas acciones u omisiones cometidas, se sustentara también
a partir de los deberes establecidos en este Reglamento. Toda falta sera evaluada segun el nivel educativo del
estudiante y las medidas se tomaran de acuerdo con atenuantes y agravantes. Pueden ocurrir en el espacio
relacional presencial o virtual.

Art. 3.1. En la aplicacién de medidas disciplinarias, se tomaran en cuenta los siguientes criterios:

a) Ambito afectado: Se distinguira entre faltas que vulneran el orden del Colegio y aquellas que
transgreden valores y principios universales.

b) Reiteracion: Se evaluara si la conducta es una infraccién aislada o recurrente.

c) Ser proporcional a la falta.

d) Analisis de la historia escolar.

e) Gravedad y naturaleza del dafio: Se analizaré el tipo, la magnitud y los efectos de la conducta.

f)  Impacto en la comunidad escolar: Se considerara el grado en que la conducta afecta la convivencia y

el bienestar de la comunidad.
g) Edad del estudiante: Se tendra en cuenta el desarrollo moral, nivel de conciencia y capacidad de
reflexién del estudiante, segun su etapa de desarrollo.



“Educando corazones para transformar el mundo”

h) La presencia de necesidades educativas especiales del estudiante. En estos casos, se tomara en
cuenta la opinidn de un/a profesional Asistente de la Educacion del Ciclo, asegurando que esta sea
adecuada y pertinente a la situacién.

i)  Estudiantes que cuenten con un diagnéstico en conformidad a la ley de un trastorno del espectro
autista.

j)  Elinterés superior del nifio, nifia 0 adolescente y el impacto que la medida pueda generar sobre su
bienestar y proceso educativo.

Art. 3.2. La determinacion de las medidas se considerara desde primer afio basico hasta IV afio medio;

Art. 3.3. Se considerara atenuante: Cuando la accién corresponda a un primer evento, exista reconocimiento de
faltas y/o acciones previas o voluntarias tendientes a resolver el conflicto y/o al dafio.

Art. 3.4. Se considerara como agravante: La reiteracion de la falta, ausencia de reconocimiento de la falta o falta
de compromiso adquirido con anterioridad.

Art. 4. Tipo y Gradualidad de las Faltas:

Se consideran faltas de acuerdo a lo definido en las orientaciones generales que establece la normativa
publica. Por lo tanto, se consideraran los siguientes tipos de faltas:

a) Leve: Consiste en actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, y/o el clima escolar, ya sea
en su proceso de aprendizaje o desarrollo general y que no involucren dafio significativo, fisico o
psicologico a otros miembros de la comunidad.

b) Grave: Consiste en actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicolégica de otro
miembro de la comunidad educativa y del bien comin, asi como acciones deshonestas que afecten la
convivencia.

c) Gravisima: Consiste en actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad fisica y/o
psicolégica de otros miembros de la comunidad educativa, su dignidad o bien, que atente
significativamente la sana convivencia de la comunidad escolar; se incluyen agresiones sostenidas y/o
reiteradas en el tiempo, conductas tipificadas como delito.

d) Constitutiva de Delitos: Apartado de “Procedimiento general de manejo de delitos”.

Art. 5. Registro y Comunicacion de las faltas:

Art. 5.1. Todas las faltas de cualquier naturaleza seran comunicadas inmediata y directamente a el/la
estudiante, por la instancia que corresponda (en Ciclo Menor y Ciclo Mayor).

Art. 5.2. Todas las faltas de cualquier naturaleza, seran registradas por: el/la Educador (a), el Profesor
(a) de Asignatura, Profesor(a) Jefe, Coordinador (a) Docente, Coordinador(a) de actividades Co-
Programaticas, Coordinador(a) Pedagégico(a) o Coordinador(a) Pastoral y Equipo Psicoeducativo,
segun corresponda, en la hoja de vida del/la estudiante para el afio en curso al mas breve plazo (no
excediendo mas de un dia lectivo). Es responsabilidad de los/las apoderados/as estar pendiente del
registro en sistema informatico o agenda escolar oficial del colegio y mantenerse al dia.
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Art. 5.3. Frente a faltas Graves o Gravisimas, la instancia administrativa correspondiente de aplicar la
medida, informara a la brevedad al Apoderado(a), via telefénica con respaldo a través del correo
institucional, o a través de entrevista personal.

Titulo 3. Procedimientos General para el manejo de Posibles Delitos:

Art. 6. Definicion de Delito:

Para efectos se define “Delito” conforme a lo sefialado en el Articulo 1 del Codigo Penal Chileno: “Es
delito toda accion u omisién voluntaria penada por la ley. Las acciones u omisiones penadas por la ley se reputan
siempre voluntarias, a no ser que conste lo contrario. El que cometiere delito sera responsable de él e incurrira
en la pena que la ley sefiale, aunque el mal recaiga sobre persona distinta de aquella a quien se proponia
ofender. En tal caso no se tomaran en consideracion las circunstancias, no conocidas por el delincuente, que
agravaria su responsabilidad; pero si aquellas que la atentien”.

Art. 7. Denuncia:

Los posibles delitos o sospechas de transgresiéon de derechos que pudieran afectar a los(as)
estudiantes, que hubieran ocurrido dentro del Colegio, seran puestos en conocimiento de la entidad judicial
correspondiente. En conformidad con la legislacion vigente y el deber legal de denuncia, el Colegio hara
denuncia de forma obligada a alguno de los organismos ya indicados. En el caso que la ocurrencia de delito o
sospecha de ello recaiga en un(a) estudiante mayor de 14 afios, se procedera a realizar la denuncia.

En el caso de una situacion de delito flagrante que afecte la integridad fisica y /o psicoldgica de cualquier
miembro de la comunidad educativa, se solicitara la presencia de un organismo policial.

Dependiendo de la actividad, sera responsabilidad de las Coordinaciones (Co- Programatica, pastoral
o de Ciclo) formalizar el procedimiento de denuncia.

Art. 8. Consideraciones:

La Rectoria, Vicerrectorias o Direcciones de Ciclo, determinaran la forma y momento en que se
comunicara, a los apoderados/as la presentacidn de una denuncia por un posible delito que pudiera afectar a su
hijo/a.

En el caso de que la denuncia realizada sea por un posible delito o sospecha de este, mientras dure el
proceso indagatorio del colegio, se velara por el respeto a la integridad fisica y psicolégica de todos(as) los(as)
involucrados (as) en lo relativo al manejo de la informacion y actuacion de otros miembros de la comunidad
educativa, ademas de la implementacion de medidas de resguardo.

Art. 9. Registros del Proceso:

Todas las acciones realizadas en el manejo de situaciones que pudieran tener caracter de delito,
quedaran registradas en los formularios definidos para tales efectos, siendo archivados en las carpetas
confidenciales de Convivencia Escolar. Los contenidos de las carpetas confidenciales de manejo de posibles
delitos seran puestos a disposicién en forma integra ante las autoridades competentes que lo requieran. Dentro
de la comunidad educativa s6lo podran ser conocidos por la Rectoria o el C.B.C.E. En situaciones que se
deberan evaluar caso a caso, las autoridades del Colegio referidas en este mismo péarrafo podran autorizar el
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conocimiento parcial o total del contenido de determinadas carpetas confidenciales a terceros, situacién que, de
producirse, deberé ser justificada.

Art. 10. Colaboracion con el Proceso Judicial:

En caso de denuncias sobre hechos que puedan constituir delitos y en los que se encuentren
involucrados miembros de la comunidad educativa, el colegio colaborara plenamente con las autoridades
competentes, entregando la informacién requerida y coordinando las diligencias 0 acciones que estas indiquen.

Si las autoridades del colegio deciden aplicar una medida preventiva dentro del establecimiento,
derivada de una sentencia judicial penal que afecte a un miembro de la comunidad educativa, dicha medida sera
informada a las personas involucradas. Estas tendran el derecho de apelar la decision si lo consideran necesario,
siguiendo los procedimientos establecidos por el colegio.

Titulo 4. Requlaciones de la clasificacion de las Medidas y Procedimiento:

Art. 11. Medidas Preventivas: Estrategias y acciones destinadas a anticipar y minimizar las posibilidades de
ocurrencia de situaciones que puedan afectar el desarrollo arménico de la convivencia, promoviendo un entorno
seguro, respetuoso y favorable para el bienestar de todas las personas.

Art. 12. Medidas Formativas:

Acciones educativas solicitadas por las autoridades escolares con el propésito de promover la reflexién, el
aprendizaje y el desarrollo de valores, actitudes y habilidades sociales posteriores a una falta. Estas medidas
buscan fortalecer la resolucion positiva de conflictos y favorecer relaciones basadas en el respeto, la empatia y
buentrato.

La seleccion de cada medida se realizara segun la naturaleza de la situacién, pudiendo considerar informes de
profesionales internos y/o externos. En ninguin caso tendran caracter disciplinario.

Art. 12.1. Comunicacion y didlogo colaborativo con la familia de parte de Educador(a): Tiene por
finalidad establecer un espacio de comunicacion formal, clara y respetuosa entre el Colegio y la familia del/la
estudiante, orientado a informar los antecedentes relevantes de la situacién abordada y a propiciar el dialogo
y la coordinacién de acciones de apoyo, en un marco de corresponsabilidad familia—colegio, resguardando
el interés superior del estudiante y la promocion de la sana convivencia escolar.

Art. 12.2. Mediacion: La mediacién es una forma de abordar los conflictos surgidos entre dos o mas
personas, contando para ello con la ayuda de una tercera persona denominada mediador. El principal objetivo
de la mediacion es analizar las necesidades de las partes en conflicto, regulando el proceso de comunicacion
en la busqueda de una solucién satisfactoria para todas ellas.

Art. 12.3. Acompafamiento de parte de integrante del Equipo Psicoeducativo: Apoyo y seguimiento
brindado por un integrante del Equipo Psicoeducativo, orientado a contener, orientar y favorecer el bienestar
del estudiante segun sus necesidades.

Art. 12.4. Arbitraje: Procedimiento mediante el cual un arbitro escolar, a través del didlogo, escucha atenta
y reflexivamente las posiciones y los intereses de los involucrados y propone una solucion justa y formativa
para ambas partes.
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Art. 12.5. Servicio Comunitario: Implica que ellla o los(as) estudiantes, realizan alguna actividad que
beneficie a la comunidad educativa, haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través de un
esfuerzo personal. Las actividades deberan ser acordes a la edad del estudiante, respetar su dignidad
Ejemplo: limpiar y/o restaurar algin espacio del Colegio, asear el jardin, ayudar a cuidar a nifios de niveles
parvularios o basicos durante el recreo, pintar alguna muralla, contar un cuento a estudiantes de cursos
inferiores, presentar una infografia, etc.

Art 12.6. La firma de Compromisos con las distintas instancias del Colegio, dependera del historial
escolar de cada estudiante, especificamente de sus atenuantes y agravantes, dependiendo de la falta y la
situacion del estudiante, el Compromiso puede subir de rango. La firma de compromiso puede ser con:

Art 12.6.1 Firma de Compromiso Personal con Profesor/a Jefe: Consiste en el establecimiento de
un compromiso formal, mediante un documento, entre el Profesor(a) Jefe y el/la Estudiante en relacién
a faltas graves, con el propésito de tener evidencia objetiva, de la conducta o accion que el/la estudiante
debe corregir.

Art. 12.6.2. Firma de Compromiso Personal con Coordinador(a) Docente: Consiste en el
establecimiento de un compromiso formal, mediante un documento, entre el Coordinador/a Docente y
el Estudiante (o Familia), con el Profesor/a Jefe como testigo, ante la transgresion de normas que
afecten el ambito disciplinario, con el proposito de tener evidencia objetiva, de la conducta o accion que
el estudiante debe corregir.

Art. 12.6.3. Firma de Compromiso Académico con Coordinador(a) Pedagdgico(a): Consiste en el
establecimiento de un compromiso formal, mediante un documento, entre el/la Coordinador(a)
Pedagogico(a), ellla estudiante y Familia, con el Profesor(a) Jefe como testigo, en relacién a la
reiteracion de irresponsabilidad académica con el propésito de tener evidencia objetiva, de la accién
que el/la estudiante debe corregir, con apoyo de sus padres. Este compromiso, es una instancia superior
ala del Profesor(a) Jefe.

Art. 12.6.4. Firma de Compromiso Personal con Coordinador(a) Actividades Co Programaticas o
Pastorales: Consiste en el establecimiento de un compromiso formal, mediante un documento, entre
el Coordinador(a) respectivo y la familia, con el Profesor(a) de la actividad como testigo, en relacion a
lareiteracion de faltas ocurridas dentro de la realizacidn de la actividad correspondiente, con el propdsito
de tener evidencia objetiva, de la accion que el/la estudiante debe corregir.

Art. 12.6.5. Firma de Compromiso Familiar con Director(a) de Ciclo: Consiste en el establecimiento
de un compromiso formal, mediante un documento, entre el Director (a) de Ciclo, el Estudiante y su
apoderado (a), con el Profesor (a) Jefe y Coordinador (a) Docente como testigos; en relacion a faltas
graves con el propésito de dejar evidencia objetiva, de la conducta o accion que el estudiante debe
corregir, 0 también, cuando un/a estudiante en situacion de repitencia, requiera del compromiso de sus
padres.

Art. 12.7. Espacio de reflexion y crecimiento personal: Medida formativa, aplicada en Ciclo Menor, que
consiste en la permanencia del estudiante en el Colegio, durante un tiempo determinado, para realizar un trabajo
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reflexivo y guiado, orientado a la toma de conciencia sobre su conducta, el impacto de esta en la convivencia
escolar y al desarrollo de aprendizajes personales que favorezcan el buen trato y la responsabilidad.

Art. 12.8. Cambio de curso: es una medida excepcional que consiste en asignar al estudiante a otro curso
paralelo para favorecer un cambio formativo ante situaciones debidamente evaluadas por el establecimiento.
Podra ser temporal (por un periodo minimo de dos semestres consecutivos) o definitivo, segin antecedentes y
evaluacioén institucional.

Cumplido el periodo y existiendo evidencia de superacién de la situacion que originé la medida, el apoderado/a
podra solicitar formalmente la eventual reincorporacion al curso original ante Rectoria, la que sera revisada en
Consejo de Evaluacion Semestral o Anual para determinar su pertinencia y factibilidad.

En coherencia con la Politica Institucional de Combinacién de Cursos, las solicitudes asociadas a procesos de
reorganizacion institucional sélo podran evaluarse tras un periodo minimo de adaptacion no inferior a un
semestre cursado, y quedaran supeditadas a antecedentes objetivos, disponibilidad de cupos y a resguardar el
equilibrio de criterios institucionales, con un maximo de 39 estudiantes por curso.

Art. 13. Medidas Psicosociales

Estrategias y acciones pedagégicas, psicoldgicas y sociales adoptadas en el colegio para abordar
situaciones que afectan la convivencia escolar, cuyo objetivo es restaurar el buen ambiente escolar, promover la
reflexion sobre las accione y fomentar la colaboracién entre el establecimiento y la familia.

Art. 13.1. Didlogo personal y/o grupal pedagégico y correctivo: Consiste en un dialogo que busca hacer
reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten contra la buena
convivencia escolar. Procede cuando el estudiante manifiesta actitudes o conductas que perturban el
ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas establecidas.

Art. 13.2. Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando la
falta en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el establecimiento
y su familia, se citara al apoderado con el objetivo de informar de las faltas cometidas por el estudiante,
conocer los antecedentes que pueda aportar la familia y tomar acuerdos respecto de las medidas a favor del
estudiante que deberan aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento.

Art. 13.3. Medidas de reparacion del daino causado: Cuando producto de la falta cometida por un
estudiante, éste haya causado dafio a otro miembro de la comunidad educativa, se le guiara para que luego
del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen reparar el dafio causado. De esta forma las
medidas reparatorias consideran gestos y acciones que el estudiante responsable puede tener con la persona
agredida y que acompafian el reconocimiento de haber infringido un dafio. Estas acciones deben restituir el
dafio causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una
imposicion externa, ya que perderia el caracter formativo. Las medidas de reparacién pueden ir desde las
disculpas privadas, publicas, la restitucién de un bien, la devolucidn de un bien y otras, siempre manteniendo
el principio de proporcionalidad con el dafio causado. En la resolucion, se debera especificar las medidas de
reparacion adoptadas a favor del afectado, si hay mérito para ello, asi como la forma en que se supervisara
su efectivo cumplimiento.
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Art. 13.4. Servicios en beneficio de la comunidad: Cuando producto de la falta cometida por un estudiante,
éste haya causado dafio a la comunidad educativa, se le guiara para que luego del proceso de reflexion
necesario realice acciones que busquen reparar el dafio causado a través de su esfuerzo personal. Estas
acciones deberan restituir el dafio causado y surgir del dialogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del
dafio ocasionado. Implican la prestacion de un servicio a favor de la comunidad que ha sido dafiada,
manteniendo la proporcionalidad con el dafio causado. Estos servicios pueden consistir en ordenar o limpiar
algun espacio del establecimiento como patios, pasillos, gimnasio, comedor de estudiantes, sala; mantener
el jardin, ordenar materiales en la biblioteca, laboratorios, ser ayudante de un profesor en la realizacion de
una 0 mas clases, segun sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca segin su contenido, apoyar a
estudiantes menores en sus tareas, entre otros.

Art. 13.5. Presentacion de un ensayo a integrantes de la comunidad educativa: cuyo objetivo es la toma
conciencia de los efectos causados por su conducta.

Art. 13.6. Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el equipo psicoeducativo del
establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que busquen ensefiar a los estudiantes herramientas
para enfrentar en forma adecuada situaciones que estén viviendo a nivel de curso y que puedan afectar la
buena convivencia escolar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este sentido talleres para el abordaje
pacifico de la resolucién de conflictos, control de impulsos, tolerancia a la frustracion, respeto a la diversidad,
entre otros.

Art. 13.7. Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones realizadas por el
equipo psicoeducativo del establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que busquen ensefiar a
los padres, madres y/o apoderados(as) herramientas para apoyar y ensefiar la buena convivencia escolar
desde el hogar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este sentido talleres parentales para desarrollar en
los estudiantes el respeto, responsabilidad, resolucion pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.

Art. 13.8. Derivacion al equipo psicoeducativo: Una vez aplicadas las medidas pedagégicas de dialogo,
ya sea personal o grupal y citacion a apoderados y existiendo atn una necesidad por parte del estudiante de
apoyo, entonces los profesores acompafiantes y/o de asignatura podran derivar al estudiante para que sea
apoyado por el equipo psicoeducativo, quienes abordaran la situacion del estudiante a partir de un
diagndstico y posterior plan de accién que contenga las gestiones que se estimen necesarias para apoyarle
en su aprendizaje social. De esta forma se espera que el estudiante adquiera herramientas que le permitan
relacionarse con su entorno en base al respeto y aportando a la sana convivencia escolar.

Art. 13.9. Derivacion a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el Comité de a Buena Convivencia
Escolar, previa informacién a la Direccion, podra derivar los antecedentes del estudiante a redes externas de
apoyo, tales como oficinas comunales de proteccion de derechos (OPD), CESFAM, entre otros similares.
Todas las derivaciones a redes externas serdn monitoreadas desde el equipo psicoeducativo a objeto de
apoyar desde el entorno escolar las acciones que se estén aplicando a favor del estudiante.

Art. 13.10. Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as) de atencion de especialistas: Sin perjuicio
de las propias acciones que el establecimiento esté en condiciones de realizar a favor del estudiante en forma
interna y de aquellas que pueda solicitar a redes externas, estudiante y su apoderado.

Art. 13.11. Proporcionar, a través de los profesionales idoneos del Colegio, contencion emocional a
los/as involucrados/as.
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Art. 13.12. Se podra, dependiendo la gravedad del caso, reubicar a él/la estudiante agresor/a o del agredido/a
en aquellos casos en que el/la apoderado/a lo solicite.

Art. 13.13. En la adopcién de todas las medidas se regulara siempre la privacidad de los/las involucrados/as,
especialmente, de él/la afectado/a.

Art. 14. Medidas Reparatorias:

Se trata de acciones que se acuerden entre la persona que cometié la falta y quien resulté afectado(a),
cuyo objetivo es restablecer una convivencia positiva. Estas medidas son voluntarias y se consideraran efectivas
solo si ambas partes las reconocen como tales. En ninglin caso se trataran de acciones disciplinarias, aunque
podrian actuar como un atenuante en la aplicacién de medidas disciplinarias, siempre que se cumplan las
condiciones establecidas en este reglamento.

Art. 14.1. Pedir disculpas verbales en presencia de un adulto del Colegio.
Art. 14.2. Restitucion del dafio causado.

Art. 14.3. Mediacion guiada por Profesor/a Jefe, integrante Equipo Ejecutivo o integrante del Comité
de la Buena Convivencia Escolar.

Art. 15. Medidas de Resguardo

Intervenciones que pueden tomar las autoridades escolares para proteger a las partes involucradas,
mientras se desarrollen indagaciones o a partir de una resolucidn, en instancias que impliquen riesgo inminente
para un integrante de la comunidad educativa. La determinacién de las medidas de resguardo pertinentes para
cada caso se hara conforme a derecho; pudiendo considerar informes de profesionales internos y/o externos, la
opinién de la persona afectada, su padre, madre y/o apoderado(a); y para ningun efecto se consideraran
acciones disciplinarias. Para adoptar estas medidas se requerira el consentimiento del padre, madre y/o
apoderado del(la) estudiante que se busca proteger, cuando corresponda.

Art. 15.1. Derivacion a profesionales internos o externos para evaluacion y/o intervencion de caracter
psicolégico, psicopedagégico, médico u otro cuando corresponda. En caso de ser profesionales
externos, estos seran financiados por las familias de los estudiantes.

Art. 15.2. Propiciar contencién emocional a los y las personas involucradas con profesionales
internos del Colegio.

Art. 15.3. A objeto de proteger la intimidad, integridad e identidad del o la afectada, el Colegio podra
adoptar respecto a su personal las siguientes medidas, de acuerdo a lo estipulado en Reglamento
Interno de Higiene y Seguridad (RIHS): Separacion de funciones - Reasignacion de labores - Cambios de
turno.

Art. 15.4. Suspension como resguardo: Corresponde a una medida de resguardo, excepcional, preventiva
y temporal que podra adoptarse desde el momento en que el establecimiento tome conocimiento de los
hechos y extenderse hasta la conclusion del procedimiento respectivo. Su aplicacion debera fundarse en el
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principio de proporcionalidad y solo procederd cuando no sea posible resguardar adecuadamente a la
persona afectada mediante otra medida menos gravosa.

Esta medida consiste en la separacion temporal del estudiante de las actividades presenciales del
establecimiento y no constituye una sancién disciplinaria ni implica un pronunciamiento sobre la
responsabilidad del estudiante respecto de los hechos investigados.

La suspension como medida de resguardo no podra extenderse por mas de quince (15) dias habiles. Si al
vencimiento de dicho plazo el procedimiento aun no ha concluido, el establecimiento debera adoptar otras
medidas idoneas para la proteccidn de la persona afectada. Sin perjuicio de ello, podra volver a aplicarse la
suspensién cuando el estudiante denunciado incurra en una nueva falta durante el desarrollo del
procedimiento, caso en el cual la investigacién debera concluir antes del término del nuevo periodo de
suspension.

Durante la aplicacion de esta medida, el establecimiento realizara un monitoreo pedagégico del estudiante
suspendido y adoptara las acciones necesarias para resguardar la continuidad de su trayectoria educativa,
manteniendo la comunicacion con su apoderado y facilitando el acceso a las actividades académicas que
correspondan.

Art. 16. Medidas Disciplinarias: son acciones reguladas y aplicadas por la institucién educativa para corregir
conductas que incumplen las normas de convivencia o los valores establecidos en su reglamento. Estas medidas
tienen un enfoque formativo, buscan fomentar la reflexién y el aprendizaje a partir del error, y se implementan
respetando el debido proceso, los derechos del estudiante y la proporcionalidad segun la gravedad de la falta.

Art. 16. 1. Amonestacion verbal del Educador(a): Consiste en una advertencia verbal destinada a inducir
la reflexién en los estudiantes sobre la inadecuacion de su conducta y las posibles repercusiones que esta
podria acarrear. Ademas, implica advertirles sobre la importancia de no repetir dicha conducta y ofrecerles
orientacién para fomentar una convivencia escolar armoniosa.

Art. 16. 2. Amonestacion escrita del Educador(a): consiste en hacer ver a los estudiantes acerca de lo
inadecuado de su conducta y de las repercusiones que ésta podria tener. Junto con advertir de la
importancia de no cometer nuevamente y aconsejarle para que mantenga una buena convivencia escolar,
dejando constancia escrita en documentos oficiales del establecimiento.

Art. 16. 3. Suspension temporal de clases en el hogar: Esta medida consiste en limitar temporalmente a
¢l o la estudiante, de asistir a clases, permaneciendo en su hogar; debido a alguna conducta personal o
colectiva que transgreda la dignidad de una persona, su integridad fisica o psicologica. La duracion de la
medida dependera de la gravedad de la conducta y sera de 1 a 5 dias. Este periodo se podréa prorrogar por
5 dias mas en aquellos casos debidamente calificados. Mientras dure la suspension, el/la estudiante no
puede participar en actividades de ningun tipo, programadas por el Colegio ni en representacion de éste.
Sin embargo, si la situacién académica del estudiante lo requiere, de manera excepcionalisima y fundada
podria ser citado a rendir las evaluaciones.

Art. 16. 4. Suspension temporal de participar en actividades institucionales: El/la estudiante que ha
incurrido en falta gravisima y que atente contra la buena convivencia escolar, no podra participar y/o
representar al Colegio en alguna actividad o ceremonia académica (Acto de Finalizacién, Ceremonia de
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Premiacién, Ceremonia Firma Libro de Egresados, Ceremonia de Licenciatura, entre otras), pastoral
(Campamentos, Misiones o actividades congregacionales emergentes), cultural o deportiva (Entrenamientos
o0 practicas Coprogramaticas, Confraternidades, actos de premiaciéon Co-programaticas) de realizacion
inmediata o durante un plazo determinado, maximo un semestre académico, sin perjuicio que el plazo se
renueve por un nuevo periodo semestral, en el caso que la dificultad que origind la medida no se supere.
Esta decision sera comunicada por la Direccién de Ciclo o Comité de Convivencia, al responsable de Area
correspondiente.

Art. 16. 5. Condicionalidad de Matricula: Implica el establecimiento de compromisos formales de conducta
y convivencia escolar, cuyo cumplimiento es objeto de seguimiento y revisién periodica por parte del Colegio.
Los estudiantes en situacién de condicionalidad por motivos relacionados a convivencia escolar, no pueden
participar de actividades institucionales del Colegio: competencias deportivas, confraternidades,
campamentos scout, actividades pastorales, ceremonias académicas, presentaciones y encuentros
artisticos. Excepcionalmente, cuando la condicionalidad NO se deba a situaciones que menoscaben la
dignidad, integridad fisica o psicoldgica de un miembro de la comunidad educativa, podran solicitar
autorizacién de participacion, mediante solicitud escrita, dirigida al Vicerrector(a) del area correspondiente,
quien en conjunto con el Consejo Ejecutivo de Ciclo que corresponda, considerara la historia escolar del
periodo en curso para determinar su decision. Sin perjuicio de lo anterior, esta medida se revisara al final
del semestre en el que se cumpla el plazo de la medida, en los respectivos consejos de profesores.

El incumplimiento de los compromisos asociados a la Condicionalidad de Matricula, la mantencion de
conductas que afecten la convivencia escolar o la comisién de nuevas faltas graves o gravisimas durante
su vigencia, podra dar lugar, previa aplicacion del debido proceso, a la Cancelacién de Matricula para el afio
escolar siguiente o, excepcionalmente, a la Expulsidn, segin la gravedad de los hechos y la normativa
vigente.

Art. 16. 6. Cancelacion de matricula: es una medida disciplinaria de caracter excepcional que consiste en
la no renovacion de la matricula del estudiante para el afio escolar siguiente. Solo podra aplicarse frente a
la comision de conductas calificadas como faltas gravisimas, o cuando un estudiante se encuentre en
situacién de Condicionalidad de Matricula y no haya dado cumplimiento a los compromisos formativos
establecidos, incurriendo nuevamente en conductas de similar o mayor gravedad. Su aplicacién procedera
conforme a la normativa educacional vigente, resguardando el principio del debido proceso.

Art. 16.7. Expulsion: La expulsion es una medida disciplinaria de caracter excepcional, que implica la salida
inmediata del o la estudiante del establecimiento educacional y la imposibilidad de continuar sus estudios
en el Colegio que solo podra aplicarse frente a la comision de conductas calificadas como faltas gravisimas,
conforme a lo establecido en el presente Reglamento Interno y a la normativa educacional vigente. Esta
medida podra adoptarse de manera inmediata Unicamente en aquellos casos en que se configure una
afectacion grave a la integridad fisica o psicologica de uno o méas miembros de la comunidad educativa.
Asimismo, su aplicaciéon procedera tanto respecto de estudiantes que se encuentren en situacién de
Condicionalidad de Matricula como de aquellos que no lo estén, siempre que la gravedad de la conducta lo
amerite y previa observancia del debido proceso.
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Art. 17. Medidas Cautelares:

Acciones preventivas y temporales adoptadas por las autoridades del Colegio —o, en casos
excepcionales, por instancias judiciales— para proteger a un estudiante o a la comunidad educativa ante
situaciones graves mientras se desarrolla un proceso de analisis 0 investigacion.
Estas intervenciones buscan resguardar la seguridad y el bienestar de las partes involucradas frente a posibles
faltas graves o gravisimas que representen un riesgo inminente. Las medidas cautelares se determinaran
conforme a la normativa vigente y podrén considerar informes de profesionales internos y/o externos. No
constituyen sanciones disciplinarias, pudiendo incluir acciones como la suspensién temporal u otras orientadas
exclusivamente a garantizar la convivencia y la proteccién de la comunidad.

Art. 17.1. Cambio de grupo cooperativo o de trabajo.

Art. 17.2. Cambio de asignacion de actividades: Para evitar el contacto entre las personas involucradas
en un conflicto, se puede modificar su horario escolar o las actividades a las que asisten.

Art. 17.3. Suspension cautelar de 5 dias habiles lectivos, prorrogable una vez por igual periodo,
conforme al procedimiento denominado Aula Segura, regulado en el articulo siguiente.

Art. 18. Procedimiento de Cancelacion de Matricula o Expulsion.

La cancelacion de matricula o expulsidn la constituyen medidas disciplinarias de caracter excepcional,
que solo podran aplicarse cuando la conducta del o la estudiante revista especial gravedad y asi lo contemple
expresamente el presente Reglamento Interno.

Preferentemente, dichas medidas deberan aplicarse en un momento del afio escolar que permita al 0
la estudiante postular o ser matriculado/a en otro establecimiento educacional, salvo en aquellos casos en que
la conducta imputada atente gravemente contra la integridad fisica o psicologica de cualquier miembro de la
comunidad educativa, situacién en la cual la expulsidén podra aplicarse de manera inmediata, conforme a la
normativa vigente.

Procedimiento previo

Con anterioridad al inicio del procedimiento de expulsidén o cancelacién de matricula, el/la Director(a) de
Ciclo, por si 0 a través de un/a representante del Colegio, debera haber informado formalmente a la madre, padre
0 apoderado, indicando expresamente:

a) Los problemas de conducta que presenta su hijo/a.

b) La eventual aplicacién de sanciones disciplinarias al o la estudiante, en caso de persistir 0 agravarse

las conductas.

c) La implementacién, en favor del o la estudiante, de medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial,

cuando corresponda.

Asimismo, previo a la adopcidn de cualquier sancion, el o la estudiante y su apoderado tendran derecho a
formular los descargos que estimen pertinentes, garantizandose en todo momento el debido proceso.

Autoridad competente y notificacién

La cancelacion de matricula o expulsién o sera resuelta por Rectoria, mediante resolucién fundada. Dicha
decision debera ser notificada por escrito al o la estudiante afectado/a y a su madre, padre o apoderado.

Contra esta resolucién, el apoderado podra solicitar reconsideracién de la medida dentro del plazo de cinco
(5) dias habiles, contados desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad que la dicté.
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Rectoria resolveré la solicitud de reconsideracion, previa consulta al Consejo de Profesores, el cual debera
pronunciarse por escrito, teniendo a la vista los antecedentes disponibles, incluidos los informes psicosociales
pertinentes, cuando existan.

Medida cautelar de suspensién (Ley Aula Segura)

En aquellos casos en que se afecte gravemente la convivencia escolar, entendiéndose por ello actos que
causen dafio a la integridad fisica o psicolégica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de
terceros que se encuentren en las dependencias del establecimiento, tales como agresiones de caracter sexual,
agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion o tenencia de armas o artefactos incendiarios,
asi como actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestaciéon del servicio educacional, o
cuando el o la estudiante hubiere incurrido en conductas calificadas en este Reglamento como faltas graves o
gravisimas expresamente sancionadas con cancelacion de matricula o expulsién, Rectoria podréa disponer, como
medida cautelar y mientras se lleva a cabo el procedimiento sancionatorio, la suspension del o la estudiante
involucrado/a, conforme a lo establecido en la ley conocida como Aula Segura.

La decisién que imponga la medida cautelar debera ser notificada por escrito, indicando sus fundamentos,
a su madre, padre 0 apoderado.

El Colegio contara con un plazo maximo de diez (10) dias habiles para resolver el procedimiento disciplinario,
contado desde la respectiva notificacién de la medida cautelar.

Contra la resolucién que imponga la suspensién cautelar, se podra solicitar su reconsideracion dentro del
plazo de cinco (5) dias habiles, ante la misma autoridad, quien resolverd previa consulta al Consejo de
Profesores, el cual debera pronunciarse por escrito. La interposicion de dicha reconsideracién ampliara el plazo
de suspension hasta la total conclusién de su tramitacién.

La aplicacion de la medida cautelar de suspensién no tendra el caracter de sancién disciplinaria,
especialmente en aquellos casos en que, una vez concluido el procedimiento, se imponga una sancion mas
gravosa, como la cancelacién de matricula o expulsion.

Resolucién definitiva y notificacién a la Superintendencia
Desde la interposicién de la solicitud de reconsideracion, se contara con un plazo maximo de diez (10) dias
habiles para citar al Consejo de Profesores, sesionar y notificar al apoderado la resolucién definitiva.

Art. 19. Faltas y Medidas aplicables al apoderado(a):

Las conductas de los padres, madres y/o apoderados que afecten la buena convivencia escolar
constituyen infracciones a este Reglamento y se clasifican en leves, graves o gravisimas. El Colegio y las familias
comparten la responsabilidad de resguardar un ambiente respetuoso y colaborativo.

Las faltas pueden ser observadas y reportadas por cualquier miembro de la comunidad educativa.
Cuando corresponda, la Direccién, Coordinacién de Ciclo o la Coordinadora de Convivencia Educativa podra
solicitar una entrevista para indagar los hechos y determinar la medida a aplicar.

Las medidas disciplinarias buscan abordar conductas inapropiadas de los adultos responsables,
garantizando el respeto a las normas y la mantencién de un clima positivo. Se aplicaran considerando la
gravedad de la falta, los antecedentes y su impacto, pudiendo ir desde una amonestacién hasta sanciones
establecidas por la normativa vigente.

El Colegio prioriza la gestién colaborativa de los conflictos, promoviendo el dialogo, la mediacién, la
presentacién de disculpas y la restitucién de dafios cuando corresponda, como acciones que favorecen la
reparacion y fortalecen la convivencia.
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Art. 20. Faltas Leves

a) Permitir la inasistencia a clases no justificada y/o no autorizada del/la estudiante.

b) No respetar los conductos regulares para comunicarse con los funcionarios del establecimiento.

c) Ingresar sin autorizacion a una sala de clases u otro espacio donde se realice una actividad
escolar, cuyo acceso esté restringido a los apoderados.

Art. 20.1.1. Medidas ante faltas leves:

Art. 21

f)

9)

a) Carta de amonestacion desde las Coordinaciones respectivas o Direccion de Ciclo, segun
corresponda.

. Faltas Graves:

Entrega tardia de informacion relacionada con informes de especialistas externos, datos del estudiante,
situaciones que lo afectan, justificaciones de atrasos o ausencias, avisos de ausencias prolongadas,
retiros durante la jornada escolar, entre otros, fuera de los plazos establecidos por el colegio.

Inasistencia injustificada y reiterada a entrevistas y/o reuniones de apoderados.

Comunicarse de forma agresiva o grosera con cualquier miembro de la comunidad educativa, ya sea
por medios escritos u orales.

Abordar de manera directa a un/a estudiante sin la debida autorizacién previa de su apoderado o
utilizando canales distintos a los establecidos por el Colegio.

Divulgar el nombre de un estudiante atribuyéndole una determinada conducta o condicién en un grupo
de alguna red social u otro medio, faltando al respeto de la privacidad del estudiante y/o su familia.

Incumplir parcial o totalmente los deberes de los apoderados sefialados en el presente reglamento u
otras normativas, acorde con la legalidad vigente

Reiteracién de una falta leve.

Art. 21.1. Medidas ante faltas graves:

a)
b)

Carta de amonestacion desde Vicerrectoria correspondiente con copia a Rectoria.
Entrevista de los padres, madres o apoderados con Rectoria para establecer compromiso familiar.

Art. 22, Faltas Gravisimas:

a)

b)

c)

Agresién fisica o psicolégica hacia cualquier miembro de la comunidad educativa, ya sea mediante
actos directos o0 a través de cualquier medio disponible.

Realizar denuncias falsas o difamatorias que afecten la honra y la integridad moral de algiin miembro
de la comunidad educativa, utilizando cualquier medio.

Amenazar a cualquier miembro de la comunidad educativa, ya sea fisica o psicolégicamente, durante
reuniones de apoderados u otras instancias, sin importar el medio empleado (presencial, redes sociales,
medios de comunicacion escritos o televisivos, entre otros).
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9)

h)

)

k)
)
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a)
b)
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Destruir o dafiar bienes muebles o inmuebles de cualquier miembro de la comunidad educativa con la
intencion de causarle perjuicio.

Provocar dafios 0 destruccion en la infraestructura institucional esencial para el funcionamiento del
servicio educativo.

Ingresar, consumir, distribuir o vender bebidas alcohdlicas, drogas u otras sustancias ilicitas dentro de
las instalaciones del colegio, durante actos oficiales, actividades deportivas, culturales, salidas
pedagogicas y cualquier otra actividad organizada por la institucién.

Alterar documentos oficiales del colegio o presentar certificados médicos, informes de especialistas 0
cualquier otro tipo de informacién falsa o engafiosa con fines administrativos o educativos.

Asumir la representacion del colegio ante terceros sin contar con la autorizacién expresa para ello.

Utilizar el nombre, insignia u otros elementos distintivos del colegio con fines personales o comerciales
sin la debida autorizacién.

Hacer uso de redes sociales para transmitir informacion del establecimiento sin estar autorizado, o para
difundir opiniones, noticias u otra informacién con la intencion de dafiar la imagen, el prestigio o la honra
de cualquier miembro de la comunidad educativa.

Incumplimiento de alguno(s) de los Deberes de los Apoderados.
Reiteracion de una de las faltas graves.
. Medidas ante faltas gravisimas:

Carta de amonestacion desde Rectoria.

Cambio de quien cumple rol apoderado(a) representante del(la) hijo(a) o hijos(as) en actividades de
colegio como: reuniones de apoderados(as), entrevistas, directivas de microcentro y ofras que el
colegio determine con una duracion maxima de un semestre académico. Dicha medida podra
prolongarse en caso de mantener o aumentar comportamientos asociados a la falta.

Prohibicién temporal de ingresar al establecimiento con una duracién maxima de un semestre
académico sin perjuicio de recibir informacion propia al desarrollo escolar del hijo o hija, a través de
medios electronicos. Dicha medida podra prolongarse en caso de mantener o aumentar
comportamientos asociados a la falta.

Las medidas anteriores, seran informadas por el estamento que corresponda por medio escrito al

apoderado, quien podra apelar ante la misma instancia y por el mismo medio en un plazo de 48 horas, entregando
respuesta en un plazo maximo de 7 dias habiles. Rectoria resolvera teniendo en cuenta la opinion consultiva del

Consejo

Ejecutivo del Ciclo correspondiente.

Sera de especial actuacion del colegio, tomar medidas legales frente a transgresion de dignidad o

menoscabo de algun miembro de la comunidad educativa, especialmente, cuando se sospeche vulneracion de
derechos hacia estudiantes.

Art. 24. Medidas aplicables a los trabajadores del Colegio:
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Las faltas a la convivencia escolar cometidas por un profesor o funcionario del establecimiento, que
infrinjan el RICE, serén sancionadas segun la gravedad, reiteracion y proporcionalidad de la medida, de acuerdo
con el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS), el contrato de trabajo y la legislacion laboral
vigente. Segun la Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacion, respetando en todo momento el debido
proceso Y las garantias procedimentales aplicables.

Capitulo VI: Regulaciones especificas en los niveles de Ciclo Menor y Mayor

Titulo 1. Del ingreso al Colegio

Pueden ingresar al Colegio todos los y los estudiantes que cumplan con los requisitos exigidos por la
normativa ministerial para los niveles de educacién basica y media, que establecen los planes y programas
nacionales y que se proyecten hacia la educacidn superior.

Los casos de postulantes que presenten alguna necesidad educativa especial, seran resueltos por el
Colegio con el propésito de evaluar si nuestra institucion cuenta con los medios que den respuesta pertinente a
dicha necesidad. Para ello, los padres y/o madres deberan presentar toda la documentacion médica y/o de
especialistas correspondiente requerida por el Colegio, siendo de su responsabilidad la omisidn de informacién
relevante para el desarrollo escolar de sus hijos(as). El Colegio no cuenta con Programa Especial de Integracion
Escolar (PIE), sino que se acoge al decreto 67 de Evaluacién y Promocién del Ministerio de Educacion expresado
en los articulos descritos en el Reglamento de Evaluacién y Promocién, de este documento.

Art. 1. Sobre Jornadas de clases

Art. 1. 1. La jornada de clases para Ciclo Menor se inicia a las 08:00 horas y finaliza a las 14:45 horas. Esta
jornada contempla 4 bloques de clases, cada bloque con un total de 2 horas pedagégicas (1,5 cronologicas).
Entre los bloques hay recreos de 15 minutos, excepto para los estudiantes de 1° a 4° basico, que tienen antes
del dltimo bloque, un recreo de 30 minutos.

Art. 1. 2. La jornada de clases para Ciclo Mayor se inicia a las 08:00 horas vy finaliza a las 14:45 horas. Esta
jornada contempla 4 bloques de clases, cada bloque con un total de 2 horas pedagégicas (1,5 cronologicas).
Entre los bloques hay recreos de 15 minutos. De acuerdo con el plan de estudio, para este Ciclo los dias lunes
y martes, las clases se reinician en jornada de la tarde desde las 15:30 hasta las 17:00 horas. Lo anterior se
ratificara al inicio del afio escolar cuando se entregue el horario respectivo.

Art. 1. 3. Las pruebas atrasadas se rendiran en el caso de Ciclo Menor para el nivel de 2° a 4° basico los dias:
lunes a viernes de 15:30 a 17:00 horas., en el nivel de 5° a 6° basicos los dias martes y/o jueves de 15:30 a
17:00 horas. En Ciclo Mayor se rendiran los dias miércoles, jueves y/o viernes, de 15:30 a 17:00 horas.

Art. 1. 4. La jornada diaria se inicia con una “Oracion Matinal”. EI Profesor(a) a cargo de ese momento y los(as)
estudiantes del curso seran responsables del buen desarrollo de ello, siendo asesorados por el/la Coordinador(a)
Pastoral de cada ciclo.

Art. 1. 5. Desde 5° basico a IV medio, al concluir la jornada de la mafiana, los/las estudiantes que participen en
actividades culturales, pastorales, deportivas y/o académicas realizaran su “colacion - almuerzo” en el horario
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comprendido entre las 14:45 y 15:30 horas. La colacidn de 1° a 4° basico se realizara entre las 13:00 y 13:30
horas.
Art. 1. 6. El horario de funcionamiento de las actividades Co-programéticas, se desarrollara como sigue:
a) Se extiende de lunes a viernes desde las 15:30 a 17:00 horas para todos los Ciclos en diferentes
actividades.
b) Algunas actividades culturales y/o deportivas para estudiantes de Ciclo Mayor, funcionaran entre las
17:00 y 18:30 horas.
¢) Solo algunas actividades de seleccion, previo acuerdo con la Direccién del Colegio y autorizacién de
los(as) apoderados(as), podran desarrollarse de 18:30 a 20:00 horas, entre los dias lunes y viernes.
d) La actividad scout se realizara los dias sédbado de 10:30 a 12:30 horas.

Art. 1. 7. Los horarios de funcionamiento de las actividades pastorales se desarrollaran de la siguiente manera:
a) Catequesis 4° basico: martes entre 15:30 y 17:00 horas.
b) CEPIN 5°y 6° basico: jueves entre 15:30 y 17:00 horas
¢) Comunidades para estudiantes de 7° basico a IV medio: viernes entre 15:30 y 17:00 horas.
Art. 1. 8. Una vez que el/la estudiante ingresa al recinto escolar, aunque sea antes del inicio de la jornada escolar
(08:00 horas), no puede volver a salir del establecimiento, a menos que sea acompafado de un adulto
responsable. Asimismo, en horario de clases, de acuerdo con la normativa del Ministerio de Educacién, por
razones de seguridad, los(as) estudiantes podran salir del Colegio sélo con autorizacidn de sus padres, madres
0 apoderados. El padre, madre o apoderado debe retirar personalmente a su hijo(a), previo envio de
comunicacion en agenda o correo electrénico a la Coordinacidén Docente respectiva. Si esta impedido de hacerlo,
podra retirarlo otro adulto responsable, previo correo electrénico o comunicacion escrita de sus padres a
Coordinacion Docente correspondiente, segun corresponda, donde debera firmar libro de retiro.
Art. 1. 9. Para esta situacion, las comunicaciones, llamadas telefénicas o correo electronico, no seran validas
como aviso de retiro del estudiante. Para Ciclo Menor y Mayor, el retiro debera hacerse en horas intermedias
o recreos de forma de no interrumpir el normal desarrollo de las clases.
Art. 1. 10. No se permitira el ingreso de Apoderados a Ciclo Mayor; el retiro se realizara desde Porteria, previa
autorizacién de la Coordinacion Docente. En el caso de Ciclo Menor, podran ingresar previo aviso desde porteria
y posterior autorizacion de la coordinacion docente.
Art. 1. 11. Se permitira el acceso de apoderados a cada Ciclo s6lo con previa citacién o aviso de tramites
especificos.
Art. 1. 12. Durante los recreos, los(as) estudiantes podran jugar en los patios y sectores asignados para cada
nivel, con excepcion de los dias de lluvia donde permaneceran en pasillos, patios cubiertos y gimnasios. A fin de
organizar estas situaciones, se establece:
a) 1°y 2° Basico: patio ubicado en sector calle Coldn y en caso de lluvia, Salén Padre Esteban Gumucio.
b) 3°y 4° Basico: patio ubicado en el radio exterior del edificio del nivel. En caso de lluvia, ocupara el patio
techado de las instalaciones.
c) 5°y6° Basico: los/as estudiantes haran su recreo en patio externo, sector Boldos, entre el casino y edificio
de ciclo mayor.
d) Desde 7° Basico a IV Medio: los(as) estudiantes haran su recreo en patios externos al edificio. En caso de
lluvia, ocupan dependencias internas del Ciclo.
Art. 1. 13. Para el traslado de cursos en horario de clases, hacia la capilla, templo, talleres, laboratorios, los(as)
estudiantes, acompafiados por un Profesor/a y/o Asistente, lo haran en silencio y en orden a fin de no afectar el
normal desarrollo de las clases de los demas cursos. El Profesor(a) de la asignatura correspondiente es ellla
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responsable de que lo anterior se cumpla.

Art. 1. 14. Para el traslado de estudiantes hacia Sala de Primeros Auxilios, hasta 4° basico, seran acompafados
por un(a) adulto(a) responsable. A partir de 5° basico hasta IV afio medio, podrén asistir a Sala de Primeros
Auxilios durante hora de clases, previa autorizacién con pase desde Profesor(a) de la clase o Coordinador(a)
Docente, siempre que la situacion de salud asi se lo permita.

Art. 1. 15. Por la programacion del Plan Especial de los IV Medios que se implementa a partir del segundo
semestre de cada afio escolar, la distribucion horaria entregada en el primer semestre, puede sufrir
modificaciones en algunos cursos, los cuales son informados al término del primer semestre.

Art. 2. De los atrasos, inasistencias, permisos u otros:

e Para el caso de los/as estudiantes de 1° basico a IV medio que lleguen atrasados/as deben presentarse a
la Coordinacién Docente, para su justificacion y registro correspondiente. El manejo se haré diferenciado
segun cada ciclo:

a) Desde 1° a 4° basico, Coordinacién Docente podra autorizar el ingreso, previo registro en agenda o
planilla, una vez finalizada la oracion matinal.

b) Desde 5° basico a IV medio, Coordinacion Docente podré autorizar el ingreso, previo registro en agenda
o planilla, al cambio de hora.

¢) Para ambos ciclos, el/la estudiante que llegue sin su apoderado después de las 9:00 AM, antes de
autorizar el ingreso al aula, Coordinaciéon Docente correspondiente, tomara contacto con sus padres,
madres o apoderados/as e informara la situacion.

Art. 2. 1. Normas aplicables a los atrasos durante el afio.

Los atrasos al inicio de la jornada escolar, ajenos a situaciones de salud certificadas, vulneran el
derecho a educacién que cada familia debe proteger respetando la puntualidad, por lo tanto, el colegio velara
para que esto se cumpla: Los atrasos se registran en agenda escolar y libro digital (de 1° a 6° basico), y libro
digital (de 7° basico a IV medio).

Art. 2.1.1. Ciclo Menor.

- Entre el primer y quinto atraso la Coordinacion Docente conversa con ellla estudiante, una vez
registrado, el/la estudiante ingresa a clase con pase.

- - Al sexto atraso, la Coordinacién docente envia nota para que la firme el apoderado/a y se le da
pase de ingreso a clases y se dejara el registro en schooltrack.

- - Alséptimo atraso la Coordinaciéon Docente dara aviso al Profesor/a jefe y citara a entrevista a los
apoderados 0 enviara correo electronico manifestando la preocupacion.

- - Al décimo atraso, se firmara compromiso con Profesor/a Jefe, lo cual sera evaluado en consejo
semestral y/o anual.

- - Sipersisten los atrasos (igual 0 mayor a cinco atrasos), el compromiso seguira aumentando segun
el conducto regular (Coordinacion docente, Direccion de Ciclo), de acuerdo a lo establecido en consejo
semestral y/o anual.

Art. 2. 1.2. Ciclo Mayor.
a) Al primer y segundo atraso ellla Coordinador(a) Docente conversa con ellla estudiante, una vez
registrado, el/la estudiante ingresa a clase con pase.
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b) Altercery cuarto atraso, la Coordinacion Docente otorga pase al/la estudiante y le informa que debe
conversar con su Profesor(a) Jefe, quien registrara la realizacion de dichas conversaciones en
Schooltrack y retroalimentara a la Coordinacién Docente.

¢) Al quinto atraso, la Coordinaciéon Docente, envia nota para que la firme ellla apoderada(a) y se le da
pase de ingreso a clases. En esta instancia el registro de Schooltrack, debe indicar la realizacién de las
conversaciones previas entre el/la estudiante y Profesor(a) Jefe.

d) Alsexto atraso la Coordinacién Docente, cita a entrevista al apoderado(a) junto a su hijo(a), para luego
dar pase de ingreso a clases. Asimismo, los(as) estudiantes, podrian cumplir con una medida formativa
designada por la Coordinacion Docente.

e) Alséptimo atraso, Direccion de Ciclo cita a entrevista al apoderado(a) junto a su hijo(a) y le informa que
en caso de ocurrir otro atraso mas, debera justificar personalmente.

f) A partir del octavo atraso, ellla apoderada(a) deberd justificar personalmente cada situacion de este
tipo. En caso de persistir, se aplicard una de las medidas descritas en el Reglamento Interno vigente,
para transgresion de deberes de apoderados/as.

Art. 2.1.3. Las inasistencias a clases u otra actividad programada, deberan ser justificadas por el/la apoderado(a)
personalmente o por escrito, a través de la agenda o correo electronico. En caso contrario, para Ciclo Mayor, se
permitira el ingreso a clase sistematica al dia siguiente de la inasistencia, con un pase transitorio hasta que el/la
apoderada(a) concurra a justificar dicha ausencia.

Art. 2.1.4. En Ciclo Menor y Ciclo Mayor, ante inasistencia por motivos de salud, mas de dos dias, ellla
apoderado/a debera justificar con Certificado Médico.

Art. 2. 1.5. Cuando las inasistencias o atrasos de los(a)s estudiantes sean producto de alguna representatividad
reconocida por la Direccién del Colegio, dicha ausencia o atraso sera justificada internamente, dejando
constancia de esto en el Libro de Clases digital.

Art. 2. 1.6. En los primeros minutos de cada clase, sera responsabilidad de cada Profesor(a) o Monitor(a), pasar
asistencia y solicitar los pases correspondientes en cada hora de clases u otra actividad programada y registrar
asistencia al término de la hora (actividades co-programaticas).

Art. 2.1.7. En el caso del Ciclo Mayor, los(as) estudiantes que falten a clases sistematicas en la tarde, habiendo
asistido previamente en la mafiana, deberan ser justificados personalmente por sus apoderados al dia siguiente.
Art. 2. 1.8. Para salir del Colegio durante la jornada escolar, el/la estudiante debe hacerlo en compafiia de su
apoderado(a) académico o0 econémico u otra persona autorizada segun sea solicitado formalmente, previa
autorizacién de la Coordinacién Docente. Esta autorizacion debe quedar debidamente registrada y firmada por
ellla apoderada(a) en el libro establecido para ello. Para el caso de los(as) estudiantes que requieran ajuste de
jornada temporalmente, contaradn con un pase especial que sera valido hasta el término del periodo que se
autorice.

Art. 2.1.9. Las ausencias a clases que exceda los 5 dias y que no esté respaldada con la debida certificacién
médica, debera ser con solicitud escrita a Vicerrectoria Académica con copia a Direccion de Ciclo y Profesor/a
Jefe respectivo/a, con al menos una semana de anticipacion.

Art. 2.2. Del seguimiento de las inasistencias.

Art. 2.2.1. En el caso que una o un estudiante se ausente injustificadamente por mas de 7 dias habiles del
Colegio, se tomara contacto telefonico con padre, madre y/o apoderado responsable del o la estudiante a fin de
conocer la situacién que pudiese estar afectandolo (a).
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Art. 2.2.2. De dicho procedimiento se dejara registro en hoja de vida del o la estudiante.

Art. 2.2.3. Si no fuere factible entablar contacto telefonico con alguno de los responsables legales, dentro del
plazo de 7 dias habiles contados desde que se cumplieron los 7 dias habiles de ausencia injustificada del o la
estudiante, la Direccién de Ciclo, o a quien haya designado, via correo electronico en caso de contar con el
mismo o través de carta certificada, procedera a solicitar a padre, madre y/o apoderado responsable, los
antecedentes que fundamenten la inasistencia del nifio, nifia o adolescente. En caso de no tener respuesta
dentro de la semana se evaluara la posibilidad de poner los antecedentes en tribunales correspondientes.

Art. 2.2.4. En aquellos casos en que se logre entablar contacto con el padre, madre y/o apoderado responsable
y no entregue una justificacion vélida de ausencia del o la estudiante se activaré protocolo de vulneracién de
derechos de estudiantes y se procedera a informar de los hechos a los Tribunales de Familia. En este caso no
se podra dar de baja al o la estudiante del registro de matricula.

Art. 2.2.5. Si como resultado de las gestiones el o la estudiante, asi como su padre, madre y/o apoderado
responsable resultan inubicables y/o no se conociera su paradero, el o la Coordinadora de Convivencia Educativa
o el personal a cargo de las diligencias debera levantar un informe fundado que dé cuenta de dicha circunstancia,
indicando el nombre del o la estudiante; el nombre de su padre, madre y/o apoderado; la gestion realizada; el
medio de contacto utilizado y que debera coincidir con los consignados en los registros del centro educativo; y
en caso de visita domiciliaria, la fecha y hora en que fue realizada. Este informe deberéa ser revisado y validado
por la direccion y contar con los medios de verificacion de las gestiones llevadas a cabo, los cuales, deben estar
disponible por 3 afios. Una vez cumplido con lo anterior, se puede proceder a dar de baja al estudiante en el
registro de matricula, lo que configura una situacion excepcional y que se puede llevar a cabo siempre y cuando
una o un estudiante se haya ausentado de clases de manera continua por un periodo de a lo menos 40 dias
habiles.

Art. 2.2.6. Se debera adjuntar al registro general de matricula el informe ratificado por direccién.

Art. 3. Participacion y formas de apoyo a los/las estudiantes que representan al Colegio en eventos
deportivos, culturales y pastorales.

El Colegio apoya la promocion y fortalecimiento de las areas deportiva, cultural, artistica y pastoral como
fuentes del desarrollo integral de los/as estudiantes, particularmente brindara apoyo cuando se trate de
participacién de los(as) jovenes en actividades 0 eventos de representacion institucional. Lo hara bajo los
siguientes criterios:

Para la participacién en Actividades Deportivas, Culturales y Pastorales representando al Colegio, se debe
considerar:

a) Salud fisica y mental compatible con la actividad. Aquellos(as) estudiantes que tengan antecedentes
deberan presentar informe médico de especialista que avale la participacion.

b) Tener asistencia sistematica a los entrenamientos y/o actividades de formaciéon como Comunidades
(minimo 75%).

Art. 4. Apoyos otorgados por el Colegio.
Art. 4.1. Alos/as deportista y participante de actividades culturales y pastorales en general:

a) Recalendarizacion de las evaluaciones (pruebas, trabajos, etc.) para todos/as aquellos(as) estudiantes que
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participen en torneos o eventos (oficiales) convocados y/o autorizados por el Colegio, efectuadas en periodos de
participacién de estos eventos. Esta recalendarizacién sera realizada por la Coordinacion Pedagégica, en
conjunto con la Coordinacién Docente, informando a la Direccién de Ciclo.

b) Proveer al estudiante de medios de retroalimentacion, correspondientes a la/s asignatura/s en que ha debido
ausentarse, con el respectivo apoyo pedagdgico del/a profesor/a de asignatura, si es solicitado.

¢) Autorizacién para asistir a clase con buzo deportivo de Colegio el dia de la competencia o presentacién en el
caso que esta sea durante el horario de clase 0 muy cercano a éste.

d) Disponer de locomocién para el traslado a torneos y presentaciones locales realizados durante la semana, en
el caso que esta sea durante el horario de clase 0 muy cercano a éste.

e) Todas las Selecciones Deportivas (Atletismo, Basquetbol, Futbol, Gimnasia Artistica y Voleibol), contaran con
indumentaria oficial (short y camiseta), facilitada por el Colegio, la que debera ser devuelta por el estudiante al
término del evento, asi mismo para los estudiantes participantes de los Talleres de Coro, Musica, Teatro y Danza,
el vestuario y/o implementacion facilitada por el colegio debera entregarse al término de las presentaciones. En
caso de extravio o deterioro, su familia asume la responsabilidad de reposicién de la indumentaria facilitada.

f) En participaciones mas alla del &mbito local, (provincial, regional, nacional y/o internacional), autorizada por el
Colegio, éste asumira los costos que significan la presencia y acompafiamiento del profesor/a encargado/a de la
actividad, no asi los costos de traslado y mantencidn de los estudiantes, los que deberan ser provistos por los
padres, madres o apoderado/a de cada estudiante.

g) Se realizara difusion sistematica de participacion y resultados en eventos deportivos, culturales y pastorales,
a través de pagina web y medios de comunicacion disponibles, de acuerdo con las informaciones enviadas a la
Coordinacion de Actividades Co-programaticas por ellla profesor/a encargado/a.

Art. 4.2. Estudiantes que participan en instancias deportivas, académicas y/o culturales de representacién
provincial y regional.

Los y las estudiantes que representen oficialmente al Colegio Sagrados Corazones en instancias deportivas,
académicas y/o culturales, y que cuenten con la autorizacién correspondiente del establecimiento, podran
acceder a los siguientes beneficios:

a) Losy las estudiantes que participen en los Juegos Deportivos Escolares y clasifiquen a la etapa de
Finales Regionales o Ligas Regionales, podran acceder a un beneficio académico consistente en la
asignacion de una calificacion 7,0 (siete coma cero) en la asignatura que el o la estudiante determine,
previa solicitud y coordinacion con el Departamento de Co-programaticas y la Vicerrectoria Académica.

b) Se podra autorizar la promocion de curso con un porcentaje de asistencia inferior al 85% exigido,
cuando las inasistencias tengan su origen en la participacion del o la estudiante en eventos deportivos,
académicos y/o culturales debidamente autorizados por el Colegio, siempre que cumpla con la nota
minima aprobatoria exigida para la promocién de curso y los demas requisitos académicos establecidos
en la normativa vigente.

La aplicacién de estos beneficios debera ser respaldada mediante la correspondiente acreditacion de
participacion y representacion del establecimiento, y serd gestionada en coordinacion con el Departamento de
Co-programaticas y la Vicerrectoria Académica. Este beneficio debe ser solicitado por el apoderado al
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Coordinador de Actividades Coprogramaticas, quien entregara la informacion a la Vicerrectoria Académica para
su revision y aplicacién.

Art. 4.3. A los/as deportista 0 participantes culturales con destacada trayectoria fuera del colegio: se considera
al estudiante que, por sus condiciones y logros deportivos, artisticos o académicos, de caracter nacional y/o
internacional y de Participacion en Confraternidad SS.CC. deportiva y cultural se podré otorgar:

a.- Autorizar la promocion de curso con porcentaje de asistencia a clase inferior al 85% exigido, debido a la
participacién en eventos deportivos, artisticos o culturales autorizados por el Colegio.

b.- Eliminar una nota del semestre, en el que el estudiante se encontré mayoritariamente ausente.
1. Consideraciones importantes sobre este beneficio:
1.a. Podran solicitar este beneficio en asignaturas que tengan un minimo de 3 calificaciones.

1.b. En caso de necesitar uso del beneficio en promedio de test, se podra optar por la eliminacion
de una calificacién y no el promedio.

1.c. Este beneficio debe ser solicitado, una vez que las calificaciones en la asignatura a la que se
impetrara el beneficio, estén cerradas.

1.d. El beneficio de eliminacion de nota, no puede efectuarse en la misma asignatura en la que se
liber de evaluacion.

1.d. El beneficio de eliminacién de nota no podra aplicarse en la misma asignatura en la que
el o la estudiante haya sido eximido(a) de una evaluacion.

2. Este beneficio debe ser solicitado por el apoderado al Coordinador de Actividades
Coprogramaticas, quien entregara la informacién a la Vicerrectoria Académica para su revisién
y aplicacion.

c.- Cierre anticipado del afio escolar al estudiante que tenga el promedio minimo exigido y participe en eventos
o torneos importantes cercanos a periodos de finalizacion, que requiera ausencia de sus actividades académicas
por un periodo de dos semanas: ej: Torneos Nacionales, Sudamericanos, Juegos de la Araucania, efc.

d.- Justificar de ausencia a evaluaciones, a estudiantes durante las semanas previas y/o posteriores de
Confraternidades SS.CC. Deportiva y Cultural, segun el siguiente detalle

1. Confraternidad Cultural, justificar ausencia a evaluaciones durante la semana previa y
posterior de la actividad. Este beneficio es optativo, el estudiante puede rendir sus
evaluaciones en las fechas que fueron programadas, si asi lo estima conveniente.

2. Confraternidad Deportiva, justificar la ausencia de evaluaciones durante la semana
posterior a la competencia. Este beneficio es optativo, el estudiante puede rendir sus
evaluaciones en las fechas que fueron programadas, si asi lo estima conveniente.
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Art. 4.4. La transgresion a la norma de un/a estudiante durante una actividad cultural, deportiva o pastoral en
representacion del Colegio, dentro o fuera de este; sera abordada de acuerdo con la normativa vigente.

Art. 4.5. Los/as estudiantes que practican alguna disciplina deportiva y/o cultural en clubes y/o academias,
podréan solicitar el beneficio de recalendarizacion de evaluaciones con exigencia del 60%, siempre y cuando
cumplan los siguientes requisitos:

v’ Sistematizacion de entrenamientos, practicas y/o ensayos, con un minimo 3 jornadas semanales.

v' Participacion en eventos de caracter regional, validados por las federaciones y/o asociaciones
correspondientes.

v' Presentar certificado emitido por Institucién, adjunto a carta de solicitud del beneficio.

Art. 5. De los viajes de estudio:

Art. 5.1. Se entendera por “Viaje de Estudio” el conjunto de actividades educativas extraescolares que
planifiquen, organicen y realicen dentro del territorio nacional, grupos de estudiantes del establecimiento, con el
objeto de adquirir experiencia en los aspectos econdmicos, sociales, culturales y civicos de la region que visiten,
que contribuyan a su formacién y orientacion integrales (Circular N° 2 Superintendencia de Educacion,
22/03/2013) del Ministerio de Educacién.

Art. 5.2. Se podra otorgar autorizacion siempre y cuando en su realizacion participe a lo menos un profesor(a)
por cada 40 estudiantes (ARTICULO 2 DECRETO 2822/70). Aquellos viajes que no cuenten con la autorizacion
del Ministerio de Educacion no podran acogerse al Decreto 313/72 de Seguro Escolar.

Art. 5.3. Sera ellla Rector(a) del establecimiento (a través de la direccién de ciclo correspondiente), quien retina
los antecedentes, cautele el cumplimiento de los requisitos y disponga de ellos para su posible revision por parte
de los fiscalizadores de la Superintendencia de Educacién.

Art. 5.4. Para tal efecto se requiere lo siguiente:

a) Autorizacion escrita de los padres o apoderados (as), la que quedara en poder del establecimiento.

b) Nombre completo y Rut del profesor (a) que ira a cargo de los(as) estudiantes.

¢) Curso, fecha, horario y lugar donde se realizara la actividad.

d) Presentacion de una planificacién didactica que declare propdsitos y objetivos de aprendizaje.

e) Fotocopia de la documentacion del medio de locomocion que se utilizara en el traslado de los(as)
estudiantes, nimero de la patente, permiso de circulacién, registro de Seguros del Estado al dia,
Licencia de Conducir. Al salir del colegio, debe dejar registrado la siguiente informacién: nombre del
chofer, patente del vehiculo, grupo que transporta, listado de estudiantes y destino. Dejar en porteria
copia de la reserva de bus de salida.

Art. 5.5. Si se cumplen las disposiciones, el Departamento Provincial de Educacion autorizara la actividad y
otorgara acceso al Seguro Escolar para estudiantes y profesores (as) que participaran.

Art. 5.6. Para la aprobacién y realizacién sera requisito el cumplimiento de lo antes sefialado, explicitando la
planificacién didactica formalizada a través de un instrumento que declare los Objetivos de Aprendizaje
correspondientes que se fortaleceran en dicha actividad, como la sana convivencia, respeto, tolerancia,
colaboracion y otros contenidos relacionados con las unidades desarrolladas durante el afio escolar.
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Art. 5.7. Esta visita esta considerada como una actividad curricular y forma parte de los programas de estudio.

Art. 5.8. Los(as) estudiantes que participen en las Visitas de Estudio estaran protegidos por el Seguro Escolar,
al que tienen derecho los(as) estudiantes regulares. No procedera en vacaciones de invierno ni después del
término del afio escolar.

Art. 6. Normas de uso del uniforme escolar y presentacioén personal.

Art. 6.1. Cada estudiante sera responsable de su correcta presentacion y uso de su uniforme escolar. En caso
contrario debe solicitar autorizacion de ingreso a la Coordinacién Docente respectiva.
Art. 6.2. Hasta 4° basico sera deber de los padres, madres y apoderados/as velar por este cumplimiento.
Art. 6.3. De acuerdo con las orientaciones ministeriales nuestro colegio no obliga a mantener un corte o largo de
pelo determinado. Sin embargo, durante el desarrollo de la jornada escolar y actos de representacion, se exige
que él o la estudiante mantenga su cabello ordenado y tomado, de manera que su rostro sea claramente visible.
Por lo mismo, el rostro debe mantenerse rasurado permanentemente (sin bigote ni barba).
Art. 6.4. El colegio no se hace responsable de la devolucion econdmica o fisica de indumentaria o vestuario que
se pierda.
Art. 6.5. Del uniforme de uso diario y en ceremonias oficiales y representacion del Colegio, el colegio enmarca
en lo siguiente:

Art. 6.5.1. Uniforme para Ceremonias oficiales y Representacion:

a) Blazer o veston: azul marino, con la insignia del Colegio.

b) Falda o pantalon: falda cuadrillé gris o pantalén de tela gris oficial del Colegio.
¢) Blusa o camisa blanca.

d) Calcetas o calcetines: azul marino.

e) Corbata: oficial del Colegio.

f) Calzado: zapatos negros.

Art. 6.5.2. Uniforme para uso diario:

Art. 6.5.2.1. De 1° a 4° Basico:

Buzo oficial del colegio (pantalén azul marino, polera piqué gris con cuello azul marino, polerdn azul con
ribetes en manga derecha) y zapatillas deportivas blancas o negras.

Art. 6.5.2.2. De 5° Basico a IV Medio:

Falda cuadrillé gris, pantalon gris, blusa o camisa blanca, corbata oficial del Colegio, polera piqué gris
con cuello azul marino, zapatos negros y polerén oficial azul con ribete en manga derecha: seré de algodon con
capuchén y cierre (no se permite el uso de prendas sin cierre), de color azul marino, con una franja de color
celeste (pantdn 542C) en el brazo derecho, la que medira 7 cm de ancho. Esta franja sera contorneada en su
parte inferior y superior por un ribete reflectante de color gris con una medida de 0.3 mm. En la parte delantera
debe llevar: dos bolsillos corte sobrepuesto y en la parte superior izquierda los corazones del colegio bordada,
color celeste (panton 542C), midiendo 4.3 de ancho por 4 cm de alto. Abajo del logo debe ir la sigla SS.CC. con
un tamafio de 1 cm de alto por 1 cm de ancho cada letra. En la parte trasera y al centro del polerdn debe ir escrito
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SAGRADOS CORAZONES de forma semicircular. El alto de las letras debe ser de 2 cm x 1 cm de ancho. Mas
abajo debe ir la palabra CONCEPCION, con letras de 2 cm de alto por 1.5 cm de ancho. La tipografia a usar es
Collage.

Art. 6.6. E| Colegio respeta la eleccion de vestimenta asociada al uniforme escolar oficial o de uso diario,
descritos anteriormente, de acuerdo a la comodidad y/o identidad de género de cada estudiante.

Art. 6.7. Vestimenta deportiva para Educacion Fisica y Co-programaticas: polera gris cuello polo, pantalon de
buzo azul, polerdn azul con ribete, calzas o short azul marino y zapatillas.

Art. 6.8. Respecto el uso de accesorios como gorros, aros, piercing, cintillos, chapitas u otros, éstos no deberan
impedir el proceso de aprendizaje de forma alguna, asi como tampoco poner en riesgo la integridad fisica y/o la
higiene del o la estudiante.

Art. 6.9. Las prendas que componen el uniforme podran ser adquiridas en el lugar que mas se ajuste al
presupuesto familiar. El colegio no exigira la adquisicion en ningin tipo de tienda o proveedor por marca
especifica.

Art. 7. Es deber y responsabilidad de los Padres, Madres y/o Apoderados/as velar por la higiene y presentacion
personal, en caso de que el o la estudiante requiera un cambio de vestimenta debido a incontinencia, accidente,
o cualquier ofra situacion que comprometa su higiene y bienestar durante la jornada escolar, el personal del
Colegio procedera a contactar telefénicamente al Apoderado/a o a la persona de contacto designada para que
concurra al establecimiento a realizar la muda o el aseo necesario de su pupilo/a.

Titulo 2. Requlaciones Referidas a las Normas y Faltas en Ciclo Menor y Mayor:

Art. 8. Se considerara atenuante: Reconocer inmediatamente la falta, estar arrepentido y aceptar las
consecuencias de ésta.

a) Inmadurez fisica, social y/o emocional del estudiante responsable de la falta, debidamente conocida y
acreditada por especialistas.

b) Lainexistencia de faltas anteriores a la buena convivencia.

c) Actuar en respuesta a una provocacion y/o amenaza por parte de otros.

d) Haber realizado, por iniciativa propia, acciones reparatorias a favor del estudiante afectado del centro
educativo.

e) Participar activa y regularmente en las actividades de la comunidad escolar.

Art. 9. Se considerara como agravante: Se considerara como agravantes:

QO

Actuar con intencionalidad o premeditacion.

Inducir a ofros a participar o cometer una falta.

Abusar de una condicién superior, fisica o cognitiva por sobre el afectado.

Ocultar, tergiversar u omitir informacién durante alguna instancia de investigacion de la falta.
Inculpar a otro u otros por la falta propia cometida.

Cometer la falta ocultando la identidad.

(=

D O

(2]
—_——= — = =

=
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g) No manifestar arrepentimiento.

h) Comportamiento negativo anterior del responsable

) Cometer la falta pese a la existencia de una mediacion o acuerdos de mejoras de conductas previas.

j)  Impactar negativamente en la comunidad escolar.

k) Que la conducta haya afectado significativamente el bienestar fisico o socioemocional de uno o mas
integrantes de la comunidad educativa.

Art. 10. El registro de la situacion en el libro digital no constituye una medida disciplinaria. Estos registros son
parte del procedimiento administrativo obligatorio del establecimiento para efectos de trazabilidad, transparencia,
andlisis de casos y cumplimiento del debido proceso. La anotacion no sustituye la medida disciplinaria asociada
ala falta cometida.

Art 11. Cada falta leve, grave o gravisima tiene asignada una unica medida disciplinaria, determinada segun
criterios de proporcionalidad, seguridad, afectacidn a la integridad y al funcionamiento institucional. Las medidas
formativas tendran prioridad cuando resulten suficientes para cumplir los fines educativos del Reglamento, sin
perjuicio de la aplicacion de medidas disciplinarias cuando la gravedad de los hechos asi lo amerite.
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Consiste en actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, y/o el clima escolar, ya sea en su proceso de aprendizaje o desarrollo general y que
no involucren dafio significativo, fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

Art. 13. Faltas Leves Ciclo Menor.

Falta Medidas Formativas Medida Disciplinaria si
corresponde
A. Cumplimiento Académico y Responsabilidades Escolares Comunicacion y dialogo | A la  primera falta,

No presentar tareas 0 negarse a trabajar en clases.

2. No entregar trabajos en los plazos establecidos.
3. Presentarse a clases sin los materiales solicitados.
B. Presentacion Personal y Uso de Uniforme
4. No usar el uniforme o usarlo de manera incorrecta, de acuerdo a lo dispuesto por el colegio.
5. No utilizar delantal en laboratorio o en clases donde sea requerido como medida de proteccion.
C. Puntualidad y Permanencia en el Aula
6. Atrasos a clases sin motivo justificado durante la jornada escolar.
7. Salir de clases sin autorizacion.
8. Entrar a ofras salas de clase sin autorizacion previa.
D. Normas de Convivencia en el Aula
9. Ingerir comidas o0 bebidas en el aula sin autorizacién.
10. No cumplir las normas establecidas, interfiriendo con el desarrollo de las clases o actividades
académicas y/o formativas.
11. Decir groserias o utilizar lenguaje soez.
E. Convivencia y Seguridad en Espacios Comunes
12. Falta de cuidado con el aseo y la higiene de la sala de clases y del entorno.
13. Realizar juegos bruscos en contextos de juego.
14. Portar, sin autorizacion, herramientas o materiales que puedan implicar un riesgo, tales como cuchillos

cartoneros, bisturies, pistolas de silicona caliente u otros elementos cortantes, punzantes o que
generen calor.

F. Uso de Tecnologia y otros

colaborativo con la familia
de parte de Educador(a).

Amonestacion Verbal de
parte del Educador(a) que
observa la falta.

A la segunda falta,
Amonestacion Escrita de
parte del Educador(a) que
observa la falta.
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18.

Exhibir dispositivos tecnolégicos personales durante la jornada escolar, sin autorizacién y sin que
exista uso del dispositivo.

16.

Realizar venta de dulces u otros productos sin autorizacién de la Direccidn.

17.

Propiciar ocasionalmente que un(a) compafiero(a) no sea incluido(a) en una actividad o interaccién
grupal.

Art. 14. Faltas Leves Ciclo Mayor.

Falta Medidas Formativas Medidas
Disciplinarias si
corresponde
A. Responsabilidad académica y cumplimento de deberes. Comunicacion y dialogo | A la primera falta,
1. No presentamon_de tareas o trabajos en plazos establecidos previamente. colaborativo con la familia Amonestacién  Verbal
2. Negarse a trabajar en clases. de parte de Educador(a).
3. Presentarse a clases sin textos, materiales y/o Utiles escolares solicitados previamente. de parte de
4, Conducta_s que afectan el desarrollo.de la clasg. _ Educador(a) que
5. Interrumpir las clases, con burlas, ruidos o acciones fuera del proceso pedagdgico.
6. Entrar directamente a una clase sin autorizacion previa, interrumpiendo la realizacion de una actividad. observala falta.
B. Normas de seguridad.
7. No usar delantal en laboratorio o clases en que se requiera.
8. Ingresar a dependencias privadas o de uso exclusivo sin autorizacion. A la segunda falta,
C. Habitos de convivencia Amonestacion  Escrita
9. Ingesta de comidas y bebidas en el aula, sin autorizacién.
10. Ensuciar la sala de clases y espacios del colegio. de parte de
D. Puntualidad Educador(a) que
11. Atrasos a clases sin motivo justificado durante la jornac!a escolar. observa la falta.
E. Uso de tecnologia y otros
12. Exhibir dispositivos tecnologicos personales durante la jornada escolar, sin autorizacién y sin que
exista uso del dispositivo.
13. Realizar ventas de productos, de bienes y/o servicios al interior del establecimiento, excepto en

actividades pedagogicas o camparias solidarias debidamente autorizadas.
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14. Portar, sin autorizacion, herramientas o materiales que puedan implicar un riesgo, tales como cuchillos
cartoneros, bisturies, pistolas de silicona caliente u ofros elementos cortantes, punzantes o que
generen calor.

Art. 15. Procedimiento:
Art. 15.1. Educador(a) que observa la falta debe dejar registro en el Libro Digital.

Art. 15.2. En el caso de que la falta ocurra durante el desarrollo de las clases, el Educador(a) que observa este debe advertir al estudiante de su falta e informar, a
la brevedad posible, al Profesor(a) Jefe y/o Coordinador(a) Docente.

Art. 15.3. En el caso de que la falta ocurra en horarios no académicos (recreos, horarios de colacién, etc.), Educador(a) que observa la falta debe informar, a la
brevedad posible, a la Coordinacién Docente respectiva, quien registra en el Libro Digital e informa a Profesor(a) Jefe.

Art.15.4. En el caso de que la falta ocurra en horarios de Corpogrmaticas o Pastoral, Educador(a)/Asesor que observa la falta debe informar, a la brevedad posible,
a la Coordinacién de area respectiva, quien registra en el Libro Digital e informa a Profesor(a) Jefe.

Art. 15.5. Coordinacion Docente o de area efectlia entrevista con el estudiante para darle la oportunidad de presentar sus descargos.

Art. 15.6. Profesor(a) Jefe o Coordinador(a) Docente informa via correo y/o agenda escolar de la falta a apoderado.

Art. 15.7. Si lo considera pertinente, apoderado(a) podra solicitar entrevista para aportar antecedentes que permitan reconsiderar la medida.
Art. 15.8. Se aplican medidas disciplinarias y formativas indicadas.

Art. 15.9. La medida disciplinaria considerara el historial conductual del estudiante y las medidas previas al nuevo hecho, por lo que, si el estudiante presenta
compromisos Y se reitera alguna falta grave o gravisima, la firma de compromiso se realizara con la siguiente instancia del colegio (Coordinacién, Direccién, entre
otros).
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Consiste en actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicolégica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comdn, asi
como acciones deshonestas que afecten la convivencia.

Art. 17. Faltas Graves Ciclo Menor.

Falta Medidas formativas Medida
Disciplinaria si
corresponde
1. Acciones que vulneran el respeto durante la participacion en celebraciones litirgicas, actos civicos u - Comunicacién vy
otras actividades formales, como conversar, distraer a otros, levantarse sin autorizacion u otros didlogo Amonestacion
comportamientos inadecuados para el contexto. colaborativo con | escrita de parte de
2. Incumplimiento parcial de uno de los deberes, indicados en el capitulo I. la familia de parte | Educador(a)  que
3. Adoptar una actitud negativa 0 negarse a cumplir una evaluacion estando presente en el colegio. de Educador(a). | observa la falta.
4. Burlarse de sus compafieros/fas o funcionarios del Colegio usando epitetos, bromas, palabras
ofensivas, gestos o cualquier otra forma que descalifique, amenace o menoscabe la dignidad de los - Acompafiamiento
afectados por cualquier medio. de parte de
5. Promover acciones politicas o sociales que atenten contra la dignidad de las personas y/o de los integrante del
derechos humanos. Equipo
6. Evitar el ingreso a clases premeditadamente, estando presente en el Colegio. Psicoeducativo.
7. Realizar conductas de riesgo para si u otras personas, por ejemplo: subirse a lugares inestables o no
permitidos, manipular objetos peligrosos, correr 0 empujar en espacios no habilitados, entre otros que - Mediacion.
comprometan la seguridad.
8. Actuar de manera brusca causando dafio en el otro. - Arbitraje.
9. Salir del Colegio sin autorizacion. .
10. Activar innecesariamente la alarma de emergencia. - Servicio
11. Tomar y/o intervenir un objeto propiedad privada de una persona sin su consentimiento. comunitario.
12. Desacato de instrucciones en simulacros. _
13. Asociarse, concitar y/o participar para alterar o impedir el normal funcionamiento de actividades propias - Firma , de
del Colegio. Comprom@o con
14. Faltar a la verdad, ocultar y/o engafiar en situaciones de entrevistas en temas relacionados a la la instancia que

convivencia escolar.

corresponda.
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15.

Realizar conductas de naturaleza sexual hacia un par.

16.

Dafio y/o destruccion de los bienes de los miembros de la comunidad y la institucion.

17.

Invadir el espacio personal de un(a) compafiero(a), persistiendo en la conducta pese a que este(a)
haya manifestado expresamente su incomodidad o solicitado que se detenga.

Espacio de
reflexion y
crecimiento
personal.

Cambio de curso.

18.

Ingesta de bebidas alcoholicas al interior del establecimiento o a sus alrededores y en cualquier
actividad de representacion.

19.

Faltar a la honestidad académica, por ejemplo: copiar en evaluaciones, presentar trabajos ajenos como
propios, adulterar resultados de un trabajo o prueba.

20.

Utilizar dispositivos tecnol6gicos sin autorizacion.

21.

Utilizar, sin autorizacion, herramientas o materiales que puedan implicar un riesgo, tales como cuchillos
cartoneros, bisturies, pistolas de silicona caliente u otros elementos cortantes, punzantes o que
generen calor.

Comunicacion y
didlogo
colaborativo con
la familia de parte
de Educador(a).

Acompafiamiento
de parte de
integrante del
Equipo
Psicoeducativo.

Mediacion.
Arbitraje.

Servicio
comunitario.

Firma de
Compromiso con
la instancia que
corresponda.

Espacio de
reflexion y

Suspension
temporal de clases
en el hogar de max.
2 dias o de
participar en
actividades
institucionales.
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crecimiento
personal.
- Cambio de curso.
Art. 18. Faltas Graves Ciclo Mayor.
Falta Medidas Formativas Medidas
Disciplinarias,
si corresponde
1. Acciones consideradas transgresion al respeto, tales como interrumpir de manera injustificada o - Comunicacién y | Amonestacion
reiterada, utilizar un lenguaje inapropiado, hacer ruidos intencionados, o cualquier comportamiento y/o didlogo Escrita de parte
actitud que afecte el clima de respeto dentro de la comunidad educativa. colaborativo con | de Educador(a)
2. Actuar de manera brusca causando dafio en el otro. la familia de parte | que observa la
3. Acciones que vulneran el respeto durante la participacion en celebraciones litirgicas, actos civicos u de Educador(a). | falta.
otras actividades formales, como conversar, distraer a otros, levantarse sin autorizacion u otros
comportamientos inadecuados para el contexto. - Acompafiamiento
4. Uso de equipos musicales y otros durante la jornada escolar, sin autorizacion. de parte de
5. Incumplimiento parcial de uno de los deberes, indicados en el Titulo 2. integrante del
6. Solicitar y/o concretar transacciones comerciales (delivery) en las dependencias del Colegio. EQ}JIPO .
7. Integrar, difundir, y hacer proselitismo a favor de sectas o grupos religiosos que entren en contradiccion Psicoeducativo.
con el Proyecto Educativo SS.CC. o afectando negativamente la valoracion del mismo. o
8. Promover acciones politicas o sociales que atenten contra la dignidad de las personas y/o de los - Mediacion.
derechos humanos.
- Arbitraje.
- Servicio
comunitario.
- Firma de
Compromiso con
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la instancia que

corresponda.
Espacio de
reflexion y
crecimiento
personal.
9. Salir de la sala de clases sin autorizacion. Comunicacion y | Suspension
10. No ingresar a clases premeditadamente, estando presente en el Colegio. didlogo temporal de
11. Burlarse de sus comparieros o funcionarios del Colegio usando epitetos, palabras ofensivas, bromas, colaborativo con | clases en el
gestos o cualquier otra forma que descalifique. la familia de parte | hogar de méax. 2
12. Realizar conductas de riesgo para si u otras personas, por ejemplo: subirse a lugares inestables o no de Educador(a). | dias o de
permitidos, manipular objetos peligrosos, correr 0 empujar en espacios no habilitados, entre otros que participar en
comprometan la seguridad. Acompafiamiento | actividades
13. Ingresar y/o conducir vehiculos motorizados al interior del Colegio, aun teniendo licencia de conducir. de parte de | institucionales.
14. Tomar y/o intervenir un objeto de propiedad privada de una persona sin su consentimiento, por integrante del
ejemplo: celular, mochila, entre otros. Equipo
15. Asociarse, concitar y/o participar para alterar o impedir el normal funcionamiento de actividades propias Psicoeducativo.
del Colegio. o
16. Crear y/o participar en grupos digitales donde se hable mal, se ridiculice a un compariero, por ejemplo: Mediacion.
grupos de redes sociales.
17. Faltar a la honestidad y/o responsabilidad académica, por ejemplo: copiar en evaluaciones, presentar o
trabajos ajenos como propios, adulterar resultados de un trabajo o prueba. Arbitraje.
18. Falsificar o adulterar informacion institucional, como alterar firmas, modificar comunicaciones desde o o
hacia el hogar, o entregar informacién intencionalmente falsa a cualquier miembro de la comunidad Serwcp .
educativa. comunitario.
19. Utilizar dispositivos tecnoldgicos sin autorizacion. .
20. Utilizar, sin autorizacion, herramientas o materiales que puedan implicar un riesgo, tales como cuchillos Firma de

cartoneros, bisturies, pistolas de silicona caliente u otros elementos cortantes, punzantes o que
generen calor.

Compromiso con
la instancia que
corresponda.
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- Espacio de
reflexion y
crecimiento
personal.

- Cambio de curso.

Art. 19. Procedimiento:

Nota: Las faltas graves asociadas a situaciones de maltrato, violencia, acoso escolar o ciberacoso, seran abordadas a través del Protocolo de accién
frente a situaciones de Maltrato, Violencia, Acoso Escolar o Ciberacoso entre miembros de la comunidad educativa (etapa 1 o etapa 2, segun
corresponda).

Art. 19.1. Educador(a) que observa la falta debe dejar registro en el Libro Digital.

Art. 19.2. En el caso de que la falta ocurra durante el desarrollo de las clases, el Educador(a) que observa debe advertir al estudiante de su falta e informar, a la
brevedad posible, al Profesor(a) Jefe y/o Coordinador(a) Docente.

Art. 19.3. En el caso de que la falta ocurra en horarios no académicos (recreos, horario de colacion, etc.), Educador(a) que observa la falta debe informar, a la
brevedad posible, a la Coordinacién Docente respectiva, quien registra en el Libro Digital e informa a Profesor(a) Jefe.

Art. 19.4. En el caso de que la falta ocurra en horarios de Corpogrmaticas o Pastoral, Educador(a)/Asesor que observa la falta debe informar, a la brevedad posible,
a la Coordinacidn respectiva, quien registra en el Libro Digital e informa a Profesor(a) Jefe.

Art. 19.5. Coordinacion Docente/Educador(a), realiza la indagacién correspondiente entrevistando a los involucrados y posibles testigos, dejando registro de ello
en documentos oficiales del Colegio (Protocolo de Convivencia Escolar etapa 1).

Art. 19.6. Coordinador(a) Docente con integrantes Equipo Ejecutivo determinan la aplicacion de medida disciplinaria y formativa, considerando las atenuantes y
agravantes del estudiante.

Art. 19.7. Coordinacion Docente y/o Direccién de Ciclo informan via correo electronico o llamada telefonica o mediante entrevista a los apoderados de la falta y las
medidas disciplinarias y formativas aplicadas para elfla estudiante.

Art. 19.8. Si lo considera pertinente, el/la estudiante o su apoderado(a) podran presentar apelacion formal por correo electronico a Direccion de Ciclo en un plazo
de 24 horas, desde su notificacion. Direccion de Ciclo tiene un plazo de maximo de 48 horas para dar respuesta.
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Art. 19.9. Se procede a aplicar la medida disciplinaria y formativa.
Art. 19.10. Direccion de Ciclo junto a Profesor(a) Jefe da seguimiento al proceso y monitorea el cumplimiento de medidas resueltas.

Art. 19.11. Direccion de Ciclo junto al Comité de Convivencia determinaran la pertinencia de activar un protocolo de Convivencia Escolar etapa 2 y/o remitir la
informacion a entidades externas.

Art. 20. Faltas gravisimas: Consiste en actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad fisica y/o psicolégica de otros miembros de la comunidad
educativa, su dignidad o bien, que atente significativamente la sana convivencia de la comunidad escolar; se incluyen agresiones sostenidas y/o reiteradas en el
tiempo, conductas tipificadas como delito. Entre otras, son:

Art. 21. Faltas Gravisimas Ciclo Menor.

Falta Medidas Formativas Medidas
disciplinarias si
corresponde
1. Burlarse reiteradamente de sus compafieros/as o funcionarios del Colegio usando epitetos, bromas,
palabras ofensivas, gestos o cualquier otra forma que descalifique, amenace o menoscabe la dignidad - Comunicacion y | Suspension temporal
de los afectados por cualquier medio. didlogo de clases en el hogar
2. Intimidar a través de amenazas o acciones que menoscaben la dignidad de las personas. colaborativo con | de 3 a 5 dias o de
3. Provocar, participar o encubrir peleas entre estudiantes al interior del Colegio o en actividades de |la familia de parte | participar en
representacion. de Educador(a). | actividades
institucionales.
4. Incumplimiento total de dos 0 méas deberes, indicados en el capitulo I, titulo 2 - Acompafiamiento
5. Difamar a un/a integrante de la comunidad educativa, atribuyéndole hechos falsos o dafiando su honra de parte de
por cualquier medio. integrante ~ del
6. Suplantar la identidad de un/a integrante de la comunidad educativa, creando perfiles falsos, qu|po ,
accediendo a sus cuentas o simulando su identidad para causar dafio o confusion. Psicoeducativo
7. Agredir verbalmente a un/a integrante de la comunidad educativa, utilizando garabatos, insultos, L
descalificaciones o expresiones degradantes, por cualquier medio. - Mediacion.
8. Elrobo, hurto de los bienes de los miembros de la comunidad y la institucion. e
. . — . — — . . - Arbitraje.
9. Realizar gestos, acciones o insinuaciones de connotacion sexual explicita y no consentida hacia un
par.
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10.

La portacién, facilitacion o comercio de materiales pornogréficos.

11.

La portacion, facilitacion o comercio de armas blancas, de fuego u otros elementos en el Colegio o en
actividades de representacion.

12.

Utilizar dispositivos tecnolégicos sin autorizacion y/o negarse de forma reiterada o desafiante a
entregarlo ante la solicitud de un adulto responsable, afectando gravemente el normal desarrollo de
la actividad educativa.

Servicio
comunitario.

Firma de
Compromiso con
la instancia que

corresponda.
Espacio de
reflexion y
crecimiento
personal.
Cambio de curso.

13. Utilizar indebidamente imagenes corporativas del Colegio o de la Congregacién SS.CC. o el nombre Comunicacion y | Condicionalidad,

de funcionarios del Colegio. dialogo Cancelacion de

14.

Sustraer o adulterar documentos oficiales, evaluativos, impresos o con soporte electrénico.

15.

Falsificar o adulterar informacion institucional, como las calificaciones en plataforma, alterar firmas,
modificar comunicaciones desde o hacia el hogar, o entregar informacién intencionalmente falsa a
cualquier miembro de la comunidad educativa.

16.

La portacién, facilitacion o comercio de drogas, cigarros y/o bebidas alcohdlicas al interior del
establecimiento o a sus alrededores y en cualquier actividad de representacion.

17.

Grabar, exhibir, transmitir, difundir, publicar o reenviar, por cualquier medio digital o cibernético,
imagenes o registros audiovisuales propios o de terceros que correspondan a conductas de maltrato
escolar o que impliquen la vulneracion de la intimidad, dignidad o integridad psicolégica de cualquier
integrante de la comunidad educativa.

18.

La portacion, facilitacion o comercio de armas blancas, de fuego u otros elementos que son utilizados
para actos violentos.

19.

Acciones contra una persona debido a su género, identidad, expresion de género u orientacién sexual
que causen dafio y/o sufrimiento psicoldgico, fisico o sexual.

20.

Acoso escolar, bullying o ciberbullying, segun acciones que intimiden o dafien el bienestar emocional
de sus pares.

21.

Agredir fisicamente a un/a miembro de la comunidad, de forma violenta o causandole dafio.

colaborativo con
la familia de parte
de Educador(a).
Acompariamiento
de parte de
integrante  del
Equipo
Psicoeducativo.
Mediacion.
Arbitraje.
Servicio
comunitario.
Firma de
Compromiso con
la instancia que
corresponda.

Matricula o Expulsion.
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22. Acciones de amenaza a un integrante y/o a la comunidad educativa. - Espaciode
23. Reiterar la conducta de utilizar, sin autorizacién, herramientas o materiales que puedan implicar un reflexion y
riesgo, tales como cuchillos cartoneros, bisturies, pistolas de silicona caliente u otros elementos crecimiento
cortantes, punzantes o que generen calor, habiendo sido previamente advertido(a) respecto de esta personal.
conducta. - Cambio de
curso.
Art. 22. Faltas Gravisimas Ciclo Mayor.
Falta Medidas Formativas Medidas
disciplinarias,

si corresponde

Burlarse de sus comparieros o funcionarios del Colegio usando epitetos, palabras ofensivas, bromas,
gestos o cualquier otra forma que descalifique, amenace o menoscabe la dignidad de los afectados
por cualquier medio.

2. Faltar a la verdad en entrevistas de situaciones de convivencia escolar.

3. Suplantar la identidad de un/a integrante de la comunidad educativa, creando perfiles falsos,
accediendo a sus cuentas o simulando su identidad para causar dafio o confusion.

4. Evadir una evaluacion estando presente en el Colegio.

5. Utilizar indebidamente imagenes corporativas del Colegio o de la Congregacion SS.CC. o el nombre
de funcionarios del Colegio.

6. Activar y/o manipular innecesariamente elementos de seguridad como: alarma de emergencia,
extintores, redes himedas (mangueras), desfibrilador, efc.

7. Salir del Colegio sin autorizacién.

8. Difamar a un/aintegrante de la comunidad educativa, atribuyéndole hechos falsos o dafiando su honra
por cualquier medio (incluyendo redes sociales, mensajeria instantanea e inteligencia artificial).

9. Provocar, participar o encubrir peleas entre estudiantes tanto en el interior del Colegio.

10. Realizar conductas sexualizadas al interior del Colegio y/o en actividades escolares de

representacion.

Comunicacion 'y
didlogo
colaborativo con
la familia de parte
de Educador(a).
Acompariamiento
de parte de
integrante  del
Equipo
Psicoeducativo.
Mediacion.
Arbitraje.
Servicio
comunitario.
Firma de
Compromiso con

Suspensién

temporal de
clases en el
hogar de 3 a 5
dias o de
participar  en
actividades

institucionales.
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11. Grabar, exhibir, transmitir o difundir por medio cibernético cualquier conducta de maltrato escolar o la instancia que
imagenes que provoquen menoscabo a cualquier integrante de la comunidad educativa corresponda.
12. Utilizar dispositivos tecnoldgicos sin autorizacién y negarse de forma reiterada o desafiante a Espacio de
entregarlo ante la solicitud de un adulto responsable, afectando gravemente el normal desarrollo de reflexion y
la actividad educativa. crecimiento
13. Agredir fisicamente a un/a miembro de la comunidad, de forma violenta 0 causandole dafio. personal.
Cambio de curso.
14. Presentarse al Colegio o actividades de representacion bajo los efectos del alcohol, drogas o Comunicacién y | Condicionalidad,
sustancias ilicitas. dialogo Cancelacion de
15. Elrobo, hurto, dafio o destruccion intencional de documentos y/o pertenencias de los miembros de la colaborativo con
comunidad y la institucion. la familia de parte | Matricula 0
16. Laingesta de bebidas alcohdlicas al interior del Colegio y/o en sus alrededores, asi como en cualquier de Educador(a). Expulsion
actividad de Colegio y/o representacién. '
17. La exposicion, portacion, facilitacién, divulgacion o comercio de material pornografico. Acompafiamiento
18. Burlarse reiteradamente de sus compafieros. de parte de
19. Incumplimiento de medidas disciplinarias sefialadas por la institucion. integrante  del
20. Idear, organizar y/o confeccionar listas en que se denigre a cualquier miembro de la Comunidad Equipo
Educativa Psicoeducativo.
21. Incumplimiento total de dos 0 mas deberes, indicados en el Capitulo I, titulo 2. o
22. Realizar exhibicionismo. Mediacion.
23. Agredir verbalmente a un/a integrante de la comunidad educativa, utilizando garabatos, insultos,
descalificaciones o expresiones degradantes, por cualquier medio (presencial, digital, plataformas de o
1A, etc.). Arbitraje.
24. Concitar, asociarse y/o agredir fisicamente a algin integrante de la comunidad interna o externa, sean o
estudiantes, funcionarios, padres 0 apoderados, dentro o fuera del establecimiento. Serwcp ,
25. La destruccion o dafio intencional de bienes y/o dependencias del colegio o en actividades de comunitario.
representacion. .
26. Publicar o reenviar fotografias personales o de terceros, sin consentimiento, a través de redes Firma , de
sociales, que impliquen vulneracion de la intimidad. Compromiso con
27. Falsificar o adulterar documentos oficiales, evaluativos, impresos o con soporte electrénico. la instancia que
28. Falsear o corregir calificaciones en los registros que se llevan para esos efectos. corresponda.
29. Crear y/o participar en grupos digitales donde se hable mal y/o se ridiculice a un compafiero.
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30. Bullying (Acoso escolar) o ciberbullying (ciberacoso), de acuerdo a resolucion de protocolo. - Espacio de
31. Acoso y/o abuso sexual, de acuerdo a la definicion detallada en el protocolo correspondiente. reflexion y
32. Hechos o0 acciones de connotacion sexual que afectan a otras personas de la comunidad o a si crecimiento
mismos/as. personal.
33. La portacién, uso de vapeadores, consumo, facilitacion o comercio de drogas, cigarros y bebidas
alcohdlicas al interior del establecimiento o a sus alrededores y en cualquier actividad de - Cambio de curso.

representacion.

34. Consumo, portacién, facilitacion o comercio de psicotrdpicos, suplementos o farmacos sin
prescripcion médica.

35. Acciones contra una persona debido a su género, identidad, expresién de género u orientacion sexual
que causen dafio y/o sufrimiento psicoldgico, fisico o sexual.

36. La portacién, facilitacion o comercio de armas blancas, de fuego, fogueo u otros elementos que
eventualmente puedan ser utilizados para actos violentos, en cualquier actividad de Colegio 0 a sus
alrededores y/o representacion.

37. Reiterar la conducta de utilizar, sin autorizacién, herramientas o materiales que puedan implicar un
riesgo, tales como cuchillos cartoneros, bisturies, pistolas de silicona caliente u otros elementos
cortantes, punzantes o que generen calor, habiendo sido previamente advertido(a) respecto de esta
conducta.

Art. 23. Procedimiento.

Nota: Las faltas gravisimas asociadas a situaciones de maltrato, violencia, acoso escolar o ciberacoso, seran abordadas a través del Protocolo de accién
frente a situaciones de Maltrato, Violencia, Acoso Escolar o Ciberacoso entre miembros de la comunidad educativa (etapa 1 o etapa 2, segin
corresponda).

Art. 23.1. Educador(a) que observa la falta debe dejar registro en el Libro Digital.

Art. 23.2. En el caso de que la falta ocurra durante el desarrollo de las clases, el Educador(a) que observa debe advertir al estudiante de su falta e informar, a la
brevedad posible, al Profesor(a) Jefe, Coordinador(a) Docente o Director(a) Ciclo.

Art. 23.3. En el caso de que la falta ocurra en horarios no académicos (recreos, horario de colacién, etc.), Educador(a) que observa la falta debe informar, a la
brevedad posible, al Profesor(a) Jefe, Coordinacion Docente o Director(a) de Ciclo.
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Art. 23.4. En el caso de que la falta ocurra en horarios de Corpogrmaticas o Pastoral, Educador(a)/Asesor que observa la falta debe informar, a la brevedad posible,
a la Coordinacion respectiva, quien registra en el Libro Digital e informa a Profesor(a) Jefe.

Art. 23.5. Coordinacion Docente/Educador(a), realiza la indagacién interna correspondiente entrevistando a los involucrados y posibles testigos, dejando registro
de ello en documentos oficiales del Colegio (Protocolo de Convivencia Escolar etapa 1).

Art. 23.6. Coordinacidn Docente junto a integrantes Equipo Ejecutivo determinan la aplicacién de medida disciplinaria y formativa, considerando las atenuantes y
agravantes del estudiante.

Art. 23.7. Coordinacion Docente y/o Direccion de Ciclo informan las medidas disciplinarias y formativas aplicadas para ellla estudiante via telefénica o correo
electrénico adjuntando la comunicacién al hogar correspondiente con copia al Profesor Jefe.

Art. 23.8. Si lo considera pertinente, el/la estudiante o su apoderado(a) podran presentar apelacion formal por correo electrénico a Direccion de Ciclo en un plazo
de 24 horas, desde su notificacion. Direccidn de Ciclo tiene un plazo de méximo de 48 horas para dar respuesta.

Art. 23.9. Se procede a aplicar la medida disciplinaria y formativa.
Art. 23.10. Direccion de Ciclo junto a Profesor(a) Jefe, da seguimiento al proceso y monitorea el cumplimiento de medidas resueltas.

Art. 23.11. En el caso de la Cancelacion de Matricula o Expulsion, el estudiante, padre, madre y/o apoderado/a podran pedir la reconsideracion de la medida dentro
de 5 dias habiles de su notificacién, ante Rectoria, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores.

Art. 23.12. Direccion de Ciclo junto al Comité de Convivencia determinaran la pertinencia de activar un protocolo de Convivencia Escolar y/o remitir la informacién
a entidades externas.
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Capitulo VII: Regulaciones referidas a la gestion Pedagadgica en los Niveles de Ciclo Menor

y Mayor

Titulo 1. Normas Generales

Art.1. El Reglamento Interno de Evaluacion y Promocion Escolar de los estudiantes del Colegio de los Sagrados
Corazones de Concepcion que cursan la modalidad de la ensefianza formal en los niveles de Educacion Basica
y Media, se formula de acuerdo a las normas promulgadas por el Ministerio de Educaciéon contenidas
esencialmente en el Decreto N° 67 del 31/12/2018 y en el Decreto Exento N° 83 de 2015.

Art.2. El presente Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion serd publicado en la pagina web
institucional (www.concepcionssce.cl), con el objetivo que los integrantes de la comunidad educativa tomen
conocimiento de él. Asi también se publicara toda modificacion previamente aprobada por la Direccidn del
Colegio, consignandose la fecha de la version actualizada.

Art.3. Canales De Comunicacion. El Colegio dispone de conductos regulares de comunicacion de acuerdo a
lo sefialado en el Art.2 del capitulo I. En el caso que se presenten inquietudes en el area académica estas deben
ser canalizadas de acuerdo al conducto regular:

Profesor/a de Asignatura

Coordinador/a de departamento ]
Profesor/a Jefe ]
Coordinacion Pedagoégica ]

Direccion de Ciclo
Vicerrectoria Académica

~N OO O AW

Rectoria

Otras instancias de trabajo institucionalizadas que funcionan peridédicamente, son las reuniones de Microcentro
las entrevistas de estudiantes y apoderados, que son un espacio de comunicacion muy relevante tanto para los
profesores/as jefes como también para los/as profesores de asignatura. Para este ultimo caso, debe ser
coordinada de mutuo acuerdo con el profesor/a y segun su disponibilidad horaria.

Las calificaciones de los estudiantes del Ciclo Menor y Mayor seran comunicadas a padres, madres o
apoderados en la Plataforma de Schoolnet. También pueden ser informadas en entrevista personal o en Informe
de Calificaciones.

Art.4. El calendario anual de evaluacion se organizara en dos semestres.

Art.5. De algunas definiciones

Para efectos del presente reglamento se entendera por:

Reglamento: “Instrumento mediante el cual, los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente
establecen los procedimientos de caracter objetivo y transparente para la evaluacion periddica de los logros y
aprendizajes de los estudiantes, basados en las normas minimas nacionales sobre evaluacién, calificacion y
promocion reguladas por este decreto” (MINEDUC, Decreto 67/2018).

Evaluacion: Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacién para que tanto ellos como los
estudiantes puedan obtener e interpretar la informacion sobre el aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones
que permitan promover el progreso del aprendizaje y retroalimentar los procesos de ensefianza. (MINEDUC,
Decreto 67/2018).


http://www.concepcionsscc.cl/
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Calificacion: Representacidn del logro en el aprendizaje a través de un proceso de evaluacion, que permite
transmitir un significado compartido respecto a dicho aprendizaje mediante un nimero, simbolo o concepto.
(MINEDUC, Decreto 67/2018).

Curso: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacion general comun o diferenciada, del proceso
de ensefianza y aprendizaje que se desarrolla durante una jornada en un afio escolar determinado, mediante los
Planes y Programas previamente aprobados por el Ministerio de Educacién. (MINEDUC, Decreto 67/2018).
Promocién: Accién mediante la cual el estudiante culmina favorablemente un curso, transitando al curso
inmediatamente superior 0 egresando del nivel de educacién media.

Art.6. De los criterios de evaluacion; a ser evaluados y promovidos

Los estudiantes tienen derecho a ser informados de los criterios de evaluacion; a ser evaluados y promovidos
de acuerdo a un sistema objetivo y transparente establecido en el presente reglamento de evaluacion, calificacién
y promocién de acuerdo a las normas minimas establecidas en el mencionado decreto 67.

Titulo 2. De la evaluacion

Art.7. Del Proceso de Evaluacién

El proceso de evaluacién, como parte intrinseca de la ensefianza, podra usarse formativa o sumativamente.
Tendra un uso formativo en la medida que se integra a la ensefianza para monitorear y acompafiar el aprendizaje
de los estudiantes, es decir, cuando la evidencia del desempefio de éstos, se obtiene, interpreta y usa por
profesionales de la educacién y por los estudiantes para tomar decisiones acerca de los siguientes pasos en el
proceso de ensefianza- aprendizaje.

La evaluacién sumativa, tiene por objeto certificar, generalmente mediante una calificacién, los aprendizajes
logrados por los estudiantes, en todas las asignaturas del plan de estudio.

Art.8. De los periodos de Evaluacion

Los estudiantes del Colegio de los SS.CC. seran evaluados en periodos semestrales. Al término de cada
semestre se entregara un informe de calificaciones desde 1° afio basico hasta IV afio medio. No obstante, los
(as) estudiantes y apoderados podran acceder a las calificaciones que dan cuenta de los avances de los
aprendizajes de sus pupilos en la plataforma virtual del Colegio, la cual sera actualizada periédicamente.

Art.9. Del calendario de Evaluaciones

9.1. La Vicerrectoria Académica supervisara la calendarizacion de las evaluaciones conforme al cronograma
semestral establecido. Cualquier modificacién de fecha deberé ser solicitada por el profesor(a) de asignatura a
la coordinacién pedagégica correspondiente, mediante correo electronico, y autorizada previamente por el
equipo de la Vicerrectoria Académica. Para la calendarizacion de las evaluaciones, se procuraréd que los
estudiantes no tengan mas de una prueba escrita en un mismo dia en el calendario regular. Se podran programar
otros tipos de evaluaciones, tales como trabajos de investigacion, disertaciones, test, controles de lectura, entre
otros, siempre que sean avisados con la debida anticipacion. Las evaluaciones de proceso que no estén fijadas
en el calendario oficial deberan ser comunicadas con al menos cinco dias habiles de anticipacion, mediante
agenda y/o a través de la plataforma SchoolNet, para garantizar que los estudiantes puedan prepararse de
manera adecuada.

Cabe destacar que las pruebas pendientes por ausencia a clases podran coincidir con las evaluaciones fijadas
en el calendario regular.

La Vicerrectoria Académica del Colegio velara por la adecuada planificacion y desarrollo de la programacion de
las evaluaciones durante el semestre.
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9.2. En el nivel de 1° basico no se informan ni publican las fechas de evaluaciones. De 2° Basico hasta IV
Medio, los estudiantes recibiran con al menos cinco dias habiles de anticipacidn el temario de las pruebas y test,
el cual debe incluir el nombre del curso, la asignatura, los contenidos y habilidades a evaluar, los recursos de
apoyo cuando corresponda, el nombre del profesor responsable y la fecha de la evaluacion. Esta medida busca
garantizar que los estudiantes cuenten con el tiempo necesario para prepararse de manera adecuada y
transparente.

Art.10. De las evaluaciones

La evaluacién tiene por funcién obtener informacion y establecer juicios acerca de cédmo progresan los
estudiantes en sus procesos de aprendizaje, en consecuencia, las formas y medios de obtener informacién
pertinente son muchos y variados, tales como:

a)

Evaluacion Diagnéstica: Se aplicara al inicio de cada afio escolar y su propdsito es determinar la
presencia 0 ausencia de competencias, habilidades especificas de los estudiantes. Su fin es la de
recolectar informacién para la planificacién de actividades pedagdgicas en funcion de las necesidades
de aprendizajes reales.

Evaluacion Formativa: La evaluaciéon cumple un propésito formativo (no es calificada) cuando se utiliza
para monitorear y acompafiar el aprendizaje de los estudiantes, es decir, cuando la evidencia de su
desempefio se obtiene, interpreta y es usado por los docentes y estudiantes para tomar decisiones
acerca de los siguientes pasos para avanzar en el proceso de ensefianza- aprendizaje. Su objetivo es
verificar los niveles de logros de aprendizajes a fin de retroalimentar y reorientar los procesos. Debe ser
holistica, formativa, cientifica, sistematica, continua y flexible, utilizando diversas estrategias, tales
como: Ticket salida, participacion simultanea, pensamiento visible, autoevaluacidn, coevaluacion, entre
otros.

Evaluacion Sumativa: Es aplicable a la evaluacion al término de un proceso que luego sera calificado.
Su finalidad es tomar medidas a mediano y largo plazo en torno al logro de los objetivos de aprendizaje.
Su calendarizacién y publicacion en la pagina web se realizara desde 2° basico a IV medio. Utilizando
instrumentos tales como pruebas escritas, evaluaciones orales, elaboracion de portafolio, lapbook,
cuadernos y bitacoras de trabajo, trabajos practicos, guias individuales, grupales entre otros.

10.1. Las pruebas escritas deberan tener una portada que contenga:

o Identificacion del estudiante

¢ |dentificacién de la asignatura y docente
o Objetivos

e Contenidos/Habilidades

e Instrucciones generales

o Tiempo

e Puntaje total

e Puntaje de corte

e Valor porcentual

e (Calificacion

10.2. Los y las estudiantes deben responder los instrumentos de evaluacion con letra clara y legible, cuidando
el orden, la limpieza y respetando el tiempo establecido (méximo 70 minutos). Estos aspectos son
fundamentales para la adecuada revision del instrumento. En caso de no cumplimiento de lo enunciado
anteriormente, el/la profesor/a dejara una constancia escrita en el instrumento evaluativo.
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Previo al inicio de la Evaluacién, el/ profesor/a debe cautelar que no exista en la sala de clases ninguna
informacion relacionada con los contenidos y habilidades a evaluar, por lo anterior, debe borrar la pizarra y/o
retirar la informacion.
Ellla docente que aplique una evaluacién debe cautelar que todos/as los/as estudiantes entreguen el
instrumento.
En caso de pérdida de este, el/la profesor/a deberd informar a la coordinacion pedagdgica del nivel de la
situacion y evaluar la opcién remedial entre las que se encuentran: repetir el promedio obtenido por el
estudiante al final del semestre en curso o aplicar una nueva evaluacion (forma B).
10.3. Durante la aplicacion de una evaluacion escrita, no estara permitido:
e Usar cuadernos, libros, guia de trabajo.
e Tener hojas auxiliares que no sean entregadas por ellla profesor/a
e Tener el estuche sobre la mesa, tampoco prestar utiles.
e Usar formulas, tablas, textos o calculadoras, celulares, relojes inteligentes, audifonos o
cualquier otro implemento tecnoldgico, sin autorizacion del docente.
e Valerse de anotaciones previas.
e Comunicarse con sus compaferos.
e Hacer preguntas en voz alta al profesor/a, a excepcion que sea con la autorizacién del/la
profesora.
e Los estudiantes con NEE permanentes y con apoyos sustanciales que requieran
material complementario para realizar sus evaluaciones, podran acceder a este
recurso de manera consensuada con el profesor.
10.4. Los y las estudiantes que terminen la evaluacion antes del término del bloque, deberan revisar su
evaluacién y no podran salir de la sala de clases,
10.5.- El estudiante debe recibir su evaluacién corregida en un plazo de diez dias habiles lectivos, la
que sera revisada en clase con el/la profesor/a, al momento de hacer la retroalimentacién.

Art.11. De las Calificaciones

Los resultados de las evaluaciones de los estudiantes del Colegio, seran expresados en calificaciones
numéricas en una escala de 1.0 a 7.0. El nivel de exigencia sera de un 60% y la calificacion minima de
aprobacion sera 4,0 (cuatro).

Considerando las modalidades evaluativas que se describen en la fundamentacion, existiran
calificaciones parciales, semestrales y finales.

a) Calificaciones Parciales: corresponderan a las evaluaciones de uno o mas objetivos, de
subunidades o unidades de aprendizaje. Pudiendo ser: pruebas, test, trabajos, investigaciones,
disertaciones u otras formas de evaluar.

b) Calificaciones Semestrales: Corresponderan al promedio aritmético de las evaluaciones
parciales expresadas con un decimal (y la aproximacion de la centésima 0.05 o superior) para cada
asignatura.

c) Calificaciones Finales: Correspondera al promedio aritmético de las evaluaciones parciales del
afio expresadas con un decimal (y la aproximacion de la centésima 0.05 o superior).

Art.12. De la Tributacién de las Actividades Co-programaticas:

La tributacién de las actividades Co-programaticas tiene por objetivo asignar a quienes sobresalen por
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su buen desempefio en los talleres asociados a determinadas asignaturas, una especial valoracion y
estimulo. La evaluacién debe ser rigurosa y plenamente en concordancia con lo que efectivamente
realizé el estudiante y acorde a los criterios establecidos para ello:

e Asistencia 80% minimo

e Responsabilidad

e  Compromiso

e Logro de objetivos de la actividad

e Participacidn destacada en la actividad coprogramatica inscrita.
Sélo se calificara con nota siete (7.0) a aquel estudiante que sea evaluado con MB en cada uno de los
aspectos anteriormente sefialados. Si algun estudiante tiene “B” en algunos de ellos y en los restantes
MB, su promedio de evaluacién es MB, pero no tributa a la asignatura.

Podran ser evaluados y por lo mismo tendran derecho a tributar, sélo aquellos estudiantes que estén
formalmente inscritos en la actividad, de acuerdo a los registros oficiales existente en el area de Co-
programaticas; con excepcién de los estudiantes de |y Il medio, que participan en selecciones
deportivas 0 “mddulos de educacién fisica”, quienes no tributan ya que su actividad es parte del plan
de estudio.

Ademas, en la asignatura que tribute su calificacion, debera tener un promedio igual o superior a 5,5
para que sea ingresado al sistema.

El proceso de tributacion es semestral, a partir de segundo afio basico y acorde a la siguiente
distribucion:

Actividad Co-programatica Asignatura
Teatro Lenguaje
Actividades Deportivas Educacion Fisica
Danza Educacion Fisica
Taller Coro Musica

Taller Orquesta-Mini orquesta Musica

Ajedrez Matematica

Art.13. De los Certificados

Los establecimientos reconocidos oficialmente certificaran las calificaciones anuales de cada estudiante v,
cuando proceda, el término de los estudios de educacion basica y media. No obstante, la licencia de
educacion media sera otorgada por el Ministerio de Educacion.

Art.14. Del Informe de Desarrollo Personal y Social del/la Estudiante

El logro de los objetivos actitudinales se registrara en el Informe de Desarrollo Personal y Social de la
estudiante, donde el/la profesor/a jefe junto a los profesores de asignatura, previa consulta a otras instancias
formativas, expresara las apreciaciones conceptuales pertinentes. Este Informe se entregara junto con el
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Informe de Calificaciones del Primer Semestre y con el Certificado Anual de Estudios.

Art.15. De la cantidad de calificaciones

La cantidad de calificaciones y las ponderaciones que se utilicen para calcular el promedio final del periodo
escolar y de cada asignatura, debera ser coherente con la planificacién que realice el/la profesora/a. Esta
definicion y los ajustes que se estimen necesarios deberan sustentarse en argumentos pedagdgicos y se
acordaran con Vicerrectoria Académica debiendo ser informados con anticipacion a los estudiantes. También
es importante considerar que la cantidad de calificaciones puede ser flexible, especialmente para estudiantes
que presenten apoyos sustanciales (TEA, sindromes, DI graves) por lo cual se podria reemplazar o agregar
calificaciones si se identificara la necesidad de recoger nueva evidencia del aprendizaje de un estudiante o
grupo, siempre con un sustento pedagogico y siendo acordado entre la Coordinacién del Departamento y la
Vicerrectoria Académica, e informando con anticipacién a los estudiantes.

Para programacion de los procesos evaluativos se consideraran los siguientes criterios:

1.- Cada Departamento de asignatura propone a la Vicerrectoria Académica una distribucion temporal de
evaluaciones que considere: pruebas, test, trabajos, disertaciones, laboratorios, control de lectura y otros
acordados. Una vez visada se publicara el calendario de evaluaciones a comienzos de cada semestre.

2.- En relacion a los test: El tiempo de aplicacidén debe estar programado en un maximo de 45 minutos a
excepcion de los Test de Comprension Lectora (maximo 70 minutos). La extensidn y formato seran revisados
por los Coordinadores de Departamento y luego por la Coordinacion Pedagogica respectiva y debera tener
un minimo de 23 puntos.

3.- En relacion a los trabajos, estos deben ser calificados a través de rubricas, escalas de apreciacion y
pautas de observacion, las cuales deben ser revisadas por los Coordinadores de Departamento y la
Coordinacion Pedagoégica respectiva.

4.- Los/las docentes de cada asignatura deben registrar en Schooltrack las calificaciones una vez
conocidas por los estudiantes y realizada la retroalimentacion, dentro de los 10 dias habiles lectivos de su
aplicacion.

Art.16. De la Asignatura de Consejo de Curso, Orientacion y Religion

Las calificaciones de la asignatura Consejo de Curso y Orientacion seran con conceptos. En el caso de la
asignatura de Religion, las calificaciones obtenidas durante el afio lectivo seran expresadas en notas de 1.0
a 7.0, al finalizar cada semestre seran transformadas en conceptos.

Estas asignaturas no incidiran en el promedio final anual ni en la promocién escolar de los estudiantes.

En consideracion a lo anterior, las calificaciones de Religién no tributaran en ninguna asignatura del plan de
estudio vigente, no obstante, si un estudiante no cumple con las exigencias propias de la asignatura puede
incidir en reconocimientos, premiaciones internas o participacion en actividades internas de las areas de
formacion, académica, deportivas y culturales.

Art.17. De la asignatura de Educacion Fisica

El Plan de estudios para Educacién Fisica contempla cuatro horas pedagégicas semanales. En el caso de |
y Il medios, dos de ellas estaran orientadas a la ensefianza y practica de un deporte especifico y/o
acondicionamiento fisico, y las otras dos horas se destinaran a actividades generales de acondicionamiento
fisico, desarrollo de habilidades motrices y educacion en estilos de vida saludable, tal como lo establece
nuestro curriculo nacional.

Cada estudiante debera seleccionar uno de los siguientes deportes o actividades, el cual desarrollara de
manera continua durante todo el afio escolar:
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e Atletismo Mixto

e Basquetbol Damas y Varones

e Futbol Damas y Varones

e Gimnasia Damas

e Voleibol Damas y Varones

¢ Acondicionamiento Fisico Damas

¢ Acondicionamiento Fisico Varones
La seleccion se realizara durante el mes de marzo del afio en curso . Es fundamental que el estudiante tome
esta decision, considerando sus intereses y habilidades. Una vez elegido el deporte o actividad, no podra
cambiarse durante el afio escolar, salvo casos excepcionales y justificados.
Durante el desarrollo de las clases practicas de Educacion fisica la derivacion a Sala de Primeros Auxilios
sera de manera directa, por parte del profesor/a de la asignatura.
Art.18. De la Eximicion
De acuerdo al articulo 5° del decreto 67/2018, los/las estudiantes no podran ser eximidos de ninguna
asignatura o médulo del plan de estudio, debiendo ser evaluado en todos ellos.
Sélo podrén eximirse de la actividad fisica todo estudiante que acredite una condicion médica que lo
imposibilite total o parcialmente de la practica fisica, no obstante, sera evaluado diferencialmente (de manera
tedrica, por medio de trabajos, etc.)
Se entendera por eximicion total o parcial, aquella que estd debidamente certificada por un médico
especialista y que libera al estudiante, durante el afio escolar o por algunos meses o un tiempo definido, para
desarrollar actividades fisicas. En estos casos se ajustara la forma en que se abordaran los objetivos de la
asignatura de educacién fisica. Esto significa que el alumno seguira con sus responsabilidades y obligaciones
con los horarios y asistencia a las clases de Educacion Fisica, como también con lo dispuesto en el
Reglamento de Evaluacion y Promocién para estos casos. Para acreditar dicha situacion se requerira el
certificado médico del especialista correspondiente y ser informado a Coordinacion Pedagogica respectiva.
Sera responsabilidad del apoderado(a) informar oportunamente al colegio de cualquier cambio en la situacion
de salud de su pupilo.
Art.19. De situaciones emergentes
Frente a situaciones emergentes que se produzcan en una evaluacion se procedera de la siguiente manera:
19.1.- Ante la evidencia de plagio o copia en la aplicacion de un instrumento evaluativo, es tipificada como
falta grave en el R.C.E. y, por lo tanto, se procedera a:

e Suspender la prueba o evaluacién en el acto y enviar al estudiante a Coordinacion Docente.

¢ Consignar anotacion respectiva en el registro informatico.

¢ Informar al apoderado/a a través de entrevista con Profesor/a Jefe o Coordinador/a Docente.

o El estudiante debera rendir una nueva evaluacion, cuya fecha sera definida por la coordinacién
pedagdgica respectiva con un nivel de exigencia del 80%. Si en esta nueva evaluacion se le
sorprendiera copiando, se calificara de forma inmediata con nota 1.0, al igual que si no se presenta
a rendir la evaluacién de manera justificada.

19.2.- Si un estudiante se niega a rendir una evaluacion (prueba, trabajo practico, test u otra) y/o no entrega,
debe consignarse la situacion en el libro digital. Se procedera de igual manera que el punto anterior.

19.3.- Si un estudiante debe retirarse del Colegio previo a rendir una evaluacion, se registra la situaciéon en
el libro digital, debiendo rendirla el dia fijado para este tipo de evaluaciones, segun sea el caso justificado o
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injustificado. Si esta situacion se repite, la coordinacion docente debe citar a entrevista al apoderado.

19.4.- Si el estudiante llega atrasado a una evaluacion, y el tiempo que resta es menor a lo planificado para
rendirla, queda impedido de realizarla en ese momento y se procedera segun corresponda la situacion en el
Capitulo VII, Titulo 2, articulo 21.

19.5.- Si un estudiante es sorprendido con cualquier elemento que pueda facilitar el desarrollo de la
evaluacion y que le de ventaja sobre el resto de sus compafieros/as, se aplica reglamento Capitulo VI, Titulo
2, articulo 13.

19.6.- Si un estudiante presenta problemas de salud durante el desarrollo de una evaluacién y es corroborado
por Primeros Auxilios, ésta se recalendarizara.

19.7.- Si durante una evaluacién ocurre una situacién que requiere una evacuacion de los/las estudiantes,
esta se suspendera y seré recalendarizada con un nuevo instrumento.

19.8.- Cuando una evaluacion presenta un 25% de notas deficientes (bajo 4.0), ésta debe ser revisada y
analizada en el departamento, con el fin de detectar e implementar acciones remediales para mejorar los
aprendizajes y solucionar los problemas presentados en ella. Posterior a ello, la Coordinacion Pedagégica
informara por escrito a Vicerrectoria Académica, Direccion de Ciclo y Apoderados sobre las acciones
remediales acordadas.

19.9.- La Coordinacién Pedagdgica en conjunto con el equipo psicoeducativo podra otorgar una modificacion
o disminucién de la carga académica de un estudiante frente a situaciones médicas especiales, debidamente
respaldadas. La decision de dicho apoyo se toma a partir del analisis interno de cada situacion y en conjunto
con los agentes involucrados. La disminucién de carga académica se podra solicitar solo una vez al afio, ya
que existen otras medidas de apoyos alternativos como el Plan de apoyo para estudiantes con NEE vy otras
dificultades. La medida de disminucidn o rebaja de carga académica es una accién excepcional.

Art.20. Rectificacion de calificaciones

Para solicitar la rectificacion de una calificacion en el libro digital, ellla apoderado/a debe hacer una peticién
formal de manera escrita, al profesor/a de asignatura correspondiente, dentro del plazo de tres dias habiles
siguientes a la entrega de la evaluacion. El/la docente revisara la peticion y resolvera, en un plazo maximo de
tres dias habiles informando de ello directamente a Coordinacién Pedagdgica del nivel.

Si no hubiese acuerdo con la decision dellla docente, el/la apoderado/a podra apelar a la Coordinacién
pedagdgica en un plazo de tres dias habiles. Esta instancia analizara la apelacion y respondera por escrito
en un plazo maximo de tres dias habiles, lo que serd comunicado a la brevedad al apoderado/a y estudiante. A
partir de la fecha oficial de entrega del Certificado Anual de Calificaciones, el/la apoderado/a dispone de cinco
dias habiles para solicitar rectificaciones, la cual debe ir dirigida a Vicerrectoria Académica, quien resolvera el
asunto en el plazo de tres dias habiles.

Art.21. Situaciones especiales de Evaluacion

21. 1 Pruebas pendientes/atrasadas
Ellla estudiante que registre una ausencia inferior a tres dias consecutivos debera
reincorporarse preparado para rendir las evaluaciones pendientes, las cuales podran ser
aplicadas desde el momento de su regreso. Dichas pruebas podran tomarse tanto en
jornada regular de clases como en jornada extraordinaria.

21.2.- Inasistencia justificada a evaluaciones

En caso de inasistencia a una evaluacion, ellla apoderado/a debera justificar personalmente y/o mediante correo

electrénico la ausencia de su hijo/a con la Coordinacion Docente y presentar o adjuntar el certificado médico
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correspondiente. Los estudiantes rendiran una evaluacion el dia asignado por la coordinacion pedagdgica, con
una exigencia del 60% y con calificaciones que podran fluctuar entre 1.0 y 7.0. Los estudiantes que no se
presenten a esta nueva instancia evaluativa de forma justificada, seran calificados con nota 1.0.

Los resultados de las evaluaciones pendientes aplicadas se entregaran en el plazo de diez dias habiles lectivos
a partir de su realizacion.

La citacion a la evaluacién pendiente se enviara, en el caso del ciclo menor, al correo electronico del
apoderado/a; y en el caso del ciclo mayor, tanto al estudiante como a su apoderado/a, contemplando una
anticipacién minima de un dia para otro.

Segun nuestro Reglamento Interno escolar, Capitulo VI Titulo 1 Articulo 1.3 Sobre Jornada de Clases, establece
que:

Las pruebas atrasadas se rendiran en el caso del Ciclo Menor para el nivel de 2° a 6° Basico los lunes a viernes
de 15:30 a 17:00 hrs. En el ciclo Mayor se rendirén los dias miércoles, jueves y/o viernes de 15:30 a 17:00 hrs.
En ambos ciclos también se podran aplicar pruebas en horario de jornada escolar regular de 8:00 a 14:45 hrs.
Previa coordinacién con ellla estudiante.

Sélo se entendera justificada la inasistencia en los siguientes casos:
e Ausencia por enfermedad: en tal caso debe presentar en forma presencial el certificado médico en la
secretaria del ciclo correspondiente, en el momento de reintegrarse a clases o via correo electrnico.
e Sise encuentra representando al Colegio en algun evento pastoral, deportivo, académico o cultural con
previa autorizacion de Vicerrectoria Académica.
e Fallecimiento de un familiar directo o accidente de trayecto. En este caso ellla estudiante debe ser
justificado/a por su apoderado/a o un adulto autorizado.
21.3.- Entrega de situaciones evaluativas fuera de plazo
Ante la inasistencia justificada (a través de un correo o certificado médico) de un estudiante a una interrogacién,
trabajo, test, laboratorio, debate, representacion, entre otras, se mantendra el 60% de exigencia, igual que en la
inasistencia justificada a las pruebas. Si un estudiante no justifica debidamente la inasistencia a cualquier tipo
de evaluacion calendarizada, sera evaluado con un 75 % de exigencia. Los estudiantes que no entreguen o no
se presenten dentro de los plazos establecidos seran calificados con nota 1.0.
21.4 - Inasistencia injustificada a evaluaciones
Los/as estudiantes rendiran una nueva evaluacion el dia asignado por la coordinacién docente en conjunto a la
coordinacion pedagdgica respectiva, con una exigencia del 75 % y con calificaciones que podrén fluctuar entre
1.0 y 7.0. Los estudiantes que no se presenten a esta nueva instancia evaluativa de forma justificada seran
calificados con nota 1.0. Los resultados de las evaluaciones pendientes aplicadas se entregaran en el plazo de
diez dias habiles lectivos a partir de su realizacion.
La citacion a la evaluacién pendiente se enviard, en el caso del ciclo menor, al correo electronico del
apoderado/a; y en el caso del ciclo mayor, tanto al estudiante como a su apoderado/a. Si se aplica en jornada
regular de 8 a 14:45, no habra una citacién de por medio.
En el caso de estudiantes con NEE que cuenten con PACI, estos podran ser citados por el/la profesional de
apoyo del equipo psicoeducativo, dentro de la jornada de clases.
21.5.- Ausencia a prueba por inasistencia prolongada y justificada
La Coordinacion Pedagogica del ciclo confeccionara el calendario para que ellla estudiante regularice su
situacion. Este calendario se informara a la Direccion de Ciclo, Profesor/a jefe y Apoderado/a. Se entiende por
ausencia prolongada un plazo mayor a 10 dias habiles lectivos. Si la ausencia excede al 50% del semestre, el/la
estudiante rendird una prueba especial en cada una de las asignaturas de su plan de estudios, al término del
primer semestre o0 al inicio del segundo semestre con los contenidos minimos exigidos. Si la situacion se
presentara en el segundo semestre, la prueba especial se aplicara antes del término del afio escolar.
En relacion a los procesos académicos es responsabilidad del estudiante junto a su familia actualizarse en los
contenidos y trabajos abordados durante su ausencia.

100



115CY),

“Educando corazones para transformar el mundo”

21.6.- De la eximicion de una evaluacion

En caso debidamente justificado y autorizado por Vicerrectoria Académica, ellla estudiante se podré liberar de
determinadas evaluaciones que conlleve calificacién debido a impedimento de salud u otro de fuerza mayor
como participacion en eventos de varios dias de duracion (Confraternidad, Olimpiadas de Ciencias, Deportes de
Seleccion, entre otros), que haga imposible aplicar la evaluacion.

21.7 De las evaluaciones de estudiantes que participan en actividades deportivas
Los estudiantes que tengan pruebas pendientes no podran participar de ninguna actividad deportiva, hasta que
regularice su situacién académica.

21.8 Evaluaciones de proceso pendientes

Las evaluaciones que se promedian con otro procedimiento como los test, trabajos u otros se rendirén en jornada
escolar regular, previa coordinacién con ellla docente de asignatura. Dentro de esta categoria también se
incorporan los controles de lecturas.

Art.22. Incorporacion durante el afio lectivo

22.1 Para aquellos estudiantes que se incorporan al Colegio durante el afio lectivo, se reconoceran las
calificaciones parciales y de proceso que sean pertinentes a nuestro Plan de Estudio. No obstante, el Colegio
revisara dichas calificaciones, para que el nimero de ellas se ajuste a las exigencias internas. En el caso de
calificaciones obtenidas fuera del pais, éstas seran sometidas a un proceso de validacion, cuya tramitacién
corresponde al apoderado/a en los organismos pertinentes.

22.2.- Si un estudiante ingresa sin calificaciones por estar en modalidad homeschooling se aplicaran pruebas de
diagndsticos de aprendizajes con el objetivo de conocer sus niveles de logro.

Art.23. Cierre Anticipado del Semestre por motivos de salud o ausencia temporal

Ella apoderado/a econémico y académico conjuntamente, deberan presentar carta de solicitud formal (via correo
electrénico) de cierre de semestre dirigida allla Rector/a con copia al Profesor/a Jefe, adjuntando el Certificado
de los(as) especialista(s) tratante(s) u organizacion que avale y justifique el cierre anticipado o participacion del
estudiante en su representacion. No se aceptaran certificados o Informes emitidos por familiares directos ni por
especialistas que no se relacionen con el diagndstico emitido. En el caso de cuadros emocionales, el certificado
debe ser emitido por un médico especialista del area de salud mental (neurélogo, psiquiatra).

En el caso de cierre anticipado de semestre por motivos de salud, los estudiantes dejan de asistir a clases y
participar en las diversas actividades escolares, pastorales y co- programaticas, hasta el semestre o afio
siguiente (ej: selecciones deportivas, visitas pedagdgicas, jornadas, campamentos, trabajos voluntarios, ensayos
PAES, consultorias), exceptuando en IV Medio, aquellas que tienen directa relacion con ceremonias de término
(ej: Ensayos, Firma Egresados, Eucaristia y Licenciatura). Sin embargo, deberan continuar cumpliendo las
normas de buen trato con la comunidad, establecidas en Reglamento Interno Escolar.

En el caso de los estudiantes que representen al Colegio, Provincia, Region o Pais, en actividades deportivas,
artisticas, culturales, académicas o pastorales, podran solicitar un permiso especial para interrumpir sus estudios
regulares por un tiempo determinado (ausencia temporal). Esta solicitud sera revisada caso a caso pudiendo ser
aceptada o rechazada por motivos fundados.

El cierre de semestre por motivos de salud o ausencia temporal, debe cautelarse que sea por motivos fundados
y debidamente respaldados por especialistas del area correspondiente.

En el caso de cierre anticipado ocurrido durante el segundo semestre, donde se haya realizado la segunda
evaluacién, se considerara, para su situacion final el primer y segundo semestre. En cambio, si solo se ha
realizado la primera evaluacion, se consideraran solo las calificaciones del primer semestre y su  situacion
final se definira con este.

En caso que la ausencia temporal del estudiante sea por cumplimiento del servicio militar, podré acogerse al
beneficio de cierre anticipado o ingreso tardio, segun sea el caso.
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El cierre de semestre por salud o ausencia temporal, no significaré el cese del pago de las  mensualidades
estipuladas en el contrato de prestacion de servicios educacionales.

El cierre de semestre por salud o ausencia temporal, podria impedir la participacion del estudiante en el proceso
de eleccidn de reconocimientos entregados por el colegio al término de semestre o afio.

En relacion a los posibles vacios académicos que se pudieran producir es responsabilidad de la familia cautelar
la nivelacion de los objetivos de aprendizajes que le permitan al estudiante un desempefio adecuado el préximo
periodo académico.

Art.24. Cierre Anticipado del Semestre por Intercambio

Ellla apoderado/a econdmico y académico conjuntamente, deberén presentar una carta de solicitud formal de
cierre de semestre por intercambio, dirigida al/la Rector/a con copia al Profesor/a Jefe, adjuntando el certificado
del Instituto u organizacion que avala la participacion del estudiante en dicha experiencia.

24.1.El Colegio tendra la facultad de comunicarse con la institucién organizadora y solicitar nuevos informes si
lo estima necesario, para determinar si la solicitud es aceptada o rechazada por motivos fundados.

24.2. A partir de la fecha de cierre, los estudiantes dejan de asistir a clases y participar en las diversas actividades
académicas, pastorales y co-programaticas hasta el semestre o afio siguiente (ej: selecciones deportivas,
jornadas, campamentos, misiones, ensayos, efc.).

24.3. Se establece que por ser esta una situacion excepcional, los estudiantes tendran la posibilidad de tener
s6lo un cierre de semestre por intercambio, durante su vida escolar en el Colegio.

244, En el caso de cierre anticipado ocurrido durante el segundo semestre, donde se haya completado la
segunda nota parcial, se considerard, para su situacion final el primer y segundo semestre. En cambio, si solo
se ha realizado la primera calificacion parcial, se consideraran solo las calificaciones del primer semestre y su
situacion final se definird con un semestre.

24.5. El cierre de semestre por intercambio, no significara el cese del pago de las mensualidades estipuladas en
el contrato de prestacidn de servicios educacionales.

24.6. El cierre de semestre por intercambio, por tratarse de un lapso prolongado de tiempo; impide la participacion
del/la estudiante, en el Proceso de eleccion de reconocimientos entregados por el colegio al término de semestre
0 afio.

24.7. En relacién a los posibles vacios académicos que se pudieran producir es responsabilidad de la familia
cautelar la nivelacién de los objetivos de aprendizajes que le permitan al estudiante un desempefio adecuado el
préximo periodo académico.

Art.25. Retiro voluntario de estudiantes

Ellla apoderado/a econdmico y académico conjuntamente, deberan presentar carta de solicitud formal de retiro
dirigida al/la Rector/a con copia a Vicerrectoria Académica, Vicerrectoria de Administracion y Finanzas, y
Profesor/a Jefe. Es importante tener presente que el/la estudiante “pierde la calidad de estudiante regular”, por
lo cual a partir de la fecha de retiro queda impedido de participar de toda actividad académica (clases,
evaluaciones, ensayos, consultorias, etc.), al igual que de actividades formativas (comunidades, jornadas
pastorales, campamentos, etc.), que estén bajo la responsabilidad del Colegio. Junto con lo anterior, ellla
apoderad/a debe concurrir a la administracién del colegio para completar el formulario de retiro voluntario.
Art.26. De estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes

El Colegio en consideracion a nuestra Constitucion, la legislacion vigente y documentos emanados del propio
Ministerio de Educacién establece el protocolo, para resguardar el ingreso y la permanencia de los/las
estudiantes que se encuentren en situacion de embarazo o maternidad/paternidad, asi como otorgarles las
facilidades académicas del caso y evitar que se produzcan discriminaciones o actos arbitrarios en contra de
ellos.

Art.27. De promedio final de asignatura anual con nota 3.9.

En el caso de un estudiante de 1° basico a IV medio que obtenga promedio final 3,9 en una o dos asignaturas o
modulos que incidan en la promocion, se le aplicara una prueba adicional, considerando los contenidos mas
relevantes del afio escolar.
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Para ser promovido en la(s) asignatura(s) referida(s), ellla estudiante deberé obtener la nota minima 4.0. De
ocurrir la situacion anterior, independiente de cualquier valor obtenido en la calificacidn de la evaluacion indicada,
la nota final de la asignatura 0 modulo seré igual a 4.0. Si el estudiante obtiene nota inferior a 4.0, el promedio
final de la asignatura seguira siendo 3.9. Posterior a esto no existira ninguna posibilidad de aplicar otro
procedimiento evaluativo o tramite administrativo alguno.

Art.28. De la promocion

Para la promocién de los estudiantes se considerara el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje
consignados en los planes de estudio de cada asignatura y la asistencia a clases.

28.1.- Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los estudiantes que:

Hubieren aprobado todas las asignaturas o modulos de sus respectivos planes de estudio.

Habiendo reprobado una asignatura o un modulo, su promedio final anual sea como minimo un 4.5,
incluyendo la asignatura o el modulo no aprobado.

Habiendo reprobado dos asignaturas o dos médulos o bien una asignatura y un médulo, su promedio final anual
sea como minimo un 5.0, incluidas las asignaturas 0 mddulos no aprobados.

28.2.- En relacion con la asistencia a clases, seran promovidos los estudiantes que tengan un porcentaje igual o
superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar anual.

Para estos efectos, se considerara como justificada la ausencia de los estudiantes participantes en eventos
previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el area del deporte, la
cultura, la literatura, las ciencias y las artes.

El /La Rector/a, en conjunto con la Vicerrectoria Académica consultando al Consejo de Profesores, podra
autorizar la promocién de estudiantes con porcentajes menores a la asistencia requerida.

Art.29. De los que no cumplen requisitos de promocion

Sin perjuicio de lo sefalado en el articulo precedente, el Colegio a través dellla Rector/a y equipo de
Vicerrectoria Académica y de Formacion, analizara la situacion de aquellos/as estudiantes que no cumplan con
los requisitos de promocion antes mencionados o que presenten una calificacién de alguna asignatura que ponga
en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, para que, de manera fundada, se decida la
promocion o repitencia de estos estudiantes. Dicho analisis sera de caracter deliberativo, basado en informacion
recogida en distintos momentos y obtenida de diversas fuentes y considerando la participacion del estudiante,
su padre, madre 0 apoderado.

Dicho procedimiento se activara luego que el/la apoderado/a solicite formalmente al/la Rector/a, la peticion de
promocion del estudiante.

La decisidn debera sustentarse por medio de un informe elaborado por el equipo de Vicerrectoria Académica,
en colaboracién con el/la Profesor/a Jefe, otros profesionales de la educacion del establecimiento que hayan
participado del proceso de aprendizaje del estudiante.

El informe sera individual por cada estudiante, debiendo considerar, a lo menos, los siguientes criterios
pedagbgicos y socioemocionales:

- Elprogreso en el aprendizaje que ha tenido el estudiante durante el afio.

- La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el estudiante y los logros de su grupo
curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes en el curso
superior.

- Consideraciones de orden socioemocional y necesidades educativas permanentes que permitan
comprender la situacion del estudiante y que ayuden a identificar cual de los dos cursos seria mas
adecuado para su bienestar y desarrollo integral.

- La recurrencia de desregulaciones emocionales o conductuales que pudiese presentar un/una
estudiante en el transcurso del afio, lo cual se vincula con el Protocolo de Desregulacién Emocional-
Conductual (DEC).

El contenido del informe que se refiere el inciso anterior, debera ser consignado en la carpeta individual

del/la estudiante. La respuesta a la solicitud, se entregara en un plazo no superior a los 5 dias habiles

posterior al Consejo de Profesores de Evaluacion Anual.
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Art.30. Del acompafiamiento Pedagégico

El Colegio, durante el afio escolar siguiente, implementara las medidas necesarias para proveer el
acompafiamiento pedagégico de los estudiantes que, segun lo dispuesto en el articulo anterior y de acuerdo a
lo que el establecimiento puede ofrecer, hayan o no sido promovidos. Estas medidas deberan ser informadas
previamente al padre, madre o apoderado.

Las medidas de acompafiamiento aludidas; consisten en acciones disefiadas y/o definidas por los equipos
docentes y técnico-pedagogicos, en conjunto con los/las estudiantes, apoderados/as y otros profesionales o
asistentes de la educacién. Al definir el acompafiamiento pedagdgico para los estudiantes, se debe resguardar
que las medidas de este tengan seguimiento continuo. Por ello, el equipo de Vicerrectoria Académica designara
un profesional responsable de coordinar estos apoyos, quien podra resguardar la implementacién de estas
medidas y monitorear sus estados de avance.

Las madres, padres y/o apoderados/as, juegan un rol fundamental en el proceso de acompafiamiento, por lo que
deben mantener una comunicacion, participacion y colaboracion permanente con el Colegio.

Art.31. De la repitencia

Si a pesar de la realizacion del proceso de acompafiamiento de acuerdo a lo establecido en la Ley General de
Educacion 20.370, ellla estudiante no obtiene los logros necesarios para ser promovido/a, podra repetir curso,
en una oportunidad en educacion basica y otra en educacion media. De producirse lo contrario el/la estudiante
no podra continuar sus estudios en el colegio.

Una vez aprobado un curso, el estudiante no podra volver a realizarlo, ni aun cuando sea solicitado por la familia.
Art.32. Solicitudes especiales de promocion y cambio de curso

Ella Rector/a del Colegio, asesorado/a por la Vicerrectoria Académica y el Consejo de Profesores
correspondiente, resolvera las situaciones especiales de evaluacién y promocion conforme a la normativa vigente
y a los procedimientos institucionales.

Respecto a solicitudes de cambio de curso, éstas deberan ser solicitadas a mas tardar antes del término del afio
escolar vigente, con carta al/a la Rector/a, firmada por apoderado/a académico/a y apoderado/a econdmico/a,
incluyendo los motivos que fundamentan dicha solicitud y los antecedentes que ellla apoderado/a aporta para
su evaluacién (por ejemplo: relato claro y cronoldgico de hechos, fechas aproximadas, situaciones observadas
en el hogar asociadas al contexto escolar, comunicaciones previas sostenidas con el colegio, y/o informes de
profesionales externos debidamente acreditados cuando corresponda), resguardando siempre |la
confidencialidad.

Excepcionalmente, podran evaluarse solicitudes al inicio del semestre Unicamente cuando existan antecedentes
nuevos, relevantes y no previsibles que no hayan podido ser considerados previamente por el establecimiento,
y que permitan una evaluacion objetiva de su pertinencia.

Un integrante del Departamento Psicoeducativo podra entrevistar al/a la estudiante involucrado/a para recoger
su apreciacion respecto de la solicitud. Dicha entrevista tendra caracter técnico y orientador y no implica por si
misma la aceptacién de la solicitud. Los antecedentes serdn analizados por las instancias institucionales
pertinentes, pudiendo la solicitud ser aceptada o denegada segun criterios técnicos, cupos disponibles y
resguardo del equilibrio institucional, con un méaximo de 39 estudiantes por curso.

No seran procedentes, por esta via, solicitudes de cambios de curso de estudiantes en relacién a
la Politica Institucional de Combinacién de Cursos, debiendo respetarse el tiempo de adaptacion establecido (1
semestre cursado) y el seguimiento propio del proceso institucional, salvo situaciones sobrevinientes de
gravedad debidamente acreditadas.

Art.33. De las situaciones de evaluacién y promocion

Todas las situaciones de evaluacion y promocién de los/as estudiantes, deberan quedar resueltas al término de
cada afio escolar.
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Una vez finalizado el proceso, el Colegio entregara a los/las apoderados/as un Certificado Anual de estudios que
indique las asignaturas con las calificaciones obtenidas y la situacién final correspondiente y el Informe de
Desarrollo Personal y Social.

Estos documentos no podran ser retenidos por el Colegio bajo ninguna circunstancia.

Art.34. De las Actas de Registro de Calificaciones y Promocion Escolar

Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocion Escolar deberan ser generadas por medio del sistema de
informacion del Ministerio de Educacion disponible para tales efectos.

Art.35. De las Actas Manuales

En casos excepcionales, en los que no sea factible generar el Acta a través del Sistema de Informacién General
de Estudiantes (SIGE), el establecimiento las generara en forma manual, las que deberan ser visadas por el
Departamento Provincial de Educacidn y luego enviadas a la Unidad de Registro Curricular Regional. El Colegio
guardara copia de las actas enviadas.

Art.36. De situaciones de caracter excepcional

Aquellas situaciones de caracter excepcional derivadas en caso fortuito o fuerza mayor, como desastres
naturales y otros hechos que impidan al Colegio dar continuidad a la prestacion del servicio, 0 no pueda dar
término adecuado al mismo, el Colegio considerara las orientaciones que emanen de las autoridades del
Ministerio de Educacion, Secretaria Ministerial Educacién o del Departamento Provincial de Educacion, quien
arbitrara todas las medidas que fueran necesarias con el objetivo de llevar a buen término el afio escolar.

Las medidas adoptadas duraran sélo el tiempo necesario para lograr el objetivo perseguido con su aplicacion y
tendran la misma validez que si hubieran sido adoptadas o ejecutadas por las personas correspondientes del
Colegio.

Art.37. Regulaciones referidas a la gestion Pedagadgica en los niveles de ciclo menor y mayor.

Este reglamento sera comunicado a los apoderados, antes de terminar el afio en curso, siendo revisado
anualmente por las instancias pertinentes. Toda enmienda, modificacién o derogacion parcial o total del presente
Reglamento de Evaluacién y Promocion, debera ser comunicado a los apoderados, estudiantes y docentes
mediante su publicacién en pagina web del Colegio, siendo informado, ademas, en las instancias que el
Ministerio de Educacién disponga.

Art. 38. Del Plan Inclusivo:

El Colegio cuenta con un sistema de apoyo a nuestros estudiantes que se sustenta en tres pilares de trabajo:
Evaluacion diferenciada, Apoyos Sustanciales y Aprendizaje Socioemocional. Esta articulacién es

esencial para el Colegio, ya que permite atender la diversidad de estudiantes desde una perspectiva integral,
equitativa y alineada con los marcos normativos nacionales e internacionales.

Revisar Plan de

Art.39. Procedimiento Interno Electividad Plan Diferenciado

El colegio cuenta con un Protocolo de Electividad para la implementacién del Plan Diferenciado

Art.40. De los cambios de Asignaturas Optativas, Diferenciadas y Secciones

Los estudiantes de | a IV medio, que requieran cambiar de asignatura Optativa (Arte- Musica),Diferenciado o
Seccion en |l y IV Medio; podran presentar solicitud de cambio hasta el 31 de marzo, previa entrevista del/la
estudiante con Orientador/a del Ciclo para evaluar su pertinencia y factibilidad. Luego de ello, el/la Orientador/a
se contactard con los Profesores/as de las Asignaturas involucrados/as y Profesor/a Jefe, para autorizar o
denegar dicho cambio. Si el cambio es autorizado por el/la Orientador/a, ellla apoderado/a ratifica por escrito la
solicitud a la Coordinacién Docente respectiva, mediante la Ficha de Cambio. Cuando la Coordinacion Docente
recibe la Ficha de Cambio firmada por el/la apoderado/a, da aviso a Direccion de Ciclo para que éste a su vez,
informe al Encargado de Informética.

En el segundo semestre, no hay cambios de asignaturas optativas, diferenciadas ni secciones.

Las calificaciones obtenidas en las anteriores asignaturas electivas, seran convalidadas en aquellas
correspondientes a la nueva Asignatura, Seccion o Plan, de acuerdo a la asignacion que previamente defina la
Direccion de Ciclo conjuntamente con Vicerrectoria Académica.

Art. 41 Ajuste de Jornada
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Ella apoderado/a econdémico y académico, de manera conjunta, deberan presentar una carta formal de solicitud
de ajuste de jornada, por un plazo determinado, dirigida al/la Vicerrectoria Académica con copia al/a la Profesor/a
Jefe. En dicha solicitud debera adjuntar el certificado de un/a especialista que respalde y fundamente la peticion.
El colegio tendra la facultad de comunicarse con quien emita la solicitud y de requerir nuevos informes, si asi lo
estima necesario, con el fin de determinar, por motivos fundados, la aceptacion o el rechazo de dicha solicitud.
Art.42. Disposiciones Finales

Las disposiciones no contempladas en el presente reglamento, serén resueltas por la Direccidn del Colegio
asesorado por el Consejo de Coordinacion. Es facultad del/ la Rector/a la interpretacion de las normas contenidas
en el Reglamento de Evaluacion y Promocion y Reglamento Interno Escolar, conforme a la normativa vigente.
*El ajuste de jornada, no significara el cese del pago de las mensualidades estipulados en el contrato de
prestacion de servicios educacionales.

*En relacién con los posibles vacios académicos que pudieran producirse, sera responsabilidad de la familia
velar por la nivelacién de los objetivos de aprendizaje, de modo que el estudiante cuente con las herramientas
necesarias para un desempefio adecuado en el préximo periodo académico.

Titulo 3: Procedimiento para estudiantes con bajo rendimiento y probable repitencia.
(Articulos 11y 12 DECRETO de Evaluacién 67/2018)
1. Al término del | semestre el Profesor (a) Jefe es responsable de informar por escrito a la Direccién de Ciclo de
la situacion de los estudiantes en riesgo de repitencia.
2. Ellla profesor(a) jefe citara al Apoderado(a), para dar cuenta del rendimiento firmandose un compromiso de
apoyo para modificar la situacién de rendimiento del o la estudiante. Este compromiso serd monitoreado
mensualmente.
3. Durante el mes de noviembre el/la Profesor(a) Jefe en conjunto con la Coordinadora Pedagégica del nivel
informaran al Apoderado(a) y registraran por escrito, bajo firma, la posible repitencia de su hijo(a).
4. De mejorar los resultados desde Coordinacién Pedagdgica se informaré al apoderado (a) que se suspende el
seguimiento mensual.
5. Al término del proceso evaluativo la Coordinacién Pedagogica junto al Profesor (a) Jefe citaran al Apoderado
(a) para informar la situacion final del estudiante.
6. Finalmente, el Rector y su equipo directivo en base a la informacién obtenida de acuerdo al articulo 29
determinaran la aprobacién o repeticién del estudiante.

Titulo 4: Procedimiento interno electividad plan diferenciado

|. Objetivo:

Establecer lineamientos respecto del proceso de eleccidn de asignaturas que conforman el plan diferenciado de
Iy IV Medio.

Posicionar el proceso de electividad como una herramienta que oriente y proyecte a los estudiantes hacia el plan
que les otorga mayores posibilidades de logros académicos, de acuerdo a sus habilidades, aptitudes e intereses.
Il. Fundamentos legales de la formacién diferenciada:

El Plan de Formacion Diferenciada ofrece a los estudiantes diversas asignaturas vinculadas a las disciplinas de
la formacién general, de acuerdo con sus intereses y preferencias personales.

Este Plan, se construye en base a tres principios:

ELECTIVIDAD: El plan busca que los estudiantes elijan entre variadas asignaturas en lll y en IV medio, tomen
sus propias decisiones con respecto de los conocimientos, habilidades y actitudes que deseen desarrollar de
acuerdo con sus propios intereses y proyectos de vida, considerando las alternativas de electividad definidas por
el Colegio.

La electividad en este plan, ocupara gran parte de su tiempo escolar (20 hrs. pedagogicas).
PROFUNDIZACION: Cada asignatura de este plan tiene 6 horas pedagagicas. EI mismo ofrece oportunidades
para profundizar en aspectos especificos de cada disciplina, desarrollar las habilidades del siglo XXI, generar
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conexiones interdisciplinarias e innovar en metodologias de ensefianza para hacer de éstas un espacio atractivo
y de participacién. Se busca evitar la fragmentacion del conocimiento.

EXPLORACION: Este plan permite que los estudiantes exploren diferentes areas disciplinares, de acuerdo con
sus preferencias. Se estructura de tal manera que los estudiantes puedan elegir asignaturas ligadas a diferentes
disciplinas en Il Medio, distintas de las de IV Medio, para que combinen de acuerdo con sus inquietudes,
intereses y proyecto vocacional, considerando las alternativas de electividad definidas por el Colegio.

Art. 1: Los Planes Diferenciados de Il y IV Medio, se estructuran de acuerdo con los siguientes criterios:

1.1 El Colegio ofrece 9 asignaturas de profundizacién en cada nivel, resguardando que la oferta de ellas
considere los intereses mayoritarios de los estudiantes.

1.2 De acuerdo al Programa Vocacional, asi como al Proyecto Educativo Institucional, a partir del Il semestre,
se generara un sistema mediante el cual los/as estudiantes puedan expresar su interés acerca de las asignaturas
que se vinculan de mejor manera a su proyecto de vida, asociados a su discernimiento vocacional.

1.3 Los estudiantes:

e Deben elegir 3 asignaturas de profundizacion, con una extension semanal de 6 horas pedagdgicas cada una.
e Podran inscribir un méaximo de dos asignaturas de la misma area.

e Pueden cursar asignaturas de diferentes areas durante los dos afios del sub ciclo lll'y IV Medio.

Areas Ambito

Area A Lengua y Literatura, Filosofia, Historia, Geografia y Ciencias Sociales
Area B Matematica y Ciencias

AreaC Artes, Educacion Fisica y Salud

Art. 2: Toma de conocimiento del protocolo.

Los/as estudiantes se informan del procedimiento de electividad a través de la Orientadora.

Los Padres, Madres y Apoderados/as se informan en reunién especial del procedimiento de electividad, a cargo
de Direccion de Ciclo y Vicerrectoria Académica.

Art. 3: Para orientar a los estudiantes en su toma de decisiones, se consideraran los intereses personales,
detectados a través del Programa de Orientacién Vocacional.

Art. 4: En relacién a la postulacion.

Los/las estudiantes de Il y Ill afio ensefianza media realizaran la postulacién de forma online en el transcurso del
Il semestre. Este proceso es acompafiado directamente por la orientadora en conjunto con la coordinadora
pedagdgica de ciclo.

Una vez concluido el proceso de postulacion, la orientadora contactara a aquellos/as estudiantes en caso que la
o las Asignaturas postuladas no se concreten por cantidad insuficiente de estudiantes o no se pueda inscribir
por incompatibilidad de horario, para que repostule a ofra Asignatura, dentro de las efectivamente impartidas
cada afo.

Art. 5: De las restricciones a la postulacion.

La implementacién de la asignatura del Plan Diferenciado quedara condicionada por las vacantes:

5.1 Para dar inicio a la asignatura, debe presentarse interés de al menos 15 estudiantes.

5.2 El nuimero maximo de estudiantes por curso en las asignaturas diferenciadas sera de 38 estudiantes. No
obstante, en las asignaturas diferenciadas de Artes: Disefio y Arquitectura y Artes Visuales, Audiovisuales
y Multimediales, el maximo seré de 25 estudiantes.

Art. 6: Incumplimiento eleccion Plan Diferenciado.

Frente a los casos de incumplimiento en plazos de eleccion de Plan Diferenciado, sera la orientadora en conjunto
con la coordinadora pedagdgica de ciclo, las encargadas de realizar el seguimiento y asegurar la inscripcion de
asignaturas correspondientes.
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Art. 7: Todos los aspectos no considerados en el presente Protocolo Interno de Electividad Plan Diferenciado,
seran resueltos por el Equipo de Vicerrectoria Académica.

Titulo 5: Procedimiento de Ajuste o Reduccion de Jornada Escolar

El ajuste o reduccion de jornada escolar es una medida excepcional y transitoria que busca resguardar el
bienestar integral y la continuidad educativa de los/as estudiantes que, por motivos clinicamente justificados,
presentan dificultades para sostener la jornada completa de clases. Esta medida no constituye una sancion ni
una modificacién permanente de la asistencia escolar, sino un ajuste razonable orientado a favorecer la
recuperacion o estabilidad emocional, conductual y/o médica del estudiante.

A. Fundamentacioén

La medida se sustenta en los principios de equidad e inclusion educativa establecidos en la Ley General de
Educacion N° 20.370, la Ley de Inclusiéon Escolar N° 20.845, la Ley TEA N° 21.545, y las orientaciones
derivadas del Decreto Exento N° 67/2018, que promueven el uso de estrategias flexibles y razonables para
garantizar la participacién y aprendizaje de todos/as los/as estudiantes.

B. Definicion

El ajuste o reduccién de jornada corresponde a la disminucion temporal del tiempo de permanencia diaria
del estudiante en el establecimiento, manteniendo la continuidad curricular mediante la priorizacion de
asignaturas y adaptacién de evaluaciones.

C. Causales
Podra aplicarse en los siguientes casos:

o Recomendacion médica y psicolégica fundada en diagndstico clinico y/o situacion de alta
vulnerabilidad emocional o de salud mental que interfiera significativamente en la asistencia y
desempefio escolar del estudiante.

e Procesos de reintegracion escolar posteriores a licencias médicas o periodos prolongados de
ausencia donde el estudiante pueda requerir un aumento progresivo de sus permanencia y
adaptacion.

o Medida preventiva o de apoyo en contextos de adaptacion o contencién frente a situaciones criticas o
trauméaticas.

D. Procedimiento

1. Solicitud formal:
El apoderado/a deberéa presentar la solicitud por escrito a la Vicerrectoria Académica y direccion de
ciclo, con copia al profesor/a jefe, adjuntando informe médico que fundamente la medida.

2. Revision de antecedentes:
La Vicerrectoria Académica, en conjunto con el equipo ejecutivo del ciclo y profesor jefe, revisaran los
antecedentes y determinara la pertinencia de la solicitud.
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Evaluacion y resolucién:
La Vicerrectoria Académica informara la resolucion al apoderado/a dentro de un plazo maximo de 10
dias habiles, sefialando la duracion inicial del ajuste y las condiciones de seguimiento.

Implementacién:

Una vez aprobada la medida, la Vicerrectoria de académica comunicara via correo electronico a
la familia y al equipo docente la nueva carga horaria del estudiante, junto con las consideraciones
necesarias para su adecuada aplicacion.

Seguimiento y evaluacion:

La Coordinaciéon Académica con apoyo del equipo ejecutivo del ciclo seran responsables de
evaluar mensualmente la efectividad del ajuste, registrando observaciones sobre asistencia,
adaptacion y desempefio.

Asimismo, deberan reportar el cumplimiento de los compromisos asumidos por parte del estudiante y
su familia, asi como proponer, en caso necesario, la modificacion o término de la medida.

Reintegro a jornada completa:

El reintegro a jornada completa se planificara de forma gradual y coordinada entre la familia, el
profesor jefe y la coordinacién académica, considerando las recomendaciones del profesional tratante
y el bienestar del estudiante.

Si la medida se solicita durante el segundo semestre, podra mantenerse hasta el cierre del afio
escolar, previa revision institucional.

E. Consideraciones finales

La reduccién de jornada no implica eliminacion de evaluaciones sino su priorizacién, ajuste en
su distribucion y carga semanal. Sera responsabilidad del estudiante y su familia sostener una
comunicacion reciproca en funcion de conocer la reprogramacion de evaluaciones y asistir a las
fechas estipuladas.

Los estudiantes mantienen su condicidn regular de matricula y asistencia ajustada, la cual debe
registrarse de acuerdo con las orientaciones institucionales.

La medida tendra vigencia semestral, debiendo renovarse si la condicién que la origind persiste, con
base en un nuevo informe clinico actualizado.
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Capitulo VII: Protocolos de accion

D N N N NN

. Definicion

Se entendera por vulneracion de derechos como toda acciéon u omisiéon que prive, perturbe o
amenace el ejercicio de los derechos de un nifo, nifia o adolescente, afectando su desarrollo
integral, bienestar o dignidad, conforme a la Convencién sobre los Derechos del Nifio y la
legislacion nacional vigente.

Este protocolo de actuacién contempla el procedimiento para abordar hechos que conllevan a una
vulneracién de derechos, como descuido o trato negligente, el que se entendera como tal cuando:

No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacion, vestuario, vivienda, entro otras.
No se proporciona atencién médica basica.

No se brinda proteccion y/o se expone al nifio o nifia ante situaciones de peligro.

No se atienden las necesidades emocionales o0 psicoldgicas.

Existe abandono, o se les expone a hechos de violencia o uso de drogas y/o alcohol.

De lo contrario, se aplicara el Protocolo correspondiente de acuerdo a la situacion (Protocolo frente a
situaciones de Maltrato, Violencia, Acoso escolar o Ciber acoso entre miembros de la comunidad educativa
o0 Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual contra la integridad de los
estudiantes).

IL. De la deteccion

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga antecedentes fundados o sospecha de
alguna situacion de vulneracion de derechos debera informar por medio de correo electronico a Direccién
de Ciclo y/o Coordinadora de Convivencia Educativa, quienes informaran a Rectoria, siendo esta instancia,
responsable de evaluar la situacion y realizar la denuncia correspondiente.

M. Recopilacion de antecedentes

1. Sera realizada por Coordinadora de Convivencia Educativa o integrante del Comité de la Buena
Convivencia quien recopilara la mayor cantidad de antecedentes para presentarlos a Rectoria dentro
de las 24 horas luego de recibida la informacién.

2. Las acciones del colegio tendran como objetivo brindar la primera acogida al estudiante afectado,

escuchandolo, conteniéndolo y validando su vivencia, sin hacer juicios y evitando la re-victimizacion.
Durante todo el procedimiento se procurara resguardar el interés superior del nifio, nifia 0 adolescente,
asi como su bienestar fisico y socioemocional.

3. Se designara a un miembro del equipo Psicoeducativo, para realizar acompafiamiento al estudiante
involucrado, cuidando su afeccién emocional y evitando la victimizacion secundaria.
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Es deber del colegio denunciar y/o derivar a las instituciones externas competentes en determinar la
veracidad y gravedad de los hechos descritos y las correspondientes implicancias de ello. Para esto es
necesario considerar que:

Se debera hacer la correspondiente denuncia y/o derivacién en un plazo no mayor a 24 horas luego de
tener la sospecha de vulneracion de derechos, de acuerdo a la gravedad de la situacion y sus origenes, se

deberé derivar a las instituciones competentes (Tribunales de Familia, Fiscalia u Oficina de Proteccion de
Derechos (OPD), Carabineros, entre otros); pudiendo utilizar los medios o plataforma informética que los
organismos judiciales o externos han dispuesto al efecto, o personalmente, ante las instancias pertinentes.

De ser necesario, se debera constatar lesiones para lo cual, la enfermera del Colegio, junto al apoderado,
en caso de no ser el autor de la vulneracion, acompafiaran al estudiante al Hospital Regional. En caso
contrario, se debera recurrir a Carabineros.

5.

10.

1.

Iv.

Los padres, madres y/o apoderados delflos implicados en la situacién, deberan ser informados
oportunamente sobre la sospecha y denuncia y/o derivacién por el Direccidn de Ciclo y/o Vicerrector de
Formacién junto al Profesor Jefe de manera presencial, a través de una entrevista formal;
excepcionalmente se podra realizar via telematica o por correo electrénico, si hay dificultades para
comunicarse; en un plazo maximo de 48 horas.

Integrantes del Equipo Psicoeducativo, deberan realizar un seguimiento de la denuncia y/o derivacién,
a través de coordinaciones escolares con las instituciones externas para monitorear la evolucién del
caso. Toda entrevista de coordinacién debera ser registrada en formato fisico o en sistema de registro
online.

En todo momento, el o la estudiante que este siendo afectado, seréa protegido resguardando su derecho
aintimidad, por lo que cada Direccién de Ciclo, velara por el manejo de la informacién; y de acuerdo a
la normativa vigente, solo puede acceder a ella la Superintendencia de Educacién y los organismos
intervinientes. En el caso de detectarse alguna filtracién de la informacién asociada al estudiante
involucrado, el colegio tomaréa las medidas internas que correspondan.

En el caso de que la situacion de vulneracion de derechos ocurra al interior del establecimiento y ante
la sospecha de la situacion, el colegio debera recabar los antecedentes de la situacion descrita a cargo
de la Coordinadora de Convivencia Educativa o del integrante del Comité de la Buena Convivencia
Escolar designado, en un plazo maximo de 15 dias habiles.

Los antecedentes recopilados seran presentados al equipo del nivel integrantes del Comité de la Buena
Convivencia Escolar, quienes elaboraran un Informe Resolutivo, dentro de 5 dias habiles contados
desde la recepcién de los antecedentes.

Como medida resguardo, mientras dura la investigacion interna, en el caso que un adulto funcionario
del colegio esté involucrado, Direccion de Ciclo y Coordinadora de Convivencia Educativa, velaran por
la proteccion de las partes involucradas. Por lo que se asegurara la separacidn del eventual responsable
de su funcion directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones fuera del
aula de acuerdo a lo estipulado en el Reglamento de Higiene y Seguridad del Colegio. En todo
momento, sera el Direccién de Ciclo(o quien determine la rectoria dentro del equipo directivo) quien
esté informando a las personas adultas involucradas, de todo el proceso desde un inicio. Las medidas
de resguardo adoptadas tendran caracter preventivo y no constituiran una sancion anticipada, debiendo
respetarse en todo momento el principio de presuncion de inocencia y el debido proceso.

Asi como también se velara por el Principio de Inocencia, explicando que es un derecho ciudadano y
mientras que una institucion que imparta justicia no determine lo contrario, no es posible acreditar el
hecho al presunto autor.

Medidas adoptadas para involucrados, segtn las necesidades del caso:
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Medidas Formativas: Comunicacién y Didlogo colaborativo con la familia de parte de Educador(a);
Mediacidn; Arbitraje; Acompfiamiento de parte de integrante de Equipo Psicoeducativo; Servicio Comunitario;
Firma de Compromiso Personal con Profesor/a Jefe, Firma de Compromiso Personal con Coordinador(a)
Docente; Firma de Compromiso Académico con Coordinador(a) Pedagdgico(a); Firma de Compromiso Personal
con Coordinador(a) Actividades Co Programaticas o Pastorales; Firma de Compromiso Familiar con Director(a)
de Ciclo; Espcio de Reflexion y crecimiento personal (Ciclo Menor); Cambio de curso.

Medidas Reparatorias: Pedir disculpas verbales en presencia de un adulto del Colegio; Restitucion del
dafio causado; Mediacion guiada por Profesor/a Jefe, integrante Equipo Ejecutivo o integrante del Comité de la
Buena Convivencia Escolar.

Medidas de Bienestar: Acciones destinadas a favorecer la estabilidad emocional, el acompafiamiento y la
continuidad del proceso educativo del estudiante afectado durante la tramitacidn del procedimiento.

Medidas Psicosociales: Dialogo personal y/o grupal pedagdgico y correctivo; Citacién de apoderados para
su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto; Medidas de reparacién del dafio causado; Servicios en
beneficio de la comunidad; Presentacion de un ensayo a integrantes de la comunidad educativa; Talleres con
estudiantes; Talleres con padres, madres y/o apoderados(as); Derivacién al equipo psicoeducativo; Derivacidn
a redes de apoyo externas; Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as) de atencién de especialistas;
Proporcionar, a través de los profesionales iddneos del Colegio, contencion emocional a los/as involucrados/as;
Se podra, dependiendo la gravedad del caso, reubicar a él/la estudiante agresor/a o del agredido/a en aquellos
casos en que el/la apoderado/a lo solicite. ; En la adopcion de todas las medidas se regulara siempre la privacidad
de los/las involucrados/as, especialmente, de él/la afectado/a.

Medidas de Resguardo: Derivacion a profesionales internos o externos para evaluacion y/o intervencion
de caréacter psicoldgico, psicopedagogico, médico u otro cuando corresponda. En caso de ser profesionales
externos, estos seran financiados por las familias de los estudiantes; Propiciar contencion emocional a los y las
personas involucradas con profesionales internos del Colegio; A objeto de proteger la intimidad, integridad e
identidad del o la afectada, el Colegio podra adoptar respecto a su personal las siguientes medidas, de acuerdo
alo estipulado en Reglamento Interno de Higiene y Seguridad (RIHS).

Medidas Cautelares: Cambio de grupo cooperativo 0 de trabajo; Cambio de asignacién de actividades:
Para evitar el contacto entre las personas involucradas en un conflicto, se puede modificar su horario escolar o
las actividades a las que asisten; Suspension preventiva de 5 dias habiles lectivos, prorrogable una vez por igual
periodo.

Medidas Disciplinarias: Amonestacién verbal del Educador(a); Amonestacion escrita del Educador(a);
Suspension temporal de clases en el hogar; Suspensién temporal de participar en actividades institucionales;
Condicionalidad de Matricula, Cancelacion de Matricula y Expulsion.

V. Orientaciones para entregar un primer apoyo al nifio en caso de un relato espontaneo

Si NNA realiza un relato espontaneo acogerlo, escucharlo, haciéndolo sentir seguro(a) y protegido(a).
Aclarele al NNA que no es culpable o responsable de la situacion que lo afecta.

Manifieste que buscara ayuda con otras personas para poder protegerlo(a).

Si ella NNA lo manifiesta, preguntele acerca de cdmo se siente respecto de lo relatado (Evite
interrogarlo sobre los hechos, ya que esto no es funcion del Colegio), sino que de los organismos
policiales y judiciales.

e Recoja los antecedentes justos y necesarios que de forma espontanea entregue el/la NNA

e Evite realizar comentarios o juicios acerca de la familia y/o al presunto agresor.
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Adecue su postura corporal de modo que pueda homologar su altura con la del nifio o nifia y disponga
actitud de atencidn, escucha o cualquier aspecto de su lenguaje no verbal, con el fin de validarlo(a) en
su sentir (no cruzarse de brazos, no interrumpir su relato para hablarle a otra persona, contestar el
teléfono si no es una emergencia, etc.).

Medidas que involucran a padres, madres y/o apoderados

Siempre se citard a reuniones o entrevistas padres, madres y apoderados para informar sobre los
as acciones a seguir y el mecanismo de adopcion de medidas de proteccion, de proteccidn de identidad

de los estudiantes involucrados para evitar la victimizacién, asi como también la derivacién a las distintas

institucio

nes cuando corresponda, o metodologia de seguimiento. La citacion se haré via telefonica y por correo

electrénico solicitando la concurrencia inmediata al recinto escolar. La informacién sera entregada resguardando
el principio de confidencialidad y evitando la divulgacion de antecedentes que puedan afectar la intimidad del
nifio, nifia 0 adolescente o de terceros involucrados.

El medio oficial de comunicacién entre el establecimiento educacional y el apoderado sera de manera

escrita a

través de correo de ambas partes. Sin perjuicio de ello, se podra contactar al apoderado via telefonica,

con respaldo de correo electronico entregado a los apoderados al inicio del afio escolar.

VL.

Medida de proteccion especial.

El estudiante afectado se encontrara siempre acompafiado, si es necesario por sus padres.

vill

a.

NOTA:
FUNCIO
DE FAM

. Denuncia o conocimiento de autoridades respectivas:

Hechos constitutivos de delito: Sin perjuicio de lo sefialado en el Reglamento Interno, ante la ocurrencia
de hechos que, por accion u omision, sean constitutivos de delito y afecten a uno o a mas miembros de
la comunidad educativa (directivos, docente, paradocente, auxiliares, padres y/o apoderados y
estudiantes), se debera denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, las Fiscalias
del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome
conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cddigo
Procesal Penal. Esta accion la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por la
Coordinadora de Convivencia Educativa o la Directora del establecimiento, quienes de manera conjunta
deberan acudir en el plazo sefialado, ante la autoridad correspondiente, de acuerdo a los
procedimientos establecidos por dichas instituciones

Vulneracion de Derechos: Sin perjuicio de lo sefialado expresamente en el presente Protocolo, el
funcionario que tome conocimiento de un hecho de vulneracién de derechos de un estudiante en
conjunto con el equipo de convivencia escolar previa informacién a la Direccién, deberan poner en
conocimiento de manera formal a los Tribunales de Familia, tan pronto lo advierta. Esta accién la debe
llevar a cabo la persona que observa o toma conocimiento del hecho, apoyado por la Corodinadora de
Convivencia Educativa o la Directora del establecimiento, quienes de manera conjunta deberan acudir
en el plazo de 24 horas de tomado conocimiento del hecho, ante la autoridad correspondiente, a través
de la pagina www.pjud.cl o la que la autoridad competente determine.

SIN PERJUCIO DE LAS DISPOSICIONES DEL PRESENTE PROTOCOLO, TODOS LOS
NARIOS DEL COLEGIO SON RESPONSABLES DE REALIZAR DENUNCIA A LOS TRIBUNALES
ILIA
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Ficha de registro de antecedentes para denuncia por sospecha de vulneraciéon de derechos

Registro de antecedentes para denuncia

Nombre completo
del estudiante:

Curso: Edad: RUN: Fecha Nac:
Nombre del

apoderado(a):

Nlmero de Correo electronico:
contacto:

Nombre y rol del
receptor(a) de la
denuncia:

RUN del receptor de
la denuncia

Descripcion de
antecedentes:

Firma del estudiante Receptor de la denuncia

1. Redes de apoyo:

Institucion Contacto Medio

Carabineros de Chile 133 Constancia verbal.

Policia de | 134 Constancia verbal.
Investigaciones

Oficina Local de la Nifiez - Talcahuano: San Martin N° 322 - Pauta de derivacion/
(OLN) de la comuna que - Hualpén: Salénica N° 4050 informe situacional.
corresponda - Concepcion: Barros Arana N° 544 - Correo electronico.
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Programa de Prevencion | De acuerdo al sector que le corresponde al
Focalizada (PPF) estudiante. informe situacional.

Pauta de derivacion/

- Correo electronico.

Tribunales de Familia www.pjud.cl - Pé&gina institucional:

tramite facil o cargar
informe situacional.

Fiscalia - Talcahuano: - Informe situacional
denunciaflthno@minpublico.cl entregado fisicamente
- Concepcion: 0 enviado a los correos
denunciaflccp@minpublico.cl mencionados.
VL. Del registro de la informacion

Una vez

finalizada la denuncia y/o derivacién se debe archivar un registro escrito y/o virtual los antecedentes

recabados, con el fin de futuros usos o requerimientos.

4,
Sin

Definiciones

Maltrato escolar: Toda conducta u omision que afecte la dignidad, integridad o bienestar de una
persona.

Acoso escolar o “bullying”: Se entendera por acoso escolar toda accidén u omisién constitutiva de
agresion u hostigamiento reiterado realizada dentro o fuera del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otra u otro estudiante, valiéndose
para ello de una situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, y provoquen en
ésta o éste maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave o que
cause un clima escolar hostil, tal como el aislamiento injustificado de una o un estudiante, el ignorar
deliberadamente a una o un estudiante de forma colectiva, entre otros, sea por medios tecnoldgicos o
por cualquier otro medio, segun su edad y condicion.

Violencia: Forma de maltrato que implica una agresion fisica, psicologica, sexual, verbal o digital que
provoca o busca provocar dafio.

Ciberacoso o Ciberbullying: Acoso escolar que se realiza utilizando tecnologias de la informacion.

perjuicio de lo anterior, el presente protocolo sera igualmente aplicable en aquellas situaciones

que constituyan violencia contra la mujer, entendida como cualquier accion u omision que implique agresion
fisica, psicoldgica, verbal, simbdlica o digital, ejercida contra una integrante femenina de la comunidad educativa,
ya sea estudiante, funcionaria, apoderada u ofra persona vinculada al establecimiento. En estos casos, la

situacion

sera abordada conforme a este protocolo de maltrato, acoso escolar, violencia o ciberacoso entre

miembros de la comunidad educativa, sin perjuicio de las acciones complementarias que correspondan.
Asimismo, este tipo de conductas se encuentran expresamente tipificadas como faltas en el Reglamento Interno
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Escolar, pudiendo dar lugar a la aplicacion de las medidas disciplinarias, formativas y/o preventivas que resulten
procedentes, de acuerdo con su gravedad y conforme al debido proceso.

Il. Deteccion o denuncia
1. La deteccion o denuncia puede ser realizada por cualquier integrante de la comunidad escolar. La persona
que recibe la informacién deberéa dejar registro de los hechos denunciados con la firma correspondiente.

2. Luego debe informar, inmediatamente, a Direccion de Ciclo y/o Coordinadora de Convivencia Educativa,
via correo electronico o solicitando entrevista con uno de ellos.

3. Si corresponde de acuerdo a la evaluaciéon de la situacion, la_Direccion de Ciclo o Coordinadora de
Convivencia Educativa, avisara a Rectoria quien debera, en caso de un delito, realizar denuncia en un
organismo pertinente (Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico
o los Tribunales competentes), paralelamente a las demas acciones internas que se ejecuten; esto, dentro
de un plazo de 24 horas, luego de conocidos los antecedentes.

Indagacion

Etapa 1:

A. Cuando se constate un hecho flagrante y/o fehaciente, se cuente con evidencia concreta (material
audiovisual, mensajes, registros digitales, entre otros), y/o exista reconocimiento inmediato por parte de
alguno de los involucrados, el funcionario que tome conocimiento de la situacién debera informar de
forma inmediata a la Direccion de Ciclo. Con esta notificacion, el Protocolo se considerara activado de
forma inmediata, y se iniciara la indagacion preliminar conforme a lo dispuesto en la presente etapa.

B. Esta indagacion podra ser realizada por Direccion de Ciclo, Coordinacion Docente, Educadores/as,
integrantes del Comité de la Buena Convivencia Escolar o integrantes del Equipo Psicoeducativo,
quienes seran responsables de conducir la indagacién preliminar correspondiente en un plazo de 05
dias habiles, con apoyo del equipo que se estime necesario segun la situacion.

C. Se notificara al apoderado respecto a la situacion ocurrida durante el mismo dia del hecho, mediante
agenda escolar, correo electrénico o telefénicamente.

D. Laindagacion preliminar tendra por finalidad recoger informacién inmediata y directa sobre el hecho, y
considerara como medios:

= Entrevistas individuales a los involucrados y testigos directos del hecho (estudiantes, funcionarios o
apoderados).

= Revision de evidencias concretas: registros audiovisuales, mensajes, capturas, fotografias u otros
respaldos.

= Verificacién de registros formales del colegio, tales como Libro Digital, Libro de Vida Escolar, bitdcora
u observaciones previamente realizadas por el equipo educativo.

= Antecedentes entregados por parte de las personas involucradas o sus familias de manera voluntaria.

E. Finalizada la indagacion preliminar, el equipo responsable debera:

- Registrar formalmente la situacion en el Libro Digital del estudiante correspondiente.

- Aplicar medidas formativas, disciplinarias, reparatorias, psicosociales, resguardo y/o cautelares, segun
lo establecido en el punto IV de este protocolo.

- Notificar a los apoderados y apoderadas involucradas, via agenda escolar, correo electronico o via
telefonica, el resultado de esta etapa, describiendo brevemente los antecedentes levantados y las
medidas adoptadas hasta ese momento.

F. Direccion de Ciclo y el equipo psicoeducativo podran aplicar medidas de contencién o resguardo
inmediato.

G. En el caso de que la parte que recibe las medidas (formativas y/o disciplinarias) deseen apelar,
entregando nuevos antecedentes que no hayan sido considerados, deben enviar correo electronico a
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Direccién de Ciclo en un plazo de 24 horas habiles, luego de recibida la informacion de la indagacion.
Direccion de Ciclo, tendra un plazo de 48 horas habiles para responder a dicha apelacién.

Etapa 2:

Cuando los hechos no sean reconocidos por la persona involucrada o se presuma la existencia de un
hecho reiterado, se activara la Etapa 2 del protocolo.

La Coordinadora de Convivencia Educativa o integrante desgnado, junto al Comité de la Buena
Convivencia Escolar del nivel correspondiente, asumira la conduccién del proceso, conforme a los pasos
establecidos en esta etapa.

Direccion de Ciclo, previo andlisis de la situacion, informa via correo electronico la activacion de Protocolo de
Convivencia Escolar a Coordinadora de Convivencia Educativa.

Una vez que sea activado el protocolo correspondiente, la Coordinadora de Convivencia Educativa
(excepcionalmente, otro integrante del Comité de la Buena Convivencia Escolar o miembro del Equipo
Psicoeducativo) tendra un plazo estimado de 15 dias habiles lectivos, los que, eventualmente, podrian
extenderse si el proceso lo requiere para profundizar aspectos. En este caso, se informara de ello, via correo
electrénico a los apoderados y Educadores(as)/ Profesores(as) que corresponda.

Los medios de recoleccion de informacion, seran los siguientes:

1. Entrevistas individuales y/o grupales a los involucrados y testigos (Estudiantes, Apoderados/as o
Funcionarios).

2. Entrevista a Profesores Jefes y/o de Asignatura.

3. Revisidn de registros formales del colegio (Libro Digital, Registros de anotaciones en Schooltrack,
registros de entrevistas por integrantes del Equipo Psicoeducativo, Convivencia Escolar o Coordinacion
Docente, entre otros).

4. Revisién de Sociogramas aplicados en el semestre que corresponda.

5. Respaldos que entreguen las personas afectadas o involucradas en la situacion, de forma voluntaria o
espontanea (medios audiovisuales).

Se recopilaran antecedentes hasta alcanzar un punto en el que no se dispongan de nuevas informaciones
relevantes. En caso de que las personas involucradas cuenten con nuevos antecedentes una vez cerrado el
proceso de indagacion, estos podran ser presentados durante el proceso de apelacién.

Una vez que la Coordinadora de Convivencia Educativa recopile la informacion, se elaborara una carpeta que
sera presentada al Equipo del Nivel del Comité de la Buena Convivencia Escolar, quienes elaboraran el
respectivo Informe de Resolucién.

Dicho Informe de Resolucién se elaborara dentro de un plazo maximo de una semana a partir de la entrega de
antecedentes al Equipo del Nivel.

Los resultados seran enviados por correo electronico en un Informe de Resolucién al/los apoderados/s de los y
las estudiantes o funcionario/s involucrado/s.

En el caso de que la parte que recibe las medidas (formativas y/o disciplinarias) deseen apelar a la resolucién,
podran hacerlo en un plazo maximo de 48 horas habiles desde la recepcion del informe, ya sea entregando en
forma presencial una carta a secretaria de Rectoria 0 mediante correo electronico (segun la fecha registrada) a
Rectoria.

En la apelacién deberan presentarse nuevos antecedentes debidamente fundamentados que justifiquen una re-
evaluacion de la resolucion. La respuesta sera emitida por Rectoria, quien analizara los nuevos antecedentes.
La respuesta se entregara mediante una carta en un plazo maximo de 7 dias habiles.

La resolucion se considerara aceptada una vez que venza el plazo de apelacion.

En casos de hechos flagrantes, las medidas correspondientes podran aplicarse de manera inmediata, sin
perjuicio de otras acciones complementarias que determine el CBCE. En situaciones donde no haya flagrancia
y se establezcan hechos que ameriten medidas, estas se aplicaran una vez cumplido el plazo de apelacion
mencionado anteriormente.
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L. Las actuaciones realizadas por el establecimiento tienen caracter administrativo y formativo, por lo que las
conclusiones del procedimiento se sustentaran en los antecedentes recopilados durante la indagacion, sin
reemplazar las competencias de los érganos jurisdiccionales o administrativos competentes.

M. Elseguimiento de las medidas indicadas en la resolucion de un protocolo sera responsabilidad de la Direccién
de Ciclo, quien debera informar a la Coordinadora de Convivencia Educativa. Esta dltima podra solicitar un
informe del avance o cumplimiento de dichas medidas.

Flujograma de pasos a seguir Ciclo Menor y Ciclo Mayor etapa 2:

La solicitud es evaluada
por Direccion de Ciclo para
determinar su apertura
->Encargada de C.E.

@ Activacién de Protocolo frente a situaciones de maltrato, acoso
S

escolar, violencia o ciberacoso entre miembros de la comunidad
Solicitado formalmente por integrante de la Comunidad Educativa S5.CC.

Se presentan los antecedentes en

reunién al Equipo de Nivel del Comité .$9900000000000000000000008000000000000
de la Buena Convivencia Escolar
(CBCE) para resolver el caso

r 3

s Inicia el Proceso de Indagacion .
S en un plazo de 15 dias habiles lectivos =
¢ acargo de Encargada de C.E., excepcionalmente }

(=] . por otro integrante del Comité de la Buena :
; . C ia Escolar/Psicoeducati E
= pr—— RN veecsuvssssusssorussossansesunT .
< El CBCE redacta el Informe Resolutivo en un plazo |
G maximo de 1 semana luego de la reunién del CBCE,
> estableciendo Medidas Preventivas, Disciplinarias, 1. Entrevistas a involucrados y testigos.
g Formativas, Reparacion, Psicosociales, Resguardo 2. Entrevistas a Profesor(a) Jefe y/o a
= y/o Cautelares, segin corresponda. Profesor(a) de Asignatura.
= 3. Revision de registros formales del
o Colegio.
(8 4. Revisién de Sociogramas.

1o v S. Respaldos que entreguen los

El informe se e involucrados.
correo electrénico a los
apoderados
—— . ———————
| Se deben gar nuevos anteced ] Rectoria tiene un
fundados que permitan una re-evaluacién plazo de 7 dias
S casob:e:sesac:z:b de l?.pa:e | enun plazo méximo de 48 horas luego de habiles lectivos
< — gueres iecicas Analacions enviado el informe I para dar resp
Ny Rectoria i | B Id Spelacion
N
CICLO MENOR Y CICLO MAYOR
Comité de la Buena Convivencia Escolar

Situaciones de maltrato de un adulto(a) de la comunidad educativa hacia un(a) estudiante:

En el caso de que un adulto de la comunidad educativa ejerza violencia contra un estudiante se aplicara
el procedimiento de indagacion recientemente descrito. Sila persona involucrada fuese la Coordinadora de
Convivencia Educativa, el proceso indagatorio sera llevado por Vicerrector de Formacion o Rectora del
Colegio.

= Enelcaso que un adulto funcionario del colegio esté involucrado, el Director(a) de Ciclo y Coordinadora de
Convivencia Educativa, velaran por la proteccion de los involucrados. Por lo que se asegurara la separacion
del eventual responsable de su funcién directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores o
funciones fuera del aula de acuerdo a lo estipulado en el Reglamento de Higiene y Seguridad del Colegio.
En todo momento, sera el Director(a) de Ciclo (o quien determine la rectoria dentro del equipo directivo)
quien esté informando a las personas adultas involucradas, de todo el proceso desde un inicio. Las medidas
de resguardo adoptadas respecto del funcionario tendran caracter preventivo y no constituiran una sancién
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anticipada, debiendo respetarse en todo momento el principio de presuncion de inocencia y el debido
proceso.

= Encaso de haberse comprobado el maltrato por parte del adulto hacia el/la estudiante, en la Resolucion se
especificara las medidas de reparacion adoptadas a favor del estudiante afectado, asi como también, la
forma en que se realizara el seguimiento para su efectivo cumplimiento.

= Si corresponde se aplicarén las medidas y sanciones establecidas en el Reglamento de Orden, Higiene
Seguridad y/o Codigo del Trabajo.

Situaciones de maltrato de un(a) estudiante hacia un(a) adulto(a) de la comunidad educativa:

En el caso que un(a) estudiante sea quien ejerza violencia o agresion contra un(a) apoderado(a) o
funcionario(a) del colegio:

— Si el/la adulto(a) afectado(a) es un(a) apoderado(a), debera acercarse a la Direccién de Ciclo y/o
Coordinadora de Convivencia Educativa reportando la situacién ocurrida.

— Siellla adulto(a) afectado(a) es un(a) funcionario(a) deberé informar a su jefatura directa, quien a su vez
comunicara lo ocurrido, a Director(a) de Ciclo y/o Coordinadora de Convivencia Educativa activando el
proceso de indagacién establecido.

En ambos casos se aplicara el procedimiento de indagacidn y resolucién sefialado recientemente.

Situaciones de maltrato entre apoderados(as) o entre un apoderado(a) y un funcionario(a):

En el caso que los conflictos se produzcan entre apoderados; o entre funcionarios y apoderados
de nuestra comunidad se procedera de la siguiente manera:

o La situacién de conflicto debera ser comunicada por cualquier miembro de la comunidad educativa al
Director(a) de Ciclo y/o Coordinadora de Convivencia Educativa, quienes determinaran si existe la
posibilidad de llegar a una pronta solucién a través de una instancia de mediacion, actuando de forma
inmediata.

o Encargado/a de Convivencia Escolar o el integrante designado del Comité de la Buena Convivencia Escolar
o integrante del Equipo Psicoeducativo, en el evento que no pueda dar una pronta solucién a la problematica
procedera a recabar la mayor cantidad de antecedentes posibles siguiendo los pasos y plazos
anteriormente mencionados.

o Encargado/a de Convivencia Escolar solicitara la intervenciéon de la Superintendencia de Educacion,
institucién que debera determinar las necesidades y la manera mas efectiva para solucionar los conflictos.

Iv. Medidas adoptadas

Medidas Formativas: Comunicacién y Dialogo colaborativo con la familia de parte de Educador(a);
Mediacion; Arbitraje; Acompfiamiento de parte de integrante de Equipo Psicoeducativo; Servicio Comunitario;
Firma de Compromiso Personal con Profesor/a Jefe, Firma de Compromiso Personal con Coordinador(a)
Docente; Firma de Compromiso Académico con Coordinador(a) Pedagégico(a); Firma de Compromiso Personal
con Coordinador(a) Actividades Co Programaticas o Pastorales; Firma de Compromiso Familiar con Director(a)
de Ciclo; Espcio de Reflexion y crecimiento personal (Ciclo Menor); Cambio de curso.
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Medidas Reparatorias: Pedir disculpas verbales en presencia de un adulto del Colegio; Restitucion del
dafio causado; Mediacion guiada por Profesor/a Jefe, integrante Equipo Ejecutivo o integrante del Comité de la
Buena Convivencia Escolar.

Medidas Psicosociales: Dialogo personal y/o grupal pedagégico y correctivo; Citacion de apoderados para
su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto; Medidas de reparacién del dafio causado; Servicios en
beneficio de la comunidad; Presentacion de un ensayo a integrantes de la comunidad educativa; Talleres con
estudiantes; Talleres con padres, madres y/o apoderados(as); Derivacion al equipo psicoeducativo; Derivacién
a redes de apoyo externas; Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as) de atencidn de especialistas;
Proporcionar, a través de los profesionales iddneos del Colegio, contencion emocional a los/as involucrados/as;
Se podra, dependiendo la gravedad del caso, reubicar a élfla estudiante agresor/a o del agredido/a en aquellos
casos en que el/la apoderado/a lo solicite. ; En la adopcion de todas las medidas se regulara siempre la privacidad
de los/las involucrados/as, especialmente, de él/la afectado/a.

Medidas de Resguardo: Derivacion a profesionales internos o externos para evaluacion y/o intervencion
de caréacter psicoldgico, psicopedagogico, médico u otro cuando corresponda. En caso de ser profesionales
externos, estos seran financiados por las familias de los estudiantes; Propiciar contenciéon emocional a los y las
personas involucradas con profesionales internos del Colegio; A objeto de proteger la intimidad, integridad e
identidad del o la afectada, el Colegio podra adoptar respecto a su personal las siguientes medidas, de acuerdo
alo estipulado en Reglamento Interno de Higiene y Seguridad (RIHS).

Medidas Cautelares: Cambio de grupo cooperativo 0 de trabajo; Cambio de asignacién de actividades:
Para evitar el contacto entre las personas involucradas en un conflicto, se puede modificar su horario escolar o
las actividades a las que asisten; Suspension preventiva de 5 dias habiles lectivos, prorrogable una vez por igual
periodo.

Medidas Disciplinarias: Amonestacién verbal del Educador(a); Amonestacion escrita del Educador(a);
Suspension temporal de clases en el hogar; Suspensién temporal de participar en actividades institucionales;
Condicionalidad de Matricula, Cancelacion de Matricula y Expulsion.

Criterios orientadores al momento de determinar la medida a aplicar:

A. Ambito afectado: Se distinguira entre faltas que vulneran el orden del Colegio y aquellas que
transgreden valores y principios universales.

B. Reiteracion: Se evaluaré si la conducta es una infraccion aislada o recurrente.

C. Ser proporcional a la falta.

D. Andlisis de la historia escolar.

E. Gravedad y naturaleza del dafio: Se analizara el tipo, la magnitud y los efectos de la conducta.

F. Impacto en la comunidad escolar: Se considerara el grado en que la conducta afecta la convivencia y
el bienestar de la comunidad.

G. Edad del estudiante: Se tendra en cuenta el desarrollo moral, nivel de conciencia y capacidad de

reflexion del estudiante, segun su etapa de desarrollo.

H. La presencia de necesidades educativas especiales del estudiante. En estos casos, se tomara en
cuenta la opinion de un/a profesional Asistente de la Educacién del Ciclo, asegurando que esta sea
adecuada y pertinente a la situacion.

. Estudiantes que cuenten con un diagndstico en conformidad a la ley de un trastorno del espectro
autista.

J. Elinterés superior del nifio, nifia 0 adolescente y el impacto que la medida pueda generar sobre su
bienestar y proceso educativo.

Seréan considerados atenuantes de la falta:
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v Reconocer inmediatamente la falta, estar arrepentido y aceptar las consecuencias de ésta.

v Inmadurez fisica, social y/o emocional del estudiante responsable de la falta, debidamente conocida
y acreditada por especialistas.

La inexistencia de faltas anteriores a la buena convivencia.

Actuar en respuesta a una provocacion y/o amenaza por parte de otros.

Haber realizado, por iniciativa propia, acciones reparatorias a favor de el/la estudiante afectado del
centro educativo.

v' Participar activa y regularmente en las actividades de la comunidad escolar.

ANRNIN

Seran considerados agravantes de la falta:

Actuar con intencionalidad o premeditacion.

Inducir a otros a participar o cometer una falta.

Abusar de una condicién superior, fisica o cognitiva por sobre el afectado.

Ocultar, tergiversar u omitir informacién durante alguna instancia de investigacion de la falta.
Inculpar a otro u otros por la falta propia cometida.

Cometer la falta ocultando la identidad.

No manifestar arrepentimiento.

Comportamiento negativo anterior del responsable.

Cometer la falta pese a la existencia de una mediacién o acuerdos de mejoras de conductas previas.
Impactar negativamente en la Comunidad Escolar.

Que la conducta haya afectado significativamente el bienestar fisico o socioemocional de uno o mas

integrantes de la comunidad educativa.
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V. Medios de comunicacion y notificacién a los padres, madres y apoderados:

Siempre se mantendra informado a los padres, madres y/o apoderados de las partes involucradas para
informar sobre los hechos, las acciones a seguir y el mecanismo de adopcion de medidas de proteccién, de
proteccidn de identidad de los estudiantes involucrados para evitar la victimizacion, asi como también la derivacién
a las distintas instituciones cuando corresponda. Todo lo anterior en las distintas instancias de indagacion y
resolucion del presente protocolo.

VII. Denuncia o conocimiento de autoridades respectivas:

1. Hechos constitutivos de delito: Sin perjuicio de lo sefialado en el Reglamento Interno, todos los funcionarios
que tomen conocimiento de algun posible hecho constitutivo de delito o cuando existan antecedentes que hagan
presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que afectaren a los
estudiantes o que hubieren tenido lugar en el local que sirve de establecimiento educativo, ya sea por accion u
omisién, y afecten a uno o a mas miembros de la comunidad educativa (directivos, docente, paradocente,
auxiliares, padres y/o apoderados y estudiantes), se debera denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los Tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas
desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del
Cabdigo Procesal Penal. En el caso de la denuncia ante Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones se
debe concurrir de manera presencial por parte de la persona que observa el delito o toma conocimiento del
mismo, apoyado por la Coordinadora de Convivencia Educativa o Rectora del establecimiento, quienes de
manera conjunta deberan acudir en el plazo sefialado, ante la autoridad correspondiente. En el caso de la
denuncia ante el Ministerio Publico esta se debe llevar a cabo de acuerdo al procedimiento sefialado por dicha




1

oY),

“Educando corazones para transformar el mundo”

institucion y que se encuentra contenido en http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/quienes/formularios.jsp Se
deberé dejar registro de la denuncia realizada.

2. Vulneracion de Derechos: Todos los funcionarios del establecimiento, tan pronto adviertan un hecho de

vulneracion de derechos de un estudiante, cuentan con el deber de poner en conocimiento o denunciar de
manera formal a los Tribunales de Familia tal situacion. Para ello, el o los funcionarios que adviertan una
vulneracién de derechos, en conjunto con el equipo de convivencia escolar previa informacion a la Direccién de

Ciclo

, deberan poner en conocimiento de manera formal a los Tribunales de Familia. Esta accién la debe llevar

a cabo la persona que observa o toma conocimiento del hecho, apoyado por la Coordinadora de Convivencia
Educativa o Rectora del establecimiento, quienes de manera conjunta deberan acudir en el plazo de 24 horas
de tomado conocimiento del hecho, ante la autoridad correspondiente, a través de la pagina www.pjud.cl o la
que la autoridad competente determine.

Definiciones

Todos los integrantes de nuestra Comunidad educativa tienen el derecho y el deber a
desarrollarse en un ambiente de respeto y de dignidad de la persona, es fundamental privilegiar, promover
y asegurar una sana convivencia escolar y una formacién integral para construirla.

Se comparten algunos conceptos relacionados al presente protocolo:

Abuso sexual: esta tipificado como delito en el Cédigo Penal, por vulnerar los bienes juridicos de la
‘indemnidad sexual” para las personas menores de 14 afios y “libertad sexual” para las personas mayores
de edad. Esta dimension esta contemplada en la Ley 19.927 del Codigo Penal (articulos 361- 367, 397,
450). Se entiende por abuso sexual infantil “contacto o interaccién entre un nifio o nifia y adulto, que es
utilizado (a) para satisfacer sexualmente a un adulto. Cualquier clase de contacto o actividad sexual con
una persona menor de 18 afios, por parte de una persona que se encuentra en una posicién de poder o
autoridad, con el fin de estimularse o gratificarse sexualmente, no importando que se realice con el
consentimiento de la victima, pues ésta carece de los conocimientos necesarios para evaluar sus
contenidos y consecuencias. Se utiliza la relacion de confianza, dependencia o autoridad que el abusador
tiene sobre el menor de edad. El nifio y nifia nunca es libre para otorgar el consentimiento, el abusador
usa la coercion para someter y doblegar al nifio o nifia (fuerza, seduccién, engafio chantaje,
manipulacién).

Violacion: Comete violacion el que accede carnalmente, por via vaginal, anal o bucal, a una persona
mayor de catorce afos, en alguno de los casos siguientes:

Cuando se usa de fuerza o intimidacion.
Cuando la victima se halla privada de sentido, o cuando se aprovecha su incapacidad para oponerse.

Cuando se abusa de la enajenacion o trastorno mental de la victima. (art. 361 del Cddigo Penal).


http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/quienes/formularios.jsp
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e Estupro: Abusa del grave desamparo en qué se encuentra la victima. Engafia a la victima, abusando de
su inexperiencia o ignorancia sexual. (art. 363 del Codigo Penal).

® Acoso sexual: Se define esta conducta como “una persona que realice en forma indebida, por cualquier
medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o
perjudiquen su situacidn laboral o sus oportunidades de empleo” en contexto escolar, seré “empleo por
espacio educativo” (Ley N° 20.005 tipifica y sanciona el acoso sexual). El acoso sexual puede darse en
el marco de las relaciones jerarquicas, entre pares y entre personas del mismo o distinto sexo, entre
conocidos /as 0 desconocidos /as, y entre quienes tienen o no vinculo amoroso; tanto en las dependencias
de la institucion de educacion como fuera de ellas, independiente de la circunstancia u ocasién en la que
estas conductas se realizan.

Il Medidas adoptadas por el colegio para prevenir abuso sexual y maltrato infantil.
Seleccién del Personal:

- Solicitar certificados de antecedentes vigentes a todos sus funcionarios, especialmente antes de
realizar contrataciones.

- Reuvisar el registro nacional de inhabilidad para trabajar con menores de edad, especialmente
antes de contratar a una persona.

- Informar al personal que: Ante una situacién de abuso sexual o maltrato se efectuarén las
denuncias ante los organismos correspondientes, prestandole toda la colaboracién necesaria
para los fines de la investigacion.

Procedimientos internos:

En bafios y Sala de Primero Auxilios:

- Elaseo de los bafios sera realizado por auxiliares en horarios en que no hay estudiantes en uso
de los mismos.

- Esta prohibido que el personal del colegio ingrese a los bafios de los estudiantes cuando éstos
estan dentro, a menos que detecten algun peligro, tales como humo, fuego, inundacién o que
vea desde afuera que se esta produciendo algin desorden, pelea o se estan rompiendo las
instalaciones de los bafios. En todas las anteriores, debera llamar a otro adulto para respaldarlo.

- Encaso de que un estudiante se moje, ensucie o le ocurra cualquier cosa que obligue al cambio
de ropa, el apoderado sera comunicado para que concurra personalmente al establecimiento

- Enel caso de accidentes, el personal esta autorizado en una emergencia a sacar prendas al
estudiante, idealmente en presencia de otra persona que trabaje en el colegio, de no suceder
esto, el accidente, lesion u oftro debe ser justificado para tomar esa accién por ejemplo
quemaduras, heridas sangrientas.

M. Deteccion y tipos de denuncias

1. Denuncia realizada por testimonio de un(a) estudiante afectado(a) por maltrato de caracter sexual:
En caso que un funcionario del establecimiento sea informado directamente por la presunta

victima, debe evitar profundizar en los detalles, no forzando al nifio, nifia 0 adolescente a revelar detalles

del hecho, asegurandose de evitar la victimizacion secundaria, velando por respetar en todo momento la

confidencialidad del caso. Dejando registro escrito y firmado de lo conversado.

Idealmente debe ser un profesional especializado quien deba realizar la entrevista, sin embargo,
si esta situacion es espontanea y/o él (la) estudiante se niega a hablar con otro(a) funcionario(a), se
recomienda seguir la siguiente pauta otorgada por UNICEF, Fundacién Familia, Ministerio de Justicia y el
Ministerio de Educacién:
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- Genere un clima de acogida y confianza. - Realice la entrevista en un lugar privado y tranquilo,
con un sélo entrevistador. - Siéntese al lado y a la altura del nifio, nifia y/o adolescente. - Reafirme que él
no tiene culpa de esta situacién. - Reafirme que él hizo lo correcto con comunicar esta situacion. -
Transmitale tranquilidad y seguridad (evite comentarios subjetivos y fuera de lugar). - No acuse al adulto
involucrado, ni emita juicios contra el presunto agresor (recuerde que usted es el canalizador y son otros
los organismos que deben investigar). - Inférmele que la conversacion es privada y personal, pero si, es
necesario para su bienestar, que esta situacién sea comunicada a otras personas que lo ayudaran
(refuerce la idea que es indispensable tomar medidas para que el abuso se detenga). - Actué
serenamente, evite mostrarse sorprendido (puesto que usted debe contener al estudiante). - Disponga de
todo el tiempo necesario. - Demuestre comprension e interés por su relato. - Adapte su vocabulario a la
edad del estudiante (si usted no le entiende una palabra solicite que él se la explique, no las reemplace
usted). - No presione al estudiante a contestar preguntas o dudas, no interrumpa su relato. - Respete su
silencio y frecuencia del relato, no insista, no exija. - No sugiera respuestas. - No solicite que le muestre
sus lesiones o que se quite la ropa. - No solicite detalles del hecho. - Sea sincero en todo momento, no
realice promesas que no podra cumplir. No le asegure que él no tendra que contar nuevamente esta
situacién ante un juez u otro profesional. - Indique las acciones a seguir, explicando claramente los pasos
(esto para otorgar seguridad). - Deje siempre abierta la posibilidad de hablar nuevamente en otro
momento, si el estudiante lo necesita.

Es de suma importancia que el adulto no asuma el compromiso de guardar la informacioén en
secreto y que la informacion es necesaria de ser trasmitida a los funcionarios y organismos competentes
para detener la situacion de abuso, asegurando que se manejara en todo momento con confidencialidad.

2. Denuncia realizada por un tercero:

Cuando un tercero sea un Docente o funcionario del establecimiento, que recepcione la
informacion donde se expresa que un(a) nifio(a) o adolescente esta siendo o ha sido victima de maltrato,
abuso sexual u otra situacion abusiva debe tomar la declaracion con la mayor rigurosidad (escrita y
firmada).

En caso de ser un compafiero de clases (no afectado) quien dé cuenta de la situacion, la
entrevista debe ser realizada por un profesional del establecimiento y si él (Ia) estudiante asi lo requiere,
puede estar presente su apoderado(a).

En caso de ser un apoderado quien informe de la situacién, la entrevista debe ser realizada por
algun profesional del establecimiento. En ella se le debe recomendar que sea él/ella quien deba realizar
la denuncia ante los organismos correspondientes en un plazo no superior a 24 horas, principalmente en
Fiscalia y paralelamente en Tribunal de Familia. En caso en que el adulto no realice la denuncia o indique
no desear involucrarse en el caso, es el establecimiento quien debera interponerla entregando la
informacion que hasta ese minuto posee.

> En el caso que el denunciado sea un adulto funcionario del colegio, como medida de resguardo a las
partes involucradas, Rectoria asegurara la eventual separacion del eventual responsable de su funcion
directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones fuera del aula de acuerdo a
lo estipulado en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad del Colegio. En todo momento, sera el
Director/a de Ciclo (o quien determine la rectoria dentro del equipo directivo) quien esté informando a las
personas adultas involucradas, de todo el proceso desde un inicio.

» En el caso que el denunciado sea un estudiante o un(a) compafiero(a) de curso, el colegio velara por el
bienestar emocional de ambas partes, procurando, en la medida de lo posible, la no interaccién entre
éstos; optandose por el cambio a un curso paralelo del denunciado. Si a pesar de ello, la situacién
continlia afectando gravemente la convivencia escolar o pone en riesgo el bien comin o bienestar
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emocional, el Comité de la Buena Convivencia Escolar y previa consulta a los organismos competentes,
podran evaluar la conveniencia que el o los estudiantes involucrados asistan o no al establecimiento
durante todo o parte del tiempo que dura la indagacién. Ante esto anterior, y garantizando el derecho a
la educacién de los involucrados podrén ser apoyados pedagdgicamente a través de envio de material
virtual de la Institucién.

Deteccion a través de indicadores:

Es cuando el adulto(a) nota sefiales que le indican que algo estd sucediendo con un nifio(a) o
adolescente en particular, es decir, identifica conductas que no evidenciaba anteriormente o nota un
cambio en su comportamiento, en sus habitos o formas de relacionarse con los demas. Es importante
considerar que este plano es el mas complejo de determinar, puesto que una situacién de abuso y/o
maltrato por lo general se expresa a través de multiples situaciones y no necesariamente se relacionan
con una vulneracion en el ambito sexual, pero se pueden identificar sefiales como: Cambios bruscos de
conductas: aislamiento, baja de animo, fristeza, llanto, etc.; Brusco descenso de notas, repentina
desmotivacién por los estudios y/o actividades de su interés (deportes, banda musical, talleres, etc.).;
Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean comunmente atribuibles a actividades habituales a su edad y
etapa de desarrollo; Miedo o rechazo a volver a su hogar; Miedo o rechazo a asistir al colegio o estar en
lugares especificos de este. Lo importante es no generar panico, ya que, un cambio en la conducta no
significa necesariamente que él (la) estudiante sea victima de maltrato o abuso en su plano sexual.

Etapa de indagacion y resultados

a) Inicio:
Profesional que toma conocimiento debe informar a la brevedad a Director(a) de Ciclo o Coordinadora de
Convivencia Educativa.

Director(a) de Ciclo o Coordinadora de Convivencia Educativa debe informar inmediatamente y de manera
presencial a Rectoria (excepcionalmente via correo electrénico), quien realizara las denuncias
correspondientes dentro de un plazo no superior a 24 horas ante Fiscalia, Tribunal de Familia o en
su defecto a Carabineros de Chile o Policias de Investigaciones, esto segtn el Art 175 letra e) del
Cadigo Procesal Penal.

En el caso que corresponda a una situacion interna, Coordinadora de Convivencia Educativa o el
integrante designado del Comité de la Buena Convivencia Escolar, realizara indagacién interna en un
plazo maximo de 15 dias habiles lectivos

Dichos antecedentes seran expuestos al Comité de la Buena Convivencia Escolar, quienes elaboraran el
Informe Resolutivo y se entregaran los antecedentes de la Resolucion al organismo externo competente.

b) Duracion:
Se procede a realizar denuncia a organismos correspondientes dentro de 24 horas.

Indagacién interna en un maximo de 15 dias habiles lectivos, cuidando no re victimizar al afectado(a), por
lo que no se le realizaran nuevas entrevistas al involucrado.

C) Participantes:
Participaran solo los/las profesionales relacionados/as al caso (por ejemplo: Direccion de Ciclo, ellla
Profesor/a Jefe o Educador(a), Coordinadora de Convivencia Educativa, Psicologo/a del Nivel, Educadora
Diferencial, etc.) para cuidar la confidencialidad.
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- Solo participaran él/la los/las estudiante/s estrictamente relacionados al caso, considerando integrar solo
a sus respectivos apoderados/as.

d) Responsables:
- Coordinadora de Convivencia Educativa coordinara las acciones y dispondré de los/las funcionarios
idoneos y pertinentes al caso para realizar las entrevistas de seguimiento y/o contencion.

- Elaccesoy uso de lainformacién que se desprenda de la investigacion sera manejada en forma reservada
por la Coordinadora de Convivencia Educativa y/u otra integrante del Comité de la Buena Convivencia.

- Ellla apoderado/a debe resguardar la confidencialidad del caso para la proteccion de su estudiante como
de los/las involucrados.

- De acuerdo a la normativa vigente, puede acceder a ella la Superintendencia de Educacion Escolar y los
Tribunales de Justicia.

- Ella apoderado y su estudiante relacionado/a al caso, son los/las responsable de la entrega inmediata
de informacion nueva o relevante para la resolucion de ésta situacién.

e) Acciones a realizar:
Entrevista con el adulto responsable:

- Director de Ciclo y/o Vicerrectoria de Formacion, convocaran en un plazo de 24 horas a los padres y/o
apoderados del o los estudiantes(s) afectados por el caso denunciado, para que concurran al Colegio e
informarles de la situacién y del organismo en el que fue realizada la denuncia y la activacién de protocolo.

- Noobstante, y en caso donde el/la apoderado/a estén involucrados o mantengan relacion familiar directa
con el presunto abusador (por ejemplo, abuelos, tios, amigos cercanos), es Direccion de Ciclo o
Vicerrector de Formacién, junto con el Coordinadora de Convivencia Educativa, quienes deberan decidir
el momento de comunicarles, puesto que siempre deber ser velado el bienestar superior del/la estudiante
y si el hecho es cometido por algun familiar pueden existir algunos rechazos a colaborar.

- Paralelamente, y en caso de ser necesario, o que él (la) estudiante se encontrara siendo intervenido(a)
por algun programa de la red, se tomara contacto con las instituciones de la red local de prevencién y
atencion, especialmente con la Oficina de Proteccién de la Infancia (OPD), Red Mejor Nifiez (Programa
de Prevencién Focalizadas PPF; Programa de Intervencion Especializada PIE), entre otros.

- Encaso que proceda, y si la situacion de abuso sexual se ha producido contra un estudiante del colegio
dentro de las 72 horas anteriores a conocerse el hecho, se debera constatar lesiones en el Servicio
Médico Legal acompafiado por apoderado(a) o adulto responsable.

Medida de resquardo

- Se designara a un miembro del Equipo Psicoeducativo, para realizar acompafiamiento al estudiante
involucrado, cuidando su afeccién emocional y evitando la victimizacion secundaria.

- Comunicacion a Profesor(a) jefe para realizar resguardo y contencion de estudiante.

- En caso de tratarse de una denuncia que implique a un funcionario del Colegio, la Rectoria determinara
la situacion laboral del funcionario (a) en funcion del resultado final de la investigacion realizada por el
organismo competente de acuerdo al Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

Garantias a resquardar
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- Es obligacién resguardar la identidad tanto del afectado(a) como del denunciado(a), hasta que los
antecedentes se encuentren en conocimiento de los organismos competentes y que se tenga claridad del
o la responsable de los hechos denunciados.

- Entodo momento, el o la estudiante que este siendo afectado, seré protegido resguardando su derecho
aintimidad, por lo que cada Direccion de Ciclo, velara por el manejo de la informacion; y de acuerdo a la
normativa vigente, sélo puede acceder a ella la Superintendencia de Educacién y los organismos
intervinientes. En el caso de detectarse alguna filtracién de la informacién asociada al estudiante
involucrado, el colegio tomaré las medidas internas que correspondan.

- Asi como también se velara por el Principio de Inocencia, explicando que es un derecho ciudadano y
mientras que una institucidén que imparta justicia no determine lo contrario, no es posible acreditar el hecho
al presunto autor.

V. Apoyo psicosocial y pedagagico.

Ante la denuncia de una situacidén o un hecho de connotacion sexual que involucre a un estudiante, se
podran adoptar las siguientes medidas:

1. Apoyo psicosocial:

a. Acompafiamiento, estrategias y técnicas de estudio.
Supervisidn de rendimiento escolar y acompafiamiento por educador o0 educadora.

c.  Comunicacion con el apoderado/a ya sea de educador o educadora o Coordinadora de
Convivencia Educativa de manera presencial, correo electronico o reunion online.

d. Plan de acompafamiento formativo, emocional y normativo por parte del equipo
multidisciplinario dirigido a los cursos que han sido testigos de una situacién que altere la
convivencia.

2. Apoyo pedagogico

a. Informar a Inspectoria para determinar una flexibilidad en la asistencia del o de la estudiante.

b. Entrevista periédica respecto a estado emocional por parte de la Coordinadora de Convivencia
Educativa o psicélogo/a. Comunicacion con el apoderado/a a través del profesor/a jefe o
psicologo.

c. Derivacion a psicéloga de acuerdo a lo sefialado previamente en este protocolo.

d. Derivacion a CESFAM o clinica en donde reside el o la estudiante.
Permanente comunicacién entre Coordinadora de Convivencia Educativa y psicologo/a del
nivel para acompafiamiento de casos.

f.  Acompafiamiento por Coordinadora de Convivencia Educativa al o a la estudiante por alguna
situacion que altere su estado psicoemocional.

VL. Medidas o acciones que involucran a padres, madres y/o apoderados

Los intervinientes tendran derecho a ser informados tanto de las caracteristicas del protocolo, como
de las incidencias que se vayan determinando durante el desarrollo del mismo. En particular, los padres y
apoderados de los estudiantes involucrados seran contactados de forma prioritaria, utilizando para ello los
medios de Comunicaciones regulares del Colegio, por quien lidera el protocolo.
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Las comunicaciones durante el protocolo se realizaran preferentemente a través de entrevistas
personales de caracter presencial, en su defecto, via teléfono celular o correo electrénico informado en los
registros de matricula. En casos especiales, se utilizara el correo electrénico oficial o carta certificada a la
direccion consignada en los registros del Establecimiento. Respecto de los e-mails, se entenderan
recibidos al dia siguiente de su envio; en cuanto a las cartas certificadas, se asumiran recibidas a partir
del tercer dia desde su envio.

Siempre se citara a padres, madres y apoderados para informar sobre los hechos, las acciones a
seguir y el mecanismo de adopciéon de medidas de proteccion, de proteccidén de identidad de los
estudiantes involucrados para evitar la victimizacidn, asi como también la derivacién a las distintas
instituciones cuando corresponda.

La Coordinadora de Convivencia Educativa o el miembro de su equipo de que designe, sera el
encargado de esta comunicacidn, cuando corresponda.

VII. Comunicacion a la comunidad escolar.

A fin de tener informada a la comunidad escolar, la Coordinadora de Convivencia Educativa, debera
informar la situacién al Comité de Buena Convivencia Escolar, resguardando en todo momento la identidad
e integridad de los miembros involucrados.

VIl Denuncia o conocimiento de autoridades respectivas:

Hechos constitutivos de delito: Sin perjuicio de lo sefialado en el Reglamento Interno, ante la
ocurrencia de hechos que, por accion u omisién, sean constitutivos de delito y afecten auno o a
mas miembros de la comunidad educativa (directivos, docente, paradocente, auxiliares, padres y/o
apoderados y estudiantes), se deberd denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo
de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los
articulos 175 letra e) y 176 del Cédigo Procesal Penal. Esta accion la debe llevar a cabo la persona
que observa el delito, apoyado por la Coordinadora de Convivencia Educativa o el Director del
establecimiento, quienes de manera conjunta deberén acudir en el plazo sefialado, ante la
autoridad correspondiente, de acuerdo a los procedimientos establecidos por dichas instituciones

Vulneracion de Derechos: Sin perjuicio de lo sefialado expresamente en el presente Protocolo,
el funcionario que tome conocimiento de un hecho de vulneracién de derechos de un estudiante
en conjunto con el equipo de convivencia escolar previa informacién a la Direccion, deberan poner
en conocimiento de manera formal a los Tribunales de Familia, tan pronto lo advierta. Esta accion
la debe llevar a cabo la persona que observa o toma conocimiento del hecho, apoyado por el
Encargado(a) de Convivencia Escolar o el Director del establecimiento, quienes de manera
conjunta deberan acudir en el plazo de 24 horas de tomado conocimiento del hecho, ante la
autoridad correspondiente, a través de la pagina www.pjud.cl o la que la autoridad competente
determine.
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NOTA: SIN PERJUICIO DE LO SENALADO EN EL PRESENTE PROTOCOLO, LOS FUNCIONARIOS SON
RESPONSABLES DE REALIZAR LA DENUNCIA A LOS TRIBUNALES DE FAMILIA.

IX. Redes de apoyo

Institucion Contacto Medio
Carabineros de Chile 133 Constancia verbal.
Policia de | 134 Constancia verbal.
Investigaciones
Oficina de Proteccion - Talcahuano: Colén N° 948 - Pauta de derivacion/
de los Derechos de la - Hualpén: Salénica N° 4050 informe situacional.
Infancia y - Concepcion: Barros Arana N° - Correo electrénico.
Adolescencia  (OPD) 544
de la comuna que
corresponda
Programa de | De acuerdo al sector que le corresponde al - Pauta de derivacion/
Prevencion Focalizada | estudiante. informe situacional.
(PPF) - Correo electronico.
Tribunales de Familia | www.pjud.cl - Pagina institucional:
tramite facil o cargar
informe situacional.
Fiscalia - Talcahuano: - Informe situacional
denunciaflthno@minpublico.cl entregado
- Concepcion: fisicamente o enviado
denunciaflccp@minpublico.cl a los correos
mencionados.

PROTOCOLO DE RESPUESTA ANTE POSIBLES SITUACIONES DE
DESREGULACIONES EMOCIONALES (DE) O DE EMERGENCIAS EN
CONTEXTO ESCOLAR

El presente Protocolo permite asignar responsabilidades, orientar las actuaciones y definir las
respuestas ante desregulaciones emocionales de nifios, nifias y adolescentes en el contexto educativo.

1. Definicion de Desregulacion Emocional (DE).
Se entiende por desregulacion emocional una reaccion intensa frente a uno o varios estimulos o situaciones
desencadenantes, en la cual el estudiante no comprende lo que siente ni puede expresarlo de manera
adaptativa. Esto dificulta su autorregulacion y el retorno a la calma, generando una respuesta no esperada
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para su edad y que no disminuye pese a uno o mas intentos de intervencion que han resultado efectivos en
otros casos (Construccion Colectiva Mesa Regional Autismo, Regidn de Valparaiso, mayo 2019).

2. Sobre el Plan de Acompaiamiento Emocional y/o Conductual (PAEC).

El presente protocolo entrega directrices generales para el abordaje de situaciones de desregulacion en el
estudiantado. Por su parte, el Plan de Acompafiamiento Emocional y Conductual (PAEC), derivado de la Ley
TEA N.° 21.545, como documento complementario, contiene consideraciones especificas para prevenir y
manejar las situaciones de desregulacidn de cada estudiante autista, las cuales pueden diferir levemente de lo
establecido en este protocolo.

Tal como sefialan las Orientaciones para la Implementacion de la Ley N.° 21.545 del Ministerio de Educacion, el
Colegio también podra elaborar planes para estudiantes no autistas que requieran acompafiamiento en la
regulacién emocional y conductual.

Un resumen de estos planes estara disponible en el aula para los docentes, mediante un cédigo QR con acceso
restringido al profesor jefe y a los docentes de asignatura del curso correspondiente. Esto permitira consultar los
factores de regulacion, los desencadenantes y las medidas sugeridas ante una situacion de desregulacién.

3. Responsables de la activacion e implementacion del Protocolo.

La activacion del presente Protocolo sera responsabilidad de los Coordinadores, del Equipo Docente, del Comité
de Convivencia Escolar y/o del Equipo Psicoeducativo, y se realizara cuando, en una determinada situacion, el
estudiante presente una incapacidad para regular sus emociones y se observe que no podréa retornar a la calma
de manera segura sin el acompafiamiento de un adulto.

4. Etapas, acciones y responsables en el abordaje de situaciones de DEM.
Se describen a continuacion las etapas que componen el procedimiento mediante el cual se abordaran las
situaciones de desregulacion emocional, asi como los responsables y las acciones que contempla cada etapa.
Estas seran adaptadas y directamente proporcionales a la intensidad de los episodios, con especial
consideracién de las indicaciones individuales de respuesta contenidas en el PAEC de los estudiantes que
cuenten con este plan.

l. Etapa Inicial.
En la Etapa Inicial, los estudiantes comienzan a manifestar los primeros signos de angustia o agitacién. Pueden

presentar conductas menores, como modificar el volumen de su voz, cambiar sus expresiones faciales (p. €j.,
pasar de sonreir a hacer muecas) o tensar los musculos. Asimismo, pueden evidenciar conductas mas visibles,
como retirarse emocionalmente de una actividad (p. ej., encorvarse en su silla, mirar fijamente sin comprender o
no responder cuando se les llama), salir abruptamente del aula sin pedir permiso u oponerse de manera
persistente a una instruccion (p. €j., negarse a realizar una tarea).

Las acciones estaran a cargo del docente en aula / profesional méas cercano al estudiante e incluyen:

- Resolver problemas si es apropiado (si el estudiante puede).
- Repetir las instrucciones y/o permitir tiempo de procesamiento, ya que es probable que el estudiante
comience a disminuir su capacidad de comunicarse y se vuelva menos verbal o coherente.
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- Utilizar la escucha activa, mostrando signos verbales y no verbales de escucha (p. ej., “Te estoy
escuchando”, mientras el adulto asiente con la cabeza).

- Pedir aclaracion, como hacer una pregunta de una manera diferente (p. ej., “Cuando dices que no
quieres hacerlo, ¢ te refieres a esta parte del ejercicio o a toda la actividad?”).

- Redirigir la atencién hacia algo familiar, predecible y bajo su control (p. €j., “; Te parece si me ayudas a
repartir guias? Elige por cual fila empezar”).

- Si el estudiante estd angustiado debido a los miembros del grupo, intentar reagruparlos; o bien, si la
frustracion deriva de la actividad, intentar reestructurarla o cambiarla.

- Proporcionar instrucciones breves (p. ej.,: “Ahora vamos a cambiar de actividad. Ven conmigo”).

Il. Etapa de Desrequlacion

Si con la aplicacidn de las estrategias iniciales no se logra detener el comportamiento del estudiante, este
transitara a una Etapa de Desregulacion. Las acciones estaran a cargo del Equipo Psicoeducativo.

El estudiante puede manifestar comportamientos de internalizacién (shutdown), tales como autolesiones,
aislamiento del grupo, inhibicién del habla o sollozos; asi como comportamientos externos (meltdown), que
pueden incluir gritos, empujones, golpes, destruccion de objetos o intentos de agredir a otros.

En este momento se debe permitir que la desregulacion siga su curso, asegurando que el estudiante que la
presenta esté a salvo, manteniendo la seguridad de todos los involucrados. Estas acciones pueden incluir:

- Permitir un espacio personal adecuado y evitar el contacto visual directo 0 sostenido.

- Ircon el estudiante a un espacio alternativo que sea menos estimulante o que elimine el acceso a los
desencadenantes. En caso de que esto no sea posible, alejar a los deméas estudiantes del espacio
cercano, mantener Unicamente al personal estrictamente necesario en el lugar y retirar objetos
potencialmente peligrosos.

- Breves afirmaciones al estudiante de que esta a salvo (p. €j., “Estoy aqui contigo, no estas solo.”)

- Mantenerse en una posicion en diagonal en relacién con el estudiante para evitar que perciba la postura
de frente como desafiante.

- Evitar preguntas de razonamiento acerca de lo que esta ocurriendo o de cuestionamiento acerca de su
comportamiento y, en su lugar, acompafiar en silencio.

M. Etapa de Recuperacion

En esta etapa, el estudiante puede experimentar diversos sentimientos: mostrar remordimiento por su
comportamiento; presentarse melancélico (p. ej., sumido en sus pensamientos o reflexivo); retraido (p. €j.,
mirando fijamente o sin responder cuando se le llama); agotado (p. €j., apoyando la cabeza en el escritorio,
durmiendo o mostrando cansancio fisico); o bien negar el comportamiento o no recordarlo por completo.

Esta etapa estara a cargo del Equipo Psicoeducativo e incluye acciones como:

- Facilitar un espacio de recuperacion fuera del aula. Estos espacios pueden incluir las oficinas del Equipo
Psicoeducativo, la Sala Sensorial u otros lugares adecuados.

- Proporcionar al estudiante todo el tiempo necesario para recuperarse, ya que existe riesgo de que
vuelva a la Etapa de Desregulacion si se le redirige demasiado pronto.
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- Ofrecer actividades preferidas que impliquen bajas demandas cognitivas y que sean faciles de realizar
por el estudiante; o bien, si solo desea recuperarse sin realizar actividades, permitirle hacerlo.

- Coordinar con el docente el retorno a la rutina escolar del estudiante, de modo de adecuar el ambiente
y las actividades para facilitar su reintegracion.

5. Medidas inmediatas para el resguardo fisico y emocional de los estudiantes involucrados.

Las medidas inmediatas para el resguardo fisico y emocional de los estudiantes involucrados incluyen alejar al
grupo de pares cuando el estudiante en desregulacion esté reaccionando de manera agresiva hacia su entorno,
asi como retirar objetos potencialmente peligrosos.

Si uno 0 més estudiantes resultan afectados por acciones derivadas de la situacién de desregulacion, ya sea
fisica 0 emocionalmente, se realizara la derivacion profesional correspondiente: en caso de afectacion fisica, se
derivara a la enfermera del Colegio para evaluar su estado de salud; y en caso de afectacion emocional, se
derivaré al Equipo Psicoeducativo y/o Comité de Convivencia Escolar. Estas situaciones serédn comunicadas a
los apoderados de los estudiantes afectados, via llamada telefénica o correo, segun la severidad del caso.

Respecto de la restriccion de movimiento tutelada, esta constituye un recurso responsivo extremo de restriccion
de la movilidad de un estudiante y no se comprende como una estrategia de respuesta ante una situacién de
desregulaciéon emocional, sino como un ultimo recurso frente a una situacién de emergencia que implique un
riesgo inminente para la vida humana y/o la integridad fisica y/o psiquica del estudiante o de terceros. Cuando
se utilice este recurso, se debera activar el protocolo de accidentes escolares y se informara oportunamente a
la familia, con el fin de que esta pueda evaluar la activacion de redes de apoyo en salud para el estudiante.

En el caso de estudiantes que cuenten con antecedentes de desregulaciones emocionales que hayan requerido
el uso de restriccion de movimiento tutelada, el apoderado debera firmar un consentimiento informado, en el cual
se describan las situaciones en que su uso resulte pertinente, los criterios para dar por finalizada su aplicacién,
la forma de actuar con el resto de los estudiantes y las acciones posteriores con el estudiante, entre otros
aspectos.

En ausencia de dicho consentimiento —ya sea porque el apoderado se haya negado a firmarlo o porque el
estudiante no haya presentado previamente episodios de desregulacién que implicaran riesgo para su integridad
0 la de terceros—, se podra proceder igualmente a la restriccién de movimiento tutelada, priorizando el interés
superior del nifio, nifia 0 adolescente y la integridad fisica de las personas que pudieran verse afectadas.

Si bien en el presente protocolo y en el PAEC se asignan los profesionales responsables de las acciones,
adicionalmente los Coordinadores, asi como los miembros del Equipo Docente, del Comité de Convivencia
Escolar y del Equipo Psicoeducativo, podran desplegar las medidas pertinentes —incluida la restriccion de
movimiento tutelada— hasta que acuda el equipo designado o en caso de que este no se encuentre presente.

6. Sobre la forma de comunicacion y necesidad de solicitar la presencia de los apoderados en el
establecimiento ante emergencias respecto a la integridad del estudiante.
La decision de solicitar la presencia de los apoderados ante situaciones de emergencia sera evaluada por el
Comité de Convivencia Escolar y/o el Equipo Psicoeducativo, y se efectuara via telefonica. Se realizara en
aquellos casos que comprometan la integridad del estudiante o de terceros, especialmente cuando las acciones
implementadas por los equipos no logren que el estudiante retorne a un estado de calma.
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La presencia del apoderado tiene como propdsito favorecer la contencion y estabilizacién del estudiante,
privilegiando la continuidad de sus actividades escolares, salvo excepciones que requieran un retiro anticipado.

Si el apoderado lo solicita, el Colegio debera entregar un certificado emitido por Coordinacién Docente que
acredite la concurrencia del apoderado al establecimiento debido a una situacion de emergencia. Dicho
certificado debera incluir la fecha y los horarios en que se solicité su presencia y en que posteriormente se retird
del establecimiento, con el fin de que pueda ser presentado ante su empleador.

7. Sobre el registro de la situacion de desregulacion emocional y/o conductual.
Las situaciones de desregulacion emocional, asi como el analisis respecto de la pertinencia de solicitar o no la
presencia del apoderado en el establecimiento, debera ser informada por el profesional que haya intervenido,
mediante correo electrénico, a mas tardar al término de la jornada de clases. Si la situacién ocurre en los minutos
finales de la jornada, el registro debera realizarse dentro del dia, aun cuando posteriormente pueda ser
complementado con mayores antecedentes.

Los encargados de registrar lo sucedido en la Bitacora de Registro Anecdético seran los miembros del Equipo
Psicoeducativo y/o del Comité de Convivencia Escolar a partir de la informacién entregada por quienes hayan
intervenido en la situacién. Este documento permitira identificar posibles gatillantes y estresores del
comportamiento del estudiante afectado, y servira como insumo para evaluar posteriormente el manejo de la
situacioén, asi como una eventual reformulacion del PAEC, de ser necesario.

8. Sobre los plazos de las acciones de seguimiento y evaluacion.
En los cinco dias posteriores al episodio, se realizaran acciones de seguimiento y evaluacién para brindar
acompafiamiento y apoyo psicosocial tanto al estudiante que sufrio la desregulacién como a quienes
presenciaron o se vieron afectados por la situacidn. Para ello, Equipo Psicoeducativo—pudiendo estar
acompafiado por un profesional con antecedentes de la situacion— evaluara la pertinencia de llevar a cabo las
siguientes acciones, segun la severidad del evento:

- Encuentro con el estudiante que presento el episodio de desregulacion, con el objetivo de demostrar
comprension y establecer acuerdos para prevenir que se repita, entre otros aspectos.

- Seguimiento individual y/o grupal con los estudiantes que hayan resultado afectados por la situacién.

- Entrevista con los apoderados del estudiante que presenté la desregulacion, con el fin de hacer
seguimiento de la situacion, evaluar la posibilidad de derivacion a profesionales externos, ajustar
estrategias y actualizar el PAEC, entre otros aspectos.

Nuestro colegio considera, tal como lo establecen los derechos de nifios, nifias y adolescentes, que,
independiente de su identidad de género, cada estudiante goza de los mismos derechos sin distincion ni
exclusion alguna (circular 812, MINEDUC, en conformidad a la ley 21.120 en lo relativo a proteccion al
derecho de identidad de género).

Para la mejor comprension del presente documento es necesario conocer los siguientes términos,
planteados por el MINEDUC y a los que adherimos como establecimiento educacional:
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Identidad de Género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada persona la
siente profundamente, la cual podria corresponder o0 no con el sexo asignado al nacer, incluyendo la
vivencia personal del propio cuerpo.
Expresion de Género: Se refiere al cdmo una persona manifiesta su identidad de género y la manera en
que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus roles sociales y su
conducta en general, independientemente del sexo asignado al nacer.
Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se corresponde
con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer. En
este documento se entendera como persona trans a toda persona cuya identidad de género difiera del
sexo asignado al nacer.
Inter o Intersex: Persona que ha nacido con caracteristicas sexuales (incluidos genitales, génadas y
patrones cromosomicos) que varian respecto del estandar fisiolégico de hombres y mujeres culturalmente
vigente.

Asimismo, a través del presente, el colegio adhiere a lo siguiente:
Respetar la dignidad del ser humano, la cual es inherente a éste y subyace a todos los derechos
fundamentales y que no es ajeno a los nifios, nifias y adolescentes.
Velar por el interés superior del nifio, nifia y adolescente que tiene por objetivo que ellos disfruten plena
y afectivamente todos los derechos reconocidos en la Convencién de los Derechos del Nifio.
No discriminar de manera arbitraria.
Principio de integracion e inclusion.
Principios relativos a la identidad de género: Principio de la no patologizacion, principio de la
confidencialidad, principio de la dignidad en el trato y principio de la autonomia progresiva.
Desarrollar y mantener una buena Convivencia Escolar.

Deteccion

Este protocolo se iniciara de forma inmediata una vez que el padre, madre, tutor o tutora legal
ylo apoderado de los nifias, nifios y adolescentes trans e intersex, asi como estos Ultimos de manera
auténoma, en caso de ser mayores de 14 afos, podran solicitar al Colegio una entrevista para requerir el
reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por
la cual transita el o la estudiante interesado.

Este reconocimiento sera iniciado por alguno de los actores antes nombrados, quienes deben
solicitar una entrevista indicando que el motivo es un “Reconocimiento de Identidad de Género” (a través
de Secretaria, por medio de correo electronico u otro medio formal, como libreta de comunicaciones) con
Jefatura de curso, Direccién de Ciclo, Vicerrectoria de Formacion o Rectoria, quienes daran la facilidad
de concretar dicho encuentro en un plazo no superior a cinco dias habiles.

Procedimientos

1. De laentrevista: El contenido de aquél encuentro debera ser registrado por medio de un acta simple,

que incluya los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar y la coordinacion de los plazos para su
implementacion y seguimiento, entre otros. Una copia de este documento, debidamente firmada por
los participantes, deberéa ser entregada a la parte requirente.

2. El Psicologo del Nivel correspondiente realizard el acompafiamiento socioemocional de ellla

estudiante; dicho profesional, trabajara directamente con la Jefatura de curso y la Coordinadora de
Convivencia Educativa, para coordinar las acciones de soporte que se requieran en este ambito.

3. Enrelacién a resguardos tales como: uso de bafio, confirmacion de nombre de uso social en lista de

asistencia, el o la Coordinador/a Docente del nivel que corresponde, velaran para que esto se realice
con cuidado y buen trato.
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Las medidas adoptadas siempre contaran con el consentimiento del nifio, nifia 0 adolescente o de su
padre, madre, tutor legal o apoderado(a).

las medidas de apoyo a implementar:

Apoyo a la nifia, nifio 0 estudiante y a su familia: Didlogo permanente y fluido a través de entrevistas
formales, el cual se puede complementar con correo electrénico o libreta de comunicaciones entre
Profesor Jefe y la nifia, nifio o estudiante y también con su familia, para lo cual durante la reunién se
establecera una periodicidad y medios preferidos, la cual sera comunicada a las partes. En el caso
que él o la estudiante esté participando de programas de acompafiamiento profesional (de acuerdo a
Ley N° 21.120 y DS N° 3 de 2019) en conjunto con Subsecretaria de la Nifiez, las autoridades
escolares deberan coordinarse con las entidades prestadoras para favorecer los procesos de los
estudiantes.

Orientacién a la comunidad educativa: Se proveeran espacios de reflexion, orientacion, capacitacion,
acompafiamiento o apoyo a los miembros de la comunidad educativa con el objeto de garantizar la
promocion y resguardo dellla estudiante trans e intersex. Se realizaran acciones de prevencion y
promocion, tendientes a que los estudiantes, padres, madres y apoderados y asimismo los docentes
incluyan sin discriminacion a este/a estudiante, como por ejemplo dar a conocer sobre la utilizacién
del lenguaje inclusivo entre otras acciones. El responsable de este punto seré el Comité de la Buena
Convivencia Escolar.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Las nifias, nifios y estudiantes trans e
intersex mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de nacimiento en
los términos establecidos en la Ley N° 21.120, que regula esta materia. Sin embargo, como una forma
de velar por el respeto de su identidad de género, se adoptaran medidas tendientes a que todos los
adultos responsables de impartir clases en el curso al que pertenece la nifia, nifio o estudiante, usen
el nombre social correspondiente. Esto debera ser requerido por el padre, madre, apoderado, tutor
legal 0 el o la estudiante en caso de ser mayor de 14 afios, y se implementara segun los términos y
condiciones especificados por los solicitantes y de acuerdo con lo detallado.

En los casos que corresponda, esta instruccion debera ser impartida ademas a todos los funcionarios
y funcionarias del establecimiento, procurando siempre mantener el derecho a la privacidad, dignidad,
integridad fisica, moral y psicologica del nifio, nifia o estudiante. Todas las personas que componen
la comunidad educativa, asi como aquellos que forman parte del proceso de orientacién, apoyo,
acompafiamiento y supervision del establecimiento educacional, deberan tratar siempre y sin
excepcion a la nifia, nifio o adolescente, con el nombre social que ha dado a conocer en todos los
ambientes que componen el espacio educativo.

Uso del nombre legal en documentos oficiales: El nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans e
intersex seguira figurando en los documentos oficiales del establecimiento, tales como libro de clases,
certificado anual de notas, licencia de educacion media, entre otros, en tanto no se realice la
rectificacion de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N° 21.120. Sin perjuicio
de lo sefialado anteriormente, se podra agregar en el libro de clases el nombre social del nifio, nifia o
adolescente, para facilitar su integracion y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccién
alas disposiciones que regulan esta materia. Asimismo, se podra utilizar el nombre social en cualquier
otro tipo de documentacion afin, tales como informes de personalidad, comunicaciones al apoderado,
informes de especialistas de la institucion, diplomas, listados publicos, entre otros.

Presentacion personal: El nifio, nifia o estudiante trans e intersex tendra derecho de utilizar el
uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuados a su identidad de género,
independiente de la situacion legal en que se encuentre; a fin de resguardar el derecho como parte
integrante de la manifestacion de su identidad de género.
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f)  Utilizacion de servicios higiénicos: Se deberan entregar las facilidades necesarias a las nifias, nifios
y estudiantes trans e intersex para el uso de bafios y duchas, de acuerdo a las necesidades propias
del proceso que estén viviendo, considerando su identidad de género. El establecimiento educacional,
en conjunto con la familia, debera acordar las adecuaciones razonables procurando respetar el interés
superior de la nifia, nifio o estudiante, su privacidad e integridad fisica, psicologica y moral. Entre
dichas adecuaciones, se podran considerar bafios inclusivos u otras alternativas.

Seguimiento
Del seguimiento de las medidas de apoyo:

- El principal responsable del seguimiento de las medidas de apoyo establecidas en este Protocolo de
Accion seré el Profesor(a) Jefe del curso correspondiente al nifio, nifia o estudiante en cuestion. Las
medidas de apoyo se evaluarén en conjunto con Psicdlogo del Nivel al menos una vez por semestre (al
finalizar), pero existe la posibilidad de ser evaluadas conjuntamente cuando el nifio, nifia 0 adolescente o
su padre, apoderado y/o tutor legal asi lo requieran o el mismo establecimiento lo estime conveniente,
esto con el fin de mantener una comunicacién oportuna y/o modificar o tomar nuevas medidas si asi se
estima conveniente.

- Alfinalizar el afio escolar se evaluara qué medidas deben mantenerse para el afio siguiente y cuales
deben incorporarse, ser modificadas o eliminadas.

- Las medidas de apoyo, seran de caracter anual (marzo-diciembre), por lo que deben ser evaluadas por
el establecimiento y el nifio, nifia 0 adolescente y/o su padre, madre o tutor legal una vez finalizado dicho
periodo.

De la vulneracion de derechos

Si el nifio, nifia 0 estudiante en cuestion manifiesta abiertamente su condicidén Trans o Intersex,
y su padre, madre y/o tutor legal se opone a que el establecimiento realice un reconocimiento de Identidad
de Género, y se observa por parte del establecimiento que se esta incurriendo en una vulneracién de sus
derechos, se procedera a realizar los procedimientos necesarios para asegurar el cumplimiento del
derecho del estudiante, realizando derivacion a los organismos externos.

Nuestro establecimiento, Colegio de los Sagrados Corazones de Concepcion, considera que el
uso de tabaco, alcohol y drogas ilegales por parte de los estudiantes, genera un impacto negativo tanto
en su propio desarrollo, en el aprendizaje y en la comunidad en general. Este protocolo no agota el
abordaje y prevencion sobre la tematica, sino que establece la importancia de un enfoque preventivo
sobre la materia y las actuaciones en caso de presencia de alcohol y drogas en la comunidad educativa.

El establecimiento tiene la obligacion legal de denunciar el consumo y/o microtrafico de drogas
ilicitas al interior o fuera de este, asi como aquellos tipos que la ley contempla como trafico de acuerdo
con la Ley N° 20.000 a la Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile, Tribunales de Familia o
Ministerio Publico. Ademas, el hecho constituye una conducta inapropiada gravisima de acuerdo al
Reglamento Interno Escolar de nuestro colegio.

Definicion:
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De acuerdo a la definicién de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) considerada por el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA):
‘cualquier sustancia natural o sintética que al ser introducida en el organismo es capaz, por sus efectos
en el sistema nervioso central, de alterar y/o modificar la actividad psiquica, emocional y el funcionamiento
del organismo. Se entiende por drogas ilicitas aquellas cuya produccion, porte, transporte y
comercializacion esta legalmente prohibida o que son usadas sin prescripcion médica”.

Deteccion de la sospecha de consumo, del consumo o del tréfico y/o porte de drogas y/o alcohol:

Cualquier miembro de nuestra comunidad escolar que tenga sospecha de consumo, o certeza del
consumo o del tréfico y/o porte de drogas y/o alcohol de un estudiante, debera comunicar a Direccion de
Ciclo y Coordinadora de Convivencia Educativa la informacién que posea por medio de correo electronico
0 entrevista.

De la primera entrevista:

El Profesional, al cual se le comunica primeramente ésta informacién, debe recabar mayores
antecedentes, realizando una entrevista en privado con ellla estudiante (evitando presionar o forzar el
relato), dejando registro de lo conversado en hoja de entrevista, firmado por ellla estudiante y el
profesional. Dentro de esta instancia el profesional debe comunicarle al estudiante que este hecho sera
informado a otros profesionales del establecimiento (Director(a) de Ciclo, Coordinadora de Convivencia
Educativa, Rectoria), con el fin de brindarle una ayuda integral. Finalmente, el profesional debe informar
de manera inmediata (fisica o virtualmente) a Direccion de Ciclo y/o Coordinadora de Convivencia
Educativa.

Direccién de Ciclo y/o Coordinadora de Convivencia Educativa comunicaran la informacion a Rectoria.

En caso de ser necesario, la Coordinadora de Convivencia Educativa o el profesional designado
integrante del Comité de la Buena Convivencia Escolar, recabara mayores antecedentes realizando
nuevas entrevistas, destinadas a obtener mayor informacion sobre el eventual consumo de drogas y/o
alcohol en un plazo de 15 dias habiles lectivos.

Paralelo a ello, la Direccién de Ciclo o Vicerrectoria de Formacion se pondra en contacto con los
apoderados para entrevistarlos personalmente e informar la situacion que involucra al estudiante;
excepcionalmente se podra realizar via correo electrénico, si hay dificultades para comunicarse.

En todo momento, el o la estudiante que este siendo afectado, sera protegido resguardando su derecho
aintimidad, por lo que cada Direccion de Ciclo, velara por el manejo de la informacion; y de acuerdo a la
normativa vigente, sélo puede acceder a ella la Superintendencia de Educacion y los organismos
intervinientes. En el caso de detectarse alguna filtracién de la informacién asociada al estudiante
involucrado, el colegio tomara las medidas internas que correspondan.

Frente a la sospecha de consumo de drogas y alcohol

Evaluacion de la situacion: Desde que la Coordinadora de Convivencia Educativa toma conocimiento de
la situacién, o la persona designada integrante del Comité de la Buena Convivencia Escolar, tiene un
plazo de 15 dias habiles lectivos para realizar indagaciones al respecto.

Los antecedentes se presentan Equipo del Nivel del Comité de la Buena Convivencia Escolar, quienes
analizaran los antecedentes y elaboraran un informe resolutivo de la situacion.

El colegio le sugerira al apoderado(a) la consulta y tratamiento en un Centro de Salud especializado.
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Frente al consumo, trafico ylo porte de drogas y alcohol

El Colegio procedera de acuerdo a lo indicado en la Ley N° 20.000, denunciando a Fiscalia, PDI o
Carabineros dentro de las 24 horas siguientes de haberse tomado conocimiento del hecho. La denuncia
la realiza Rectoria, previa comunicacion al apoderado por Direccion de Ciclo y/o Vicerrector de Formacidn.

En caso necesario, la Coordinadora de Convivencia Educativa o la persona que sea designada integrante
del Comité de la Buena Convivencia Escolar, puede realizar un proceso de indagacion en un plazo de 15
dias habiles lectivos.

Ante el caso de trafico de drogas y/o alcohol realizado por un menor de 14 afios - que estan exentos de
responsabilidad penal- por lo que no pueden ser denunciados por la comision de un delito, el
establecimiento solicitard Medida de Proteccién ante los Tribunales de Familia.

El colegio le sugerira al apoderado(a) la consulta y tratamiento en un Centro de Salud especializado. Para
ello, deben presentar un certificado de atencion y tratamiento, dicho documento debe ser presentado a
Profesor(a) Jefe, Coordinadora de Convivencia o Direccion de Ciclo en el plazo de una semana, en caso
contrario, el Colegio como garante de la proteccién de los derechos de los estudiantes, informara a
organismo externo competente.

Se procedera a aplicar medidas disciplinarias por falta gravisima, estipulada en el Reglamento Interno
Escolar del colegio. Sin embargo, siempre se debe abordar formativamente, considerando la situacion
como una oportunidad de aprendizaje, de tal modo que se le permita a todos los involucrados asumir
responsabilidades individuales por los comportamientos inadecuados y reparar el dafio causado.

Intervencion frente a la presencia de porte o tréfico de drogas y/o alcohol:

Si existe evidencia o conviccion de que se esta frente a la presencia de porte o tréfico de drogas
ylo alcohol en el Colegio:

Direccion de Ciclo o Vicerrector de Formacion, junto a Coordinadora de Convivencia Educativa, piden al
estudiante que los acomparien a un espacio privado y tranquilo.

Direccion de Ciclo o Vicerrector de Formacion, junto a Coordinadora de Convivencia Educativa, conversan
sobre la evidencia de que el estudiante ha traido sustancias a la institucion, y solicitan la entrega de las
sustancias a la Coordinadora de Convivencia. No se revisa al estudiante, ni sus pertenencias.

Se le informa al estudiante que el Colegio esta procediendo segun los pasos que el Protocolo de actuacién
establece en su primera parte y, de acuerdo con la ley vigente.

Los términos de la entrevista deben quedar consignados por escrito en el registro de la entrevista, la cual
debera quedar firmada por los presentes.

Si el estudiante entrega alguna sustancia presumible de ser una droga ilegal (marihuana, cocaina u otra),
debera ser guardada por Coordinadora de Convivencia en un lugar seguro, dejando dicho procedimiento
registrado con su firma y la de la Rectora del Colegio.

Respecto de la sustancia, la Coordinadora de Convivencia del establecimiento dara aviso a Carabineros
de Chile y/o PDI al nimero aclarando que el llamado se hace desde un colegio, para el retiro de la
sustancia encontrada. Debera dejarse constancia escrita y firmada por los actores de este procedimiento.

Adopcion de medidas:
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Ademéas de la aplicacion de medidas disciplinarias, si corresponde, Coordinadora de
Convivencia Educativa solicitara al Equipo Psicoeducativo, un Plan de Intervencion de medidas
preventivas, pudiendo acudir a agentes de ayuda externos como SENDA u otros, que refuercen la sana
convivencia y prevengan el consumo y las adicciones.

Paralelo a ello, ellla Profesor(a) Jefe, debera abrir un registro del caso y junto al estudiante
realizard un seguimiento semanal de los compromisos asumidos, informando de manera inmediata en
caso de incumplimiento a la Coordinadora de Convivencia Educativa, quien informara al Programa
externo que atiende al estudiante, cuando corresponda. Ademas, realizara reuniones mensuales con los
apoderados para evaluar el avance en sus compromisos.

Seguimiento:

Profesor(a) Jefe y/o Director(a) de Ciclo y/o Coordinadora de Convivencia Educativa
supervisaran el cumplimiento de Plan de Intervencion de medidas, haciendo un seguimiento de los
avances que se presenten.

El embarazo y la maternidad en ningn caso constituiran impedimento para ingresar y
permanecer en el Colegio de los Sagrados Corazones; el Colegio se asegurara que estos estudiantes
cumplan efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos establecidos en los programas de
Estudio.

Las autoridades directivas, el personal del establecimiento y demas miembros de la comunidad
educativa deberan siempre mostrar en su trato, respeto por la condicién de embarazo, maternidad o
paternidad del estudiante, a objeto de resguardar el derecho de estudiar en un ambiente de aceptacion y
respeto mutuo. El incumplimiento de lo anterior, constituye una falta a la buena convivencia escolar.

Deteccion

La/el estudiante, una vez confirmado su estado de embarazo o situacion de paternidad tiene el deber de
informar inmediatamente a sus padres y/o apoderados, quienes deben informar al Profesor Jefe, a través
de una entrevista formal y constatando la situacioén a través de certificado médico, quien dara curso al
Protocolo de Accion.

Siun adulto miembro de la comunidad se informa de que un estudiante podria estar pasando por situacion
de embarazo/paternidad, por relato del estudiante, debe acoger al estudiante en su preocupacion e
indicarle que legalmente tiene el deber ético de informar a la brevedad a su Profesor Jefe, indicandoles
que le es imposible guardar silencio ni lealtad al él, ya que se encuentra en riesgo su salud.

Siun adulto miembro de la comunidad se informa de que un estudiante podria estar pasando por situacién
de embarazo/paternidad, por medios no oficiales (rumores, conversaciones de pasillo, etc.), debe informar
inmediatamente al Profesor Jefe, sin mediar conversacion con el estudiante en cuestion.

Difusion
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Una vez conocida la situacion de su estudiante, el Profesor Jefe tendra el deber ético de activar
el Protocolo de Accidén y darle seguimiento, para lo cual deberd realizar, de manera lo mas
inmediatamente posible, las siguientes acciones:

Si el profesor fue informado por medios no oficiales, en primera instancia debe conversar con la/el
estudiante en cuestién (en un plazo no mayor a 24 horas) con el fin de recabar mayor informacién e
indicandole que debe informar a sus Padres y/o Apoderado, dejando respaldo escrito de la entrevista.

Posteriormente debe informar inmediatamente (en un plazo no mayor a 24 horas, desde que converso
con su estudiante) y de manera oficial a los Padres y/o Apoderado, dejando respaldo escrito de la
entrevista y contando con la presencia del estudiante involucrado. Es de suma relevancia fomentar la
comunicacion de los padres con el hijo, incentivando a que el estudiante sea el que comunique su
situacion.

Una vez informados oficialmente, los Padres y/o Apoderados deberan confirmar la situacién en un plazo
no superior a 3 dias desde mantenida la reunién con el Profesor Jefe a través de certificado médico que
indique estado de salud de la estudiante (o la pareja del estudiante) y el tiempo de gestacion, el cual debe
ser presentado a Coordinacion Docente.

Una vez confirmada la situacién de embarazo o paternidad del estudiante, el Profesor Jefe sera el
encargado de convocar una reunién (en un plazo no superior a 7 dias desde recibido el certificado), con
el fin de elaborar un plan de intervencién.

Elaboracion de un Plan de Intervencion y Adopcion de medidas de apoyo

Acciones para resquardar el bienestar administrativo-académico de la/el Estudiante:

Realizar derivacion a Coordinacién Docente: Quien se encargaré de recibir la documentacion que acredite
el estado de gravidez de la estudiante o de su pareja, de recepcion certificados médicos para justificar
inasistencias, comprobar de manera periodica el cumplimiento de asistencia minima comprometida (la
cual puede ser inferior al 85% que se le exige a los demas estudiantes), gestionar permisos para asistir
al bafio en horario de clases, controlar atrasos, dar cumplimiento y/o gestionar nuevos horarios de entrada
0 salida asi como permisos para asistir a controles médicos propios del embarazo. Ademas, debe
gestionar el ingreso de la/el estudiante al Sistema de Registro de Estudiantes Embarazadas, Madres y
Padres de JUNAEB. Asimismo, debe canalizar los temas de salud emergentes de la estudiante gestante
en el establecimiento, procurando comunicarse con el Apoderado y/o gestionar su concurrencia a centro
asistencial de urgencia o llamando a la ambulancia cuando corresponda.

Realizar derivacién a Coordinacion Pedagdgica: Se encargara de realizar un calendario mensual de
evaluaciones de caracter flexible, el cual debe ser informado a la/el estudiante, en conjunto con sus
Padres y/o Apoderado. Asimismo, les debe informar de los criterios académicos de promocion y dar
seguimiento al cumplimiento de este. En caso de no cumplirse se debe informar al profesor Jefe para
citar a los Padres y/o Apoderados de la/e estudiante.

Ambos profesionales: Deben informar al Cuerpo Docente, a través de instancia formal de la situacion
administrativo-académica inicial, media y final de la/el estudiante (preferentemente Consejo de
Profesores).

Acciones para resquardar el bienestar socio-emocional de la/el estudiante:

Realizar derivacion a Psicologo(a) del Nivel: Este profesional se encargara de contener, orientar y derivar
a la red de atencidn publica de salud en caso de detectarse sintomas de un trastorno emocional, y hacer
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seguimiento de dicha derivacion, no obstante, la/el estudiante podra hacer uso de este servicio cuando
lo necesite durante su estado de embarazo, por solicitud de los Padres y/o Apoderados, de sus profesores
y por voluntad propia.

Coordinadora de Convivencia Educativa: Dara a conocer los beneficios que entrega el Ministerio de
Educacion, para mantenerse en el sistema escolar. Informar de Becas de Apoyo a la Retencién Escolar
(BARE) y el Programa JUNAEB de apoyo a la retencion escolar de embarazadas, Madres y Padres;
acompafiamientos y orientaciones en lo académico, personal y familiar.

Equipo psicoeducativo/ Comité de la Buena Convivencia Escolar: Realizaran una intervencion en el curso
al cual pertenezca él o la estudiante en situacion de embarazo o paternidad, con el fin de sensibilizar a
los demas estudiantes frente a la actual situacién de vida de su compariera/o. Asimismo podran intervenir,
en caso de que sea necesario, para sensibilizar al Cuerpo Docente en la misma instancia formal donde
se informara de la situacién académica- administrativa de la/el estudiante (preferentemente Consejo de
Profesores).

C) Acciones para resquardar el bienestar general de la/el Estudiante:

Profesor Jefe: Una vez realizado el Plan de Accién en conjunto con los Profesionales antes mencionados,
debe citar nuevamente a los padres y/o apoderado en junto a la/el estudiante (en un plazo no superior a
7 dias desde mantenida la reunién) para informarle los acuerdos tomados y procedimientos a seguir.

Seguimiento

Sera labor de cada profesional involucrado en el Plan de Intervencién la realizaciéon de las
actividades comprometidas en los plazos acordados, sin embargo. el Profesor Jefe es el responsable de
realizar seguimiento de dichas acciones, asi como el acoger las preguntas o dudas que tanto estudiantes
como apoderados pudieran tener y asi como también de resolver situaciones emergentes ocurridas con
la estudiante gestante o con el estudiante progenitor en todos los ambitos (exceptuando emergencias
médicas).

Cierre y evaluacion del Plan de Intervencién

El Plan de Intervencion tendra su cierre al finalizar el periodo de embarazo o bien cuando la
estudiante embarazada comience a hacer uso de su descanso prenatal de acuerdo a las indicaciones de
su médico.

En este sentido el apoderado de la/el estudiante debe informar oportunamente a Coordinacién
Docente la fecha aproximada en que la estudiante o pareja del estudiante progenitor dara a luz, con el fin
de que el Colegio pueda cerrar apropiadamente el proceso y asi la/el estudiante tenga las facilidades de
rendir evaluaciones pendientes.

Consideraciones generales
Respecto a la asistencia

Los estudiantes en situacion de embarazo o maternidad/paternidad no estaran obligados a cumplir con
el porcentaje de 85% de asistencia a clases en aquellos casos que estén debidamente justificados; la
cual puede ser inferior al 85% y si fuese inferior al 50% Rectoria puede resolver su promocion de acuerdo
al Decreto Ex. de Educacion N°511.

Las inasistencias que tengan como causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto,
control de nifio Sano y enfermedades del hijo menor de un afio, se consideran validas cuando se presenta
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un certificado médico, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las razones
meédicas de las ausencias a clases o actividades escolares.

Respecto al apoderado

e |os padres y/o apoderados en su rol, tienen la responsabilidad de informar al establecimiento mediante
Profesor/a Jefe, que la o el estudiante se encuentra en esta condicién.

e Se firmara con Coordinacién Docente un compromiso de acompafiamiento al adolescente, que sefiale su
consentimiento para que la o el alumno asista a los controles, exdmenes médicos y otras instancias que
demanden atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que indique la ausencia total o
parcial del o la estudiante durante la jornada de clases.

e Encaso de cambio de domicilio, notificar al Colegio la situacion de su hijo o hija en condicidén de embarazo.

e En caso de cambio de tutela, notificar al Colegio situacién si el padre o madre adolescente en condicién
de embarazo, pasa a responsabilidad de tutela de otra persona.

Respecto al periodo de embarazo y a los derechos de las estudiantes embarazadas:

— A adaptar su uniforme escolar de acuerdo a su condicion.

— Ano ser expuesta a un ambiente con materiales nocivos o verse expuesta a situaciones de riesgo.

— Participar de la asignatura de Educacién Fisica, realizando actividades segin recomendacion médica o
trabajos de investigacion.

— Asistir al bafio cuantas veces lo requiera, sin tener que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de
producir una infeccion urinaria.

— Permiso para concurrir a las actividades que demanden el control prenatal y el cuidado del embarazo,
todas ellas documentadas con el carné de salud o certificado emitido por el médico tratante o matrona.

— Facilitar durante los recreos que puedan utilizar las dependencias de la biblioteca u otros espacios del
establecimiento, para evitar estrés o posibles accidentes.

— A participar en organizaciones estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia o actividad
extraprogramatica que se realice al interior o exterior del establecimiento educacional, en la que participen
los y las demas estudiantes de manera regular.

— Realizar las gestiones necesarias para incorporar a las figuras parentales significativas (padre, madre, u
otro), como factor fundamental en la red de apoyo necesaria para él o la estudiante, especialmente para
aquellos/as en situacion y/o condicion distinta (NEE).

— Sibien la estudiante contara con especial cuidado y atencién por parte del personal educacional, debera
igualmente respetar el Reglamento de Convivencia Escolar. En caso de incumplimiento del mismo, sera
sancionada/o segun el protocolo establecido para estudiantes regulares — previo analisis del caso,
considerando los antecedentes del mismo, y evaluando junto con el estudiante afectado si la condicion
de embarazo o paternidad esta relacionada o no con el incumplimiento de la falta en cuestion.

Respecto al periodo de Maternidad y Paternidad:

- La madre adolescente tiene el derecho a decidir el horario de alimentacién del hijo/a, que debiera ser
como maximo una hora, sin considerar los tiempos de traslado, evitando con esto que se perjudique su
evaluacién diaria. Este horario debe ser comunicado formalmente a Rectoria del Colegio durante la
primera semana de ingreso de la alumna.

- Paralas labores de amamantamiento, en caso de no existir sala cuna en el Colegio, se permitira la salida
de la madre en el horario predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna.
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- Cuando el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera de su cuidado especifico,
segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento dara, tanto a la madre
como al padre adolescente, las facilidades pertinentes, considerando especialmente que esta es una
causa frecuente de desercion escolar post parto.

- JUNJI otorga acceso preferencial en su red de jardines y salas cunas a las madres y padres que estan
en el sistema escolar.

Definiciones Conceptuales

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas, conocido también como suicidalidad,
que van desde la ideacion suicida, la elaboracion de un plan, la obtencién de los medios para hacerlo, hasta el
acto de suicidio consumado (MINSAL, 2013; Organizacién Panamerica de la Salud & Organizacion Mundial de
la Salud, 2014).

Por otra parte, la conducta autolesiva se diferencia de la conducta suicida en su intencionalidad ya que no
busca acabar con la vida, sino que ser un medio de canalizacion para emociones displacenteras que pueden
estar motivadas por diferentes factores necesarios de evaluar por un profesional de la salud mental.

Es fundamental considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones suicidas o autolesivas conlleva
pues todas estas conductas tienen un factor comin, la necesidad de apoyo urgente para aliviar el malestar que
no permite visualizar una estrategia de afrontamiento mas adaptativa para quien la vivencia, siendo la Unica
salida acabar con la vida o el infringir dafio a si mismo.

Ideacidn suicida: abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir (“me gustaria
desaparecer”), deseos de morir (“ojala estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dafio (“a veces tengo
deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy a tirar de un balcén”).

Planificacion suicida: es cuando la idea se va concretando con un plan y método especifico que apunta a la
intencion de terminar con la propia vida. Como por ejemplo saber qué usar, como acceder a eso, como hacerlo.

Intento de suicidio: implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente busca
causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion. Suicidio consumado: término que una
persona voluntaria o intencional, hace de su vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la
premeditacion.

Conductas Autolesivas: Actos intencionales y directos de dafio sobre el propio cuerpo sin una clara intencion de
acabar con la vida. A través de la sensacion provocada por las autolesiones, se busca aliviar el intenso malestar
psicologico vivido por la persona. Este tipo de conducta puede no provocar lesiones importantes, provocar
lesiones o provocar la muerte de manera no intencional (Manitoba’sYouth Suicide PreventionStrategy&Team,
2014; OPS & OMS, 2014). Ejemplo de conductas autolesivas son: infringirse cortes en las mufiecas, quemaduras
o rasgufios en las piernas, entre otras. Las conductas autolesivas son un importante factor de riesgo de conducta
suicida, asi como también una sefial de alerta directa de probable conducta suicida.
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Il. Acciones Preventivas y de Promocion en Salud Mental

Es responsabilidad de los profesionales del Colegio facilitar la promocién y prevencién del material e
intervenciones en torno a salud mental elaboradas por el Equipo Psicoeducativo o de Convivencia Escolar, asi
como la aplicacion de instrumentos o encuestas de recoleccidn de informacion socioemocional que permitan
detectar el riesgo asociado a las conductas suicida y autolesiva (Ver Anexo 1 “Factores de Riesgo y Factores
Protectores”).

El colegio y su profesorado deben propiciar la realizacion de campafias de Convivencia Escolar en torno
a la salud mental y la respectiva participacion de los estudiantes en donde se aborden temas como los mitos
asociados a la conducta suicida y autolesiva, los protocolos existentes para cada situacién de este tipo y las
redes de apoyo disponibles en el colegio y externas.

lll. Detecciéon y Comunicacion - Conducta Suicida

Independientemente de la persona, es fundamental que la primera respuesta a la comunicacion de
conducta suicida o conducta autolesiva sea emocionalmente tranquila, amable, y libre de juicios o criticas. A su
vez es de suma importancia transparentar el proceder es decir mencionar al estudiante que por Protocolo y para
su bienestar se requiere compartir la informacién con su apoderado no existiendo la posibilidad de mantener en
“secreto” lo develado.

Es responsabilidad de todo profesional en el establecimiento (profesor de asignatura, profesor jefe,
profesores de actividades coprogramaticas, coordinadores de area, profesionales del psicoeducativo, etc.),
comunicar la informacion relacionada a la ideacion suicida o conducta autolesiva por parte de nuestros y nuestras
estudiantes, sea esta informacién emitida por el estudiante en riesgo o bien transmitida por un tercero.

Pasos a seguir:

1. Una vez que el estudiante o un tercero verbaliza la existencia de conducta suicida (pensamientos
suicidas o deseos de muertes, la planificacién de un acto suicida o el antecedente de haber
intentado llevar a cabo un acto de este tipo) a un profesional del colegio, este tendra el deber de
reportar de manera textual lo sefialado por correo electrénico a nuestra Coordinadora de
Convivencia Educativa, Psicdlogo del Nivel y Director de Ciclo en un plazo maximo de 24 horas.

2. Esta comunicacion debe tener respaldo mediante correo electronico dirigido a las personas
sefialadas, aunque haya sido comunicado por otros medios, ya que, se necesita el respaldo para
la activacion del respectivo protocolo.

3. Sedebera elegir un lugar adecuado para llevar al estudiante a un espacio que brinde tranquilidad,
silencio, privacidad y que esté libre de riesgos (tales como objetos cortantes, medicamentos,
objetos contundentes, etc.). De preferencia debe ser la oficina de un profesional psicoeducativo
siempre y cuando no haya otros estudiantes.

4. La Coordinadora de Convivencia, la/el Psicologo del Nivel o la Direccion de Ciclo (segun se
coordinen internamente) informaran el mismo dia que se toma conocimiento del reporte de la
conducta suicida, al apoderado(a) quien debera retirar al estudiante de su jornada escolar.

5. No se debe dejar solo al/la estudiantes en ningiin momento hasta su retiro por parte de sus
apoderados.

6. Lalel psicologo de ciclo solicitara a los apoderados una evaluacion o ayuda especializada en el
corto plazo (en un maximo de 10 dias habiles), certificando aquello mediante documento o correo
emitido por profesional tratante donde se dé cuenta que los profesionales intervinientes estan al
tanto de la situacion y sus recomendaciones en torno a la conducta suicida (si debe asistir a clases
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0 si se debe ajustar su horario de permanencia, entre otros.). De no reportar acciones concretas
de ayuda al estudiante, por parte de los/las apoderados/as en el plazo estipulado se entendera
dicha accién como un antecedente de vulneracion del derecho a salud de los/las nifios nifias y
adolescentes, debiendo informar al respectivo organismo externo.

IV. Intervencion, apoyos y seguimiento del caso

Elfla funcionario/a responsable de la activacion del protocolo en conjunto con el equipo psicoeducativo
deben realizar el seguimiento del caso, asegurandose que ellla estudiante haya recibido la atencién necesaria.

Se realizara un acompafiamiento en el contexto educativo a lo largo del semestre por parte
principalmente del profesional Psicélogo(a) u Orientador(a) segun prefiera el estudiante y de acuerdo al vinculo
sostenido con el/la estudiante previamente.

Se confeccionara un plan de acompafiamiento emocional personalizado en conjunto a el/la Psicéloga,
la familia del estudiante, ellla Profesora Jefe y los profesionales externos donde es importante asumir acuerdos
y apoyos de todas las partes sefialadas para brindar un acompafiamiento integral y que contemple el area
escolar, de salud y familiar. Estos acuerdos y apoyos deberan monitorearse para su cumplimiento.

Se disefiara junto al estudiante un Plan de accién que permita tener mas recursos de afrontamiento en
caso de volver a presentarse la conducta suicida o autolesiva en donde debe visualizarse claramente la red de
apoyo mas cercana para el estudiante o los estimulos que contribuyen a la calma o la recuperacién de la
sensacion de control.

En el caso de que la conducta suicida o autolesiva sea la manifestacién de un diagnéstico clinico
debidamente justificado por los profesionales competentes se podra ofrecer el ingreso al plan de evaluacion
diferenciada el cual tiene una duracion de un afio lectivo (para mas informacién leer el documento del Plan
Inclusivo en Reglamento de Evaluacidn). Esto con el fin de compensar las dificultades posibles a nivel de las
funciones cognitivas del estudiante.

En caso de que la familia no brinde el apoyo profesional que el/la estudiante requiere o el colegio detecte
una situacion estresora o conflictiva en la familia relatada por el estudiante y que potencie las conductas antes
mencionadas se realizara una derivacion a Tribunales de Familia o Fiscalia, ya que, no proveer de atencién de
salud a nifios, nifias o adolescentes y/o propiciar ambientes maltratantes constituye una vulneracion a sus
derechos.

El profesional Psicélogo(a) u Orientador(a) a cargo del acompafiamiento emocional al estudiante debera
facilitar la comunicacién con los profesionales de salud cuando asi esto lo requieran o bien solicitar entrevistas
si se presenta la necesidad de conocer mas antecedentes o entender situaciones socioemocionales emergentes
en el estudiante y comprender su manejo. Para esto podra hacer uso de la pauta de derivacion de la conducta
suicida (Ver ANEXO 2 - Pauta de Derivacion a organismos de salud).

V. En caso de suicidio consumado en el establecimiento educativo

1. Luego de que se constata la situacion de riesgo, sera cualquier profesional educativo o funcionario
del colegio quien tenga el deber de avisar a Enfermera del Colegio y llamar a SAMU.
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2. Quien tome conocimiento de alguna situacion de posible suicidio, al interior del colegio, debe
informar del hecho inmediatamente a Coordinador Docente, Coordinadora de Convivencia
Educativa y/o Director de Ciclo o Rectoria.

3. La Enfermera debe mantener a la persona en el lugar, si se observan signos vitales,
proporcionando de inmediato la atencién necesaria para la reanimacion, en espera de la llegada
del SAMU (131).

4. Luego, de acuerdo al diagndstico del SAMU y en caso de fallecimiento, se informara a Carabineros
(fono 133). El responsable sera el Coordinador de Ciclo o Coordinadora de Convivencia o cualquier
funcionario del Colegio.

5. En caso de fallecimiento, se debe esperar la autorizacion de Carabineros para levantar el cuerpo,
el cual sera trasladado por personal del Servicio de Atencion Médica de Urgencia (SAMU).

6. Se velara por mantener el aislamiento del lugar, resguardando la privacidad del cuerpo y evitar
alteraciones en el sitio del suceso, hasta la llegada de Carabineros y familiares. El responsable
serd el Coordinador Docente.

7. Paralelamente a ello, se debe notificar a los padres y apoderados, familiar o adulto responsable
del estudiante, dejando registro de este paso. El responsable seré Rectoria o la Direccién del
Correspondiente Ciclo.

8. Posteriormente al hecho, se suspendera la Jornada Escolar. El responsable de autorizar e informar
a la comunidad educativa sera Rectoria o Direccién del Colegio.

9. Rectoria o Direccién de Ciclo realizaran un Consejo General para informar lo ocurrido, instancia
en la cual se tomaran algunos resguardos para disminuir el impacto en la Comunidad Escolar.

10. Coordinadora de Convivencia Educativa debera iniciar una indagacién interna en un plazo de 5
dias habiles lectivos que determine la existencia o inexistencia de factores escolares asociados al
hecho, como por ejemplo revision de antecedentes u hoja de vida del estudiante y de su historial
escolar. Lo cual, no interferira en la investigacién que, eventualmente, pudiese llevar a cabo la
institucién pertinente.

11. Posteriormente, la Coordinadora de Convivencia Educativa presenta dichos antecedentes al
Comité de la Buena Convivencia Escolar, quienes elaboraran un informe final de lo ocurrido.

12. Finalmente, dichos resultados de la indagacién se comunicaran, a modo general, a la comunidad
escolar. Siendo los responsables Rectoria y Equipo Directivo en un plazo de 3 dias habiles lectivos
luego de recibido el informe del Comité de la Buena Convivencia Escolar.

13. Transversalmente, se realizaran actividades de contencion socioemocional para la Comunidad
Educativa, lo que estara a cargo de los Asistentes de la Educacion.

VI. Derivacion en caso de riesgo.

En caso de presenciar un caso de riesgo o intento de suicidio al interior del colegio, la prioridad absoluta sera
resguardar la vida del estudiante, actuando con calma, contencién emocional y profesionalismo.

1. Intervencién inmediata:
a. El estudiante sera acompafiado de inmediato por un miembro del equipo de Psicologia o Convivencia Escolar.
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b. Se trasladara al estudiante a un espacio seguro, alejado de la exposicidn y libre de objetos que pudieran
representar riesgo.

c. Se entregara contencién emocional inmediata, utilizando un lenguaje cercano, validante y tranquilizador.

d. No se harén juicios, preguntas invasivas o buscar explicaciones inmediatas. El foco estara en sostener
emocionalmente al estudiante.

2. Primeros auxilios y asistencia médica:

a. Si el estudiante presenta lesiones fisicas, Primeros auxilios le brindara los primeros auxilios en la sala, siempre
acompafiado por un miembro del equipo de Convivencia Escolar o Psicologia que lo esté acompafiando.

b. Si se presenta riesgo vital, el colegio gestionara con centro asistencial respectivo el traslado del estudiante,
ya sea en primer lugar por medio ambulancia, traslado por el padre, madre y/o apoderado, o por miembro del
equipo de Convivencia Escolar o Psicologia si correspondieran, al estudiante al Centro Médico Asistencial que
esté informado en su ficha; y si no estuviese, al mas cercano. De acuerdo a la evaluacién de enfermera, no se
esperara a que los apoderados contesten la llamada del establecimiento o que se acerquen al mismo, pero
mientras se realiza el traslado se les comunicara constantemente para que estén informados del lugar de traslado
y puedan encontrarse con el integrante del equipo de gestién.

VII. Redes de apoyo

Institucion Contacto Medio

Hospital Regional - San Martin #1436 - Derivacién a urgencias.
Guillermo Grant - 41-2722500

Benavente - Urgencias

- Horarios: 08:00 a 17:00 horas

Hospital las Higueras - Alto Horno #777, Talcahuano - Derivacion a urgencias.
- 41-2687000
- Urgencias
SAMU 131 - Llamado telefénico.
Carabineros de Chile - 133 - Llamado telefénico.

ANEXO 1 “FACTORES DE RIESGO Y PROTECTORES”

Categorias Factores de Riesgo

Ambientales - Bajo apoyo social.

- Difusién inapropiada de suicidios en los medios de comunicacion.
- Acceso facil a medios para cometer suicidio.

- Entornos escolares con presencia de acoso escolar (bullying) y
ciberacoso.

- Discriminacion por orientacion sexual, identidad de género, etnia u
otras razones.
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Familiares

- Historia familiar de conductas suicidas.
- Conflictos familiares graves.

- Violencia intrafamiliar.

- Abuso o negligencia en la infancia.

- Separacién o divorcio de los padres.

- Falta de cohesion y apoyo familiar.

Individuales

- Intentos de suicidio previos.

- Trastornos mentales (depresion, ansiedad, trastorno bipolar,
esquizofrenia).

- Conductas autolesivas.

- Consumo de alcohol y otras drogas.

- Impulsividad y agresividad.

- Baja autoestima.

- Sentimientos de desesperanza.

- Pertenencia a grupos vulnerables (por ejemplo, personas LGBTI,
migrantes, pueblos indigenas).

Categorias

Factores Protectores

Ambientales

-Entornos escolares positivos y seguros.

-Politicas escolares de prevencidn y manejo de conductas suicidas.
-Acceso a servicios de salud mental.

-Participacion en actividades comunitarias y extracurriculares.

Familiares

-Relaciones familiares sélidas y de apoyo.
-Comunicacién abierta y efectiva en la familia.
-Supervisién y acompafiamiento parental adecuados.
-Ambiente familiar estable y seguro.

Individuales

-Habilidades de afrontamiento y resolucion de problemas.
-Autoestima alta.

-Sentido de pertenencia y proposito en la vida.
-Capacidad para buscar ayuda cuando es necesario.
-Buen rendimiento académico.

-Relaciones interpersonales saludables.

-Participacion en actividades recreativas y deportivas.

ANEXO 2

PAUTA DE DERIVACION DE LA CONDUCTA SUICIDA
PARA ORGANISMOS DE SALUD
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Antes de usar esta pauta es fundamental garantizar la privacidad y confidencialidad de la informacién del
estudiante limitando el conocimiento del fenémeno suicida a los profesionales que tomen decisiones cruciales

para la trayectoria educativa de el/la estudiante.

DATOS GENERALES DE LA/EL ESTUDIANTE

Nombre del Estudiante:

Fecha de Nacimiento:

Curso:

INFORMACION DE CONTACTO DEL ESTUDIANTE

Direccion del estudiante:

Teléfono de contacto:

ANTECEDENTES DE LA CONDUCTA SUICIDA

1. Fecha de la Conducta
Suicida o Amenaza:

2. Descripcién de la Conducta
0 Amenaza:

3. Factores Desencadenantes:

4. Historial de Conductas
Anteriores:

5. Evaluacién de Riesgo
Actual:

INFORMACION SOBRE EL CONTEXTO ESCOLAR

Nombre y cargo de quien
reporta conducta suicida

Fecha y hora del reporte

Descripcion del reporte (breve)

ACCIONES TOMADAS POR EL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

Accion inmediata para
garantizar la seguridad

Comunicacién con la familia (a
quien se informa)

Derivaciones  anteriores 0
posteriores al hecho Informado
(si es que existen).
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Articulo 1° — Objeto del Protocolo

El presente Protocolo tiene por objeto aplicar las disposiciones legales vigentes desde el 02 de marzo de 2026
que regula la prohibicién del uso de teléfonos celulares y dispositivos méviles electrénicos de comunicacion
personal durante la jornada escolar desde Educacion Parvularia hasta IV Afio de Ensefianza Media, con el fin
de resguardar el proceso educativo, fortalecer la convivencia educativa y proteger el bienestar integral de los
estudiantes del Colegio.

Articulo 2° - Intencionalidad pedagadgica
La prohibicién del uso de celulares tiene un caracter pedagdgico, preventivo y formativo, orientado a:

» Mejorar los aprendizajes y la concentracidn de los estudiantes.

» Favorecer la interaccion pedagogica directa.

» Reducir distractores del proceso de ensefianza-aprendizaje.

» Promover relaciones interpersonales respetuosas y amigables.

El Colegio promovera el desarrollo de habilidades de ciudadania digital, el uso responsable de tecnologias
y la formacion de habitos digitales saludables, en coordinacion con las familias, a través de acciones formativas
preventivas sobre el uso responsable de dispositivos mdviles, tales como talleres, campafias de ciudadania
digital y orientaciones a familias.

La presente regulacién considera una dimensién formativa y una dimensién préactica, orientadas
respectivamente a la formacion en el uso responsable de tecnologias y a la regulacién de su utilizacién durante
la jornada escolar.

La aplicacion de esta normativa se realizara con enfoque de derechos, resguardando el bienestar y la
dignidad de los estudiantes.

Articulo 3° — Prevencion de riesgos en la convivencia educativa
El uso inadecuado de dispositivos méviles puede facilitar situaciones que afectan la convivencia educativa, tales
como:
e Acoso Escolar o Bullying: hostigamiento reiterado entre pares, amplificado por medios digitales.
e Sexting: difusion de contenido sexual, especialmente grave cuando involucra a menores de edad.
¢  Grooming: contacto digital de adultos con menores con fines de abuso o explotacion.
La prevencion de estas conductas es una responsabilidad compartida entre familia y colegio.

Articulo 4° — Responsabilidad de la comunidad educativa
++ Las familias son responsables de promover habitos de uso responsable de estas tecnologias; asi como
del ingreso de estos dispositivos al Colegio
El colegio implementara esta normativa con sentido educativo y formativo.
Se espera una actitud colaborativa y respetuosa de padres y apoderados.

®
0.0

®
0.0
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Articulo 5° — Prohibicion para Estudiantes

Se prohibe a los estudiantes el uso de teléfonos celulares, smartwatches y otros dispositivos
electronicos personales durante toda la jornada escolar, incluyendo clases, recreos, actos, salidas pedagogicas
y actividades formativas.
Nota: En caso de que, por razones de seguridad u organizacion familiar, se requiera comunicacion al término de
la jornada escolar, el estudiante podra portar su teléfono celular. No obstante, durante toda la jornada debera
permanecer apagado y guardado en su mochila, sin posibilidad de uso.

El Colegio no se responsabiliza por pérdida, dafio o sustraccién de estos dispositivos, en atencién a
que su ingreso es de exclusiva responsabilidad de la familia.

Articulo 6° — Docentes y asistentes de la educacion

a) Loseducadores podran hacer uso de teléfono celulares y dispositivos méviles electrénicos para realizar
tareas pedagdgicas o administrativas tales como el uso de plataformas educativas, registro de
informacion académica, comunicacién institucional u otras acciones vinculadas al proceso de
ensefianza aprendizaje.

b) No podra autorizar el uso de dispositivos a estudiantes fuera de las excepciones reguladas y aceptadas
por Direccion de Ciclo.

c) En caso de que un docente requiera el uso de dispositivos méviles con fines pedagégicos, dicha
utilizacion debera ser informada y solicitada a las familias mediante circular o correo electrénico, previa
autorizacién de la Direccién de Ciclo, con una anticipacién minima de 3 dias habiles.

Articulo 7° — Padres, madres y apoderados
Los apoderados deberan:
o Respetar y apoyar esta normativa.
o Evitar comunicarse directamente con los estudiantes durante la jornada escolar.
o Utilizar exclusivamente los canales institucionales oficiales ante situaciones urgentes.

EXCEPCIONES Y PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD

Articulo 8° - Principio general de excepcion

Podran autorizarse excepciones fundadas, acreditadas y temporales, aprobadas exclusivamente por la Direccion
del Colegio.

Articulo 9° - Excepciones autorizadas

Se consideraran excepciones validas:

a) Necesidades Educativas Especiales (NEE): con informe profesional competente.

b) Situacién de emergencia, desastre o catastrofe.

c) Enfermedades o Condiciones de salud: con certificacion o informe médico vigente.

D) Uso pedagogico autorizado: para actividades curriculares o extracurriculares aprobadas por Direccion.
e) Solicitud temporal del apoderado por razones fundadas de seguridad.

Articulo 10° - Procedimiento de solicitud

1. Solicitud formal por escrito, enviado por correo electrénico a Secretaria del Ciclo respectivo, 1° a 6° basico
grimanesa@concepcionsscc.cl / 7 basico a IV medio secretariacmayor@concepcionsscc.cl. Indicando el
motivo por el cual se solicita la excepcion y adjuntando la evidencia respectiva.

2. LaDireccion de Ciclo evaluara la solicitud y dara respuesta en un plazo maximo de 5 dias habiles lectivos.
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3. Resolucion escrita y notificada a los apoderados por la Direccion de Ciclo del Colegio.

La autorizacion sera personal, temporal y revisable de acuerdo con el cumplimiento que de ellos se hagan por
parte de los involucrados. Incumplimiento implica revocacion inmediata.

Articulo 11° - Procedimiento frente a la falta.
El incumplimiento seré considerado falta al RIE, la cual sera abordada conforme a la tipificacion y medidas
establecidas en documento sefialado.
Procedimiento:
- Ella estudiante que sea sorprendido/a utilizando un dispositivo movil o electronico personal sin la
debida autorizacidn deberéa entregarlo de manera inmediata cuando el/la Educador(a) lo solicite.
- Dicho dispositivo podra ser retirado posteriormente contra firma, exclusivamente por el/la apoderado/a,
ante ellla Coordinador/a Docente correspondiente.
En ningun caso los funcionarios del Colegio revisaran el contenido del dispositivo mévil del estudiante.

** El retiro del dispositivo constituye una medida de resguardo del proceso educativo y no una medida
disciplinaria en si misma.

El presente protocolo sera difundido y socializado con estudiantes, familias y funcionarios mediante los
canales institucionales.

Excepciones a la prohibicion del uso de teléfonos celulares
Las excepciones son las siguientes:

1. Necesidades Educativas Especiales (NEE)

Se podra autorizar el uso del dispositivo cuando este funcione como una ayuda técnica al servicio de los
aprendizajes, comunicacion, participacion e inclusion del estudiante. Esta excepcion no permite el uso libre
de los dispositivos, sino solo en cuanto ayuda técnica.

Ejemplos:
e Aplicaciones de comunicacién aumentativa.
e Lectores de pantalla para estudiantes con discapacidad visual.
e Aplicaciones de apoyo a la comunicaciéon o comprension.
Requisitos:
o Solicitud escrita del apoderado a la Direccion de Ciclo respectiva.
o Adjuntar Certificado emitido por un profesional idéneo, explicitando porqué motivo ellla estudiante
requiere hacer uso de su celular, asi como el periodo de extension.

e Respuesta de Direccion, autorizando el uso y bajo qué condiciones.

2. Situaciones de emergencia
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En situaciones de emergencia, desastre o catastrofe que implique riesgos reales e inmediatos para la
seguridad, la integridad fisica o el bienestar de las personas que integran la comunidad educativa se
podra utilizar el dispositivo para comunicacién o coordinacion.

En estos casos, el uso se justifica en la medida en que resulte necesario para comunicarse, informarse o
coordinar acciones de proteccion, y debera limitarse estrictamente al contexto, finalidad y duracién de la situacion
que da origen a la excepcion.
Esta excepcion aplica unicamente durante la situacion de emergencia.
Ejemplos:

e Emergencia climética o sismo.

e  Evacuacion preventiva del Colegio.

e Emergencia médica grave.

3. Condiciéon de salud que requiere monitoreo

Cuando el estudiante presenta una enfermedad o condicion médica que requiere monitoreo periédico o
permanente mediante este tipo de dispositivos, que deben ser utilizados exclusivamente con ese fin.

Ejemplos:

o Control de glicemia en estudiantes con diabetes.
o Aplicaciones de monitoreo cardiaco.
o Registro de crisis epilépticas u otras condiciones médicas.

Requisitos:

o  Solicitud escrita del apoderado a la Direccién de Ciclo respectiva.

o Adjuntar Certificado emitido por el médico tratante idéneo, explicitando porqué motivo ellla estudiante
requiere hacer uso de su celular, asi como el periodo de extension.

o El uso debe limitarse exclusivamente a fines de cuidado, monitoreo y prevencién de riesgos para la
salud.

e Respuesta de Direccion, autorizando el uso y bajo qué condiciones.

¢ Elincumplimiento de lo indicado en la carta de autorizacion, puede ser causal del término inmediato de
la misma.

4. Uso pedagdgico autorizado

Los dispositivos podran utilizarse sélo cuando el/la docente lo requiera como recurso pedagdgico dentro
de una actividad planificada.

Ejemplos:

e Investigacion guiada en clase.
e Registro fotografico o audiovisual de una actividad pedagogica.
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e Uso de aplicaciones educativas especificas.
Condiciones:

e Coordinador(a) Departamento, recepciona requerimientos de los/as Docentes del Departamento y
canaliza la necesidad, ante la Coordinaciéon Pedagégica respectiva, con a lo menos 10 dias habiles de
anticipacion, cautelando que el requerimiento responda a contenidos a desarrollar dentro la planificacion
anual, para la asignatura.

e Su implementacion, debe estar alineada con los objetivos de aprendizaje y el sentido formativo de la
actividad

o Coordinacién Pedagégica respectiva, elabora Circular para enviar a Apoderados y la remite a Direccién
de Ciclo, con a lo menos 5 dias de anticipacion, para multicopiar y entregar al/la Docente de asignatura.

o Ellla Docente, supervisa el correcto uso del aparato, durante el desarrollo de su asignatura.

e Elincumplimiento de las condiciones de uso del celular, indicado en la circular informativa al apoderado,
puede ser causal del término de la misma.

5. Razones fundadas de sequridad personal o familiar

Los apoderados podran solicitar autorizacion cuando existan razones justificadas relacionadas con la
seguridad del estudiante o una situacion familiar particular. En tales casos, el uso del dispositivo se limitara
estrictamente a la comunicacion con la familia o tutor.

Ejemplos:

o Situaciones familiares complejas o transitorias.
e Medidas de proteccién vigentes.
o Situaciones judiciales o familiares que requieran comunicacién directa.

Condiciones:

o Solicitud fundada del apoderado, a la Direccion de Ciclo respectiva, explicitando porqué motivo el/la
estudiante requiere hacer uso de su celular, asi como el periodo de extension

e Autorizacion / No autorizacion de Direccion de Ciclo.

o Encaso de ser autorizado, reforzar que la autorizacion es temporal y revisable.

e Elincumplimiento de lo indicado en la carta de autorizacion, puede ser causal del término inmediato de
la misma.

Importante

v Las excepciones constituyen permisos revisables.
v Todas las solicitudes seran evaluadas caso a caso.
v' Lasola presentacién de un certificado no implica autorizacién automatica.
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1. Objetivo

El presente Protocolo establece un procedimiento institucional estandarizado que garantice la atencion,
el acompafiamiento y el apoyo a los/las estudiantes y/o parvulos que requieran asistencia en las Actividades de
la Vida Diaria (AVD), favoreciendo su autonomia progresiva en los distintos contextos del Colegio.

2.Definicion

Se entiende por Actividades de la Vida Diaria (AVD) aquellas habilidades practicas y funcionales
necesarias para desenvolverse y enfrentarse de manera exitosa a las exigencias del entorno. Estas se vinculan
con acciones basicas y cotidianas que permiten a las personas desenvolverse de manera autonoma en diversos
contextos y afrontar los desafios propios de la vida diaria.

En el contexto escolar, los apoyos en AVD comprenden distintos ambitos. En primer lugar, el &mbito de
adaptacién al contexto y jornada escolar, que considera la adecuacion de tiempos, rutinas, espacios y actividades
con el fin de favorecer el bienestar, la comunicacion, la participacion y la permanencia significativa del/de la
estudiante. Esto implica resguardar sus ritmos personales de aprendizaje, descanso y autonomia progresiva, asi
como facilitar el acceso a distintos espacios de aprendizaje, tales como aula de recursos, biblioteca o laboratorio
de computacién, entre otros.

Asimismo, el ambito de movilidad, posicionamiento y desplazamiento contempla el apoyo y
acompafamiento seguro en los traslados dentro del establecimiento, los cambios de postura y el uso de ayudas
técnicas, tales como sillas de ruedas, andadores u otros dispositivos de apoyo.

En relacion con el ambito de alimentacion, este incluye la asistencia en la alimentacion oral, la
administracion de insulina o suplementos alimenticios —cuando corresponda y exista indicacion médica—, asi
como el apoyo a estudiantes que presenten selectividad alimentaria.

Por su parte, el &mbito de higiene personal comprende acciones como el aseo, cambio de pafial, uso
del bafio, control de esfinteres, higiene de manos, cambio de vestimenta y acompafiamiento en el uso de
servicios higiénicos, resguardando siempre la dignidad y privacidad del/de la estudiante.

Finalmente, el ambito de transicién entre actividades y uso del tiempo libre considera el apoyo en los
traslados hacia y desde espacios recreativos, el acompafiamiento emocional y conductual, y la facilitacion de la
participacién en actividades recreativas y de descanso, incluyendo la posibilidad de utilizar espacios alternativos
como la biblioteca o el aula de recursos.

3. Responsabilidades

e Equipo Directivo: Asegurar el cumplimiento del presente Protocolo; gestionar los recursos humanos y
materiales necesarios; supervisar su implementacion; y resguardar los registros correspondientes.

e Equipo Psicoeducativo y Equipo Docente: Identificar las necesidades de apoyo; participar en la
planificacion y evaluacion de los apoyos AVD; monitorear el impacto de las intervenciones; y promover
la autonomia del/de la estudiante.

o Asistente Técnico: Ejecutar los procedimientos en el Plan de Apoyo en Actividades de la Vida Diaria;
llevar el registro formal de cada apoyo brindado y resguardar la confidencialidad de la informacion
registrada; recopilar y revisar los antecedentes médicos pertinentes; mantenerlos archivados; y verificar
su vigencia.

e Familia: Proveer los insumos o implementos necesarios; mantener actualizados los antecedentes
médicos pertinentes; firmar el consentimiento informado; y colaborar activamente en la comunicacién
con el Colegio.
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4. Procedimiento para la solicitud, evaluacién, implementacion, seguimiento y reconsideracion en los
apoyos en actividades de la vida diaria.

4.1. Solicitud

El apoyo en actividades de la vida diaria podra ser solicitado por:

- La familia, mediante formulario enviado por correo electrénico y dirigido a la Direccién o Coordinacion de Ciclo
(Anexo 1), al que deberan adjuntarse certificados médicos, informes terapéuticos u otros documentos del afio
en curso que acrediten la necesidad de apoyo. Se recomienda que el adjunto incluya la aplicacién de la Medida
de Independencia Funcional (WeeFIM), realizada por un profesional externo, la cual describe el nivel de
dependencia del estudiante en las actividades de la vida diaria.

- El Colegio, por iniciativa propia, cuando se detecte la necesidad de apoyo.

La Direccion o Coordinacion de Ciclo entregara a la familia, mediante correo electrénico, un acuse de recibo y
derivara la solicitud al equipo evaluador.

4.2. Evaluacion

Ellla Profesor/a Jefe, Asistente Técnico y el Equipo Psicoeducativo realizaran la evaluacion y dispondran de un
plazo maximo de diez dias habiles para determinar la pertinencia del apoyo solicitado.

Para la evaluacidn se consideraran los informes presentados, las observaciones en aula y las entrevistas que se
estimen necesarias. La resolucién sera comunicada a la familia mediante entrevista formal.

4.3. Implementacion

En caso de concluir que la solicitud es pertinente, se presentara a la familia el Plan de Apoyo en Actividades de
la Vida Diaria (AVD), el cual describird, entre otros aspectos, en qué consiste el apoyo, su frecuencia,
responsables y condiciones de ejecucion.

En dicha instancia, la familia debera firmar el consentimiento informado que autoriza a terceros a realizar
acciones de apoyo en ellla estudiante.

4.4. Seguimiento

Ellla Asistente Técnico/a llevara el registro formal de cada apoyo brindado, el cual debera incluir la descripcion
del apoyo, fecha y hora de su realizacion, observaciones pertinentes (si las hubiere) y la firma del/de la Asistente
Técnico/a. Asimismo, se realizard una evaluaciéon semestral con participacién de la familia, con el fin ajustar,
renovar o egresar allla estudiante del Apoyo en AVD, entendiéndose por egreso el término formal del Plan.

4.5. Reconsideracion

En caso de negativa, la familia podra solicitar reconsideracion ante Vicerrectoria de Formacién, que

resolvera en un plazo maximo de 10 dias habiles.

5. Condiciones para la realizacion de los procedimientos.

El Colegio dispone de rutas accesibles y servicios higiénicos adecuados, asi como de espacios especificos
destinados a procedimientos que resguarden la privacidad, higiene y seguridad. Asimismo, los insumos
personales aportados por la familia seran almacenados en lugares debidamente identificados y de acceso
restringido.

6. Evaluacion y seguimiento del protocolo
El presente Protocolo sera evaluado anualmente, con el fin de identificar oportunidades de mejora y realizar las
actualizaciones que resulten pertinentes.
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ANEXO 1
Formulario de Solicitud de Apoyo en Actividades de la Vida Diaria (AVD)
1. ldentificacién del/de la estudiante

Mombre completo:
RUT:

Curso:

Fecha de nacimiento:
Diagndstica:

b

Identificacion del/de la apoderado/a solicitante

Mombre completo:
RUT:

Teléfono de contacto:

Correo electrdnico:

Relacidn con elfla estudiante:

3. Motivo de la solicitud

Describa brevemente la necasidad de apoyo en Actividades de la Vida Diaria (AVD):

4, Ambito(s) de apoyo solicitado(s)

Margue con una X el o los Ambitos en los cuales solicita apoyo:
O Adaptacidn al contexto y jormada escolar

O Movilidad, posicionamiento y desplazamiento

O Alimentacidn

O Higiene personal

O Transicién entre actividades y uso del tiempo libre

5. Descripcion especifica del apoyo requerido

Detalle en gué consiste el apoyo solicitado, indicando frecuencia aproximada y condiciones
relevantes (horarios, espacios, recomendaciones medicas, etc.):

157
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6. Grado de autonomia

O Dependencia total
O Dependencia parcial
O Autonomia con supervisidn minima

7. Contextos donde se requiere el apoyo

[0 Sala de clases

O Patio

O Comedor

[0 Bafio

O Otro (especificar):

8. Antecedentes médicos y/o terapéuticos

Indique si ellla estudiante cuenta con:

O Certificado médico vigente

O Informe terapeutico (TO, fonoaudiolegia, psicologia u otro)

O Indicacion médica especifica para procedimientos

O Aplicacién de la Medida de Independencia Funcional (WeeFIM)
O Otro antecedente relevante

(Se deben adjuntar los documentos correspondientes del afio en curso).
9. Informacién relevante para la seguridad y bienestar del/de la estudiante

Indique si existen condiciones meédicas, alergias, restricciones alimentarias, uso de
medicamentos u otros antecedentes que el Colegio deba considerar:

10. Declaracién del/de la apoderadola
Declarc que la informacion entregada en el presents formulario es fidedigna y completa.
Asimismo, me comprometo a colaborar activamente en el proceso de evaluacién del Plan
de Apoyo en Actividades de la Vida Diaria (AVD).

Nombre del/de la apoderado/a:

Firma:

Fecha:

158
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Se entendera como accidente escolar, toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasion

de sus estudios o de la realizaciéon de su practica educacional, y que le produzca incapacidad o muerte
(Decreto ley N° 16774).

1.

La persona responsable de activar el Protocolo de Accidente Escolar en caso de accidentes y/o
incidentes escolares dentro Colegio, durante jornada de clases sera el primer funcionario docente,
paradocente, coordinador, orientador o de Primeros Auxilios en acudir o ser informado del
accidente.

El /la Estudiante/a accidentado(a) en el colegio en horario de clases, debe ser por o menos, evaluado
por Coordinacioén Docente/Paradocente y derivado a primeros auxilios en caso de ser leve 0 moderado,
en caso de incidentes graves, el estudiante recibird evaluacion en el lugar por parte de personal de la
estacion de Sala de Primeros Auxilios.

En caso de necesitar traslado a un centro asistencial, el estudiante debe ser acompafiado por una
persona mayor de edad en todo momento (los acompafiantes en el traslado en orden de preferencia
serian apoderados correspondientes, profesor jefe, coordinador correspondiente o profesional
de Primeros Auxilios), s6lo en el caso de urgencia vital, se hara el traslado inmediato del alumno junto
a uno de los mencionados al centro de atencidn de urgencias mas cercano, notificando a apoderados
tan pronto fuera posible en un plazo no mayor a los 30 minutos desde la ocurrencia del hecho.

Si el accidente ocurre fuera del colegio o en actividades en las que por horario no hay Primeros Auxilios,
sera responsabilidad del profesor encargado la activacién del protocolo de accidente escolar y
de las siguientes acciones:

a) Evaluacion del accidente

b) Tratamiento sintomatico (frio local, curacion, inmovilizacidn segun corresponda)

c) Observacion, control y referir a un centro asistencial que corresponda a la comuna donde ocurran
los hechos, en caso necesario.

d) El profesor encargado debera informar el hecho a la Sala de Primeros Auxilios del colegio a para
notificar al apoderado y elaborar el formulario del seguro escolar en caso de ser necesario.

e) Siel accidente ocurriese en la comuna a la que pertenece el establecimiento, el formulario debera
ser presentado en el Hospital Las Higueras. Si el accidente ocurriese fuera de la comuna, Sala de
Primeros Auxilios y secretaria se contactara con el centro asistencial al cual fue trasladado el
accidentado para requerir informacion sobre la situacion y tramitacién del seguro escolar. El profesor
acompafante debera permanecer con él o la estudiante, hasta la concurrencia de sus padres.

Si el accidente ocurriese en el trayecto directo, de ida o regreso, su casa y el Colegio, sera
responsabilidad de los padres y/o apoderados el traslado de su pupilo(a) al Hospital o centro
asistencial de preferencia, lo que deberan comunicar al Colegio para la elaboracién del formulario de
accidentes escolares, el cual deberan retirar de Sala de Primeros Auxilios.

Si el alumno sufre un accidente y/o incidente leve (tanto en trayecto como en horario de clases), pero
presenta malestares o complicaciones relacionadas con éste, sera responsabilidad de los
apoderados la notificacion de la situacién al Colegio en un periodo de 30 dias, con tal de elaborar
el formulario de seguro de accidente escolar estatal.
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7. El protocolo de accidente se debe realizar dentro de lo posible en el orden establecido, sin embargo,
para agilizar la atencion del estudiante se podran realizar las acciones al mismo tiempo o priorizando
una por sobre otra, pero todas las acciones deben realizarse una vez iniciado el protocolo.

8. Elservicio de urgencia preferente para el traslado deberé estar registrado por el apoderado en la ficha
de salud del estudiante a través de la plataforma SchoolTrack, en caso de no especificar se contactara
al apoderado via telefonica para determinar el centro asistencial de derivacion, si no se logra establecer
comunicacion con el apoderado, el alumno sera derivado a centro asistencial estatal de acuerdo a Ley
Seguro Accidente Escolar, en el Colegio es Hospital Las Higueras, Av. Alto Horno 777,
Talcahuano, Region del Bio Bio, (41) 268 7000, (41) 272 5163, en caso de actividades externas,
debera ser el servicio de urgencias estatal mas cercano).

Clasificacion de accidentes ylo incidentes escolares dentro establecimiento, durante jornada de clases:

l. Accidente y/o incidente leve:

Accion a seguir

Encargado

Estudiante es enviado Coordinacion Docente o Paradocente.

Profesor de sala o jefe

Estudiante es enviado a Sala de Primeros Auxilios con pase.

Coordinacion Docente o
Paradocente

Personal de la estacién de Sala de Primeros Auxilios evalua el
caso y brinda la atencion de primeros aukxilios.

Personal de la estacién de la Sala de Primeros Auxilios entrega
indicaciones al apoderado a través de agenda escolar,
comunicacion en papel, correo electrénico, o medio telefénico.

Personal de Sala de Primeros de
Auxilios.

Estudiante regresa a su sala de clases con agenda o pase de
autorizacion.

Control posterior en estacidn de Sala de Primeros Auxilios en caso
necesario.

Personal de Sala de Primeros
Auxilios y Coordinacién Docente o
Paradocente.

Registro de la atencion en agenda escolar (desde parvulos hasta
6to basico) y/o sistema computacional SchoolTrack.

Personal de Sala de Primeros
Auxilios.

Accidente y/o incidente moderado:

Accion a seguir

Encargado

Estudiante es enviado a Coordinacion Docente o Paradocente.

Profesor de sala o jefe

Estudiante es llevado a la Sala de Primeros Auxilios por
Coordinacion Docente o Paradocente, de no ser posible, el
estudiante es evaluado por personal de Primeros Auxilios en la
zona del accidente.

Coordinacion Docente 0

Paradocente.

Personal de la estacion de Sala de Primeros Auxilios evalua al
estudiante(a) y brinda la atencion de urgencia, reposo en unidad
y observacion.

Personal de Sala de Primeros
Auxilios
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Personal de Sala de Primeros Auxilios informa al apoderado por
via telefénica de la situacion, para el retiro y reposo en casa en
caso de ser necesario.

Se informa al Coordinador(a) Docente respectivo, para registro del
retiro y notificacion de ausencia.

Estudiante espera a su apoderado en unidad de la Sala de Primeros
Auxilios.

Se entregan las indicaciones al apoderado(a) y éste firma el libro
de retiros en Sala de Primeros Auxilios.

Se entrega al apoderado(a) el formulario de seguro de accidente
escolar estatal.

Si el apoderado decide el traslado a un centro privado, debe
quedar constancia escrita que desiste de utilizar el seguro
estatal.

Il Accidente y/o incidente grave:

Accion a seguir Encargado

1. Notificacion a través de radio o via telefonica al personal de Sala | porsonal SSCC
de Primeros Auxilios del establecimiento educacional.

2. Enfermera acude al lugar del siniestro, evallia al estudiante

Personal de Sala de Primeros
accidentado(a) y brinda atencion de urgencia.

Auxilios.

3. Se solicjta por via telefonica movil servicio de urgencia (URM 0 | po<onal de Sala de Primeros
SAMU) indicando: _ Auxilios, Coordinacién Docente,
e Nombre completo, edad y RUT del estudiante Paradocente, Profesor de sala
o Estado del estudiante (hemorragias, conciencia, lesiones | o profesor jefe.
evidentes, grado dolor etc.)
e Circunstancias del accidente (hora y lugar).

4. Informar a Direccion de Ciclo correspondiente de la situacion.

5. Informar a porteria para que estén atentos al ingresar el movil.

6. Avisar al apoderado via telefénica de la situacion del estudiante y
solicitar presencia de apoderado o familiar en establecimiento
educacional.

7. Médico del movil de servicio de urgencia (URM o SAMU) evalla al Médico del mévil de servicio de
estudiante accidentado determina su traslado (ambulancia sélo urgencia URM/SAMU
puede realizar traslados a centros de salud, estatales o privados,
no al hogar), 0 en caso contrario deja indicaciones y receta médica.

8. Acompaiia en el mévil un funcionario del colegio, profesor jefe, | Personal de Sala de Primeros
coordinador correspondiente o profesional de Sala de Primeros | Auxilios, Coordinacién Docente,
Auxilios en caso de la imposibilidad de ser acompafiado por | Paradocente, Profesor de sala
apoderados. o Profesor jefe.
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Personal de Sala de Primeros
Auxilios.

9. Se entrega formulario de accidente escolar estatal para entregar
al apoderado en caso de ser necesario.
10. Se registra la atencién en:
e Agenda escolar
o Sistema computacional SchoolTrack
11. Personal de Sala de Primeros Auxilios seguira la evolucién del estado

de salud del estudiante e informara a Direccion de Ciclo.

El colegio cuenta con un convenio de asistencia médica con URM entrega atencién médica y traslado a

alumnos dentro del establecimiento dentro de los siguientes horarios:

N o o AL D

Lunes a viernes desde las 7:30 hasta 20:00 horas.
Sabados desde 07:30 hasta las 17:00 horas.
Teléfono: 412911911

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Introduccion

El presente Plan Integral de Seguridad Escolar para los ocupantes del Colegio de los Sagrados
Corazones de Concepcion, consiste en dejar por escrito las actuaciones que se deben llevar a cabo en el
momento en que surja una situacion de emergencia como puede origen natural o provocada por el hombre.

Este plan de se realiza con la participacion de un Comité de Seguridad Escolar compuesto con
representantes de todos los ciclos y estamentos de nuestro colegio.

Cabe sefalar que las caracteristicas principales que debe reunir un Plan no se debe a limitar a
preparar la actuacion frente a una eventual emergencia, si no que se debe organizar, también un sistema
de actuaciones preventivas y formativas dirigidas a conseguir un nivel de seguridad que impida, en lo
posible, que se inicie esa emergencia.

Debido a que el Colegio es de gran extension se ha decidido establecer sectores de actuacion,
quedando delimitado de la siguiente forma:

Administracion

Parvulario

Ciclo Menor

Ciclo Mayor

Casino - Biblioteca — Sala de Primeros Auxilios — Templo
Talleres — Gimnasios

Porteria
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Objetivo General y especificos
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El presente Plan Integral de Seguridad Escolar, tiene como objeto general el andlisis, evaluacion,
planificacion y actuacion en las situaciones que involucren un peligro para la comunidad educacional.

Se establece este Plan con los siguientes objetivos especificos:

1) Planificar, organizar y coordinar las actuaciones que deben llevarse a cabo en caso de emergencia y
designar a los responsables de realizarlo.

2) Formar a los ocupantes del Colegio tanto habituales como esporadicos, sobre las actuaciones a seguir en
caso de emergencia.

3) Programar actuaciones de prevencion destinadas a evitar situaciones de emergencia.

4) Programar actividades formativas y simulacros dirigidos a los responsables del Plan y a los ocupantes del
establecimiento escolar.

5) Disponer un procedimiento de actualizacion permanente del Plan.

Antecedentes

Region

Provincia

Comuna

Nombre

Modalidad

Niveles

Direccion

Rector

Coordinador Seguridad Escolar
RBD

Pagina web
Construccién Edificios

Ubicacién Geografica:

: Octava Regidn del Bio Bio.

: Provincia de Concepcion.

: Comuna de Hualpén.

: Colegio de los Sagrados Corazones de Concepcioén.
: Diurna.

: Parvulario, Basico y Media.

: Avda. Colén 8956, Hualpén.

: Sra. Carmen Contreras Obregdn
: Sr. Rodolfo Mufioz Barraza

1 4798-8

: www.concepcionsscc.cl

: Desde el afio 1950.
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Dotacion en el Establecimiento

Jornada: Escolar Completa

NUmero Total de Estudiantes: 1387 alumnos.

Numero Total de Nivel Educacion Parvularia: 164 alumnos.
Numero Total de Ciclo Menor: 593 alumnos.

NUmero Total de Ciclo Mayor: 630 alumnos.

NUmero Total de Funcionarios: 194 trabajadores.

NUmero Total de Personal Externo: 13 trabajadores empresa de guardias y casino.

1. Comité de Seguridad Escolar
Este se constituye al inicio de cada afio escolar dejando registro en Acta de Constitucion respectiva y esta
integrado por representantes de todos los estamento de la comunidad educativa.

1.1

Integrantes y Funciones del Comité de Seguridad Escolar

Sra. Rectora, sera responsable de la seguridad en el Colegio, preside, apoya al Comité y sus
acciones:

Promover y dirigir el proceso de disefio y actualizacion permanente del Plan Integral de Seguridad Escolar
del colegio.

Proporcionar las herramientas para que en el establecimiento se generen las condiciones de tiempos,
espacios, recursos, equipos, etc.; para su aplicacion.

Dar cumplimiento a lo solicitado por la Superintendencia de Educacion 22: “El Reglamento Interno del
establecimiento debe contener las medidas de prevencion y los protocolos de actuacion para el caso de
accidentes”.

Considerar actividades vinculadas a la seguridad escolar.

Considerar estrategias para la implementacion de la seguridad escolar

Sr. Vicerrector de Administracion y Finanzas y Coordinador de Seguridad, coordinaran todas y cada
una de las actividades que efectiie el Comité:
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Promover que los integrantes del Comité actuen con pleno acuerdo; arbitrando las medidas que permitan
administrar eficiente y eficazmente los recursos, las comunicaciones, las reuniones y la mantencién de
registros, documentos necesarios y actas que se generen.

Vincular dindmicamente los distintos programas que formaran parte o son parte de la gestion educativa.
Esta coordinacion permitira un trabajo arménico en funcién del objetivo en comdn que es la seguridad.
Mantener permanente contacto con la Municipalidad, unidades de emergencias de Salud, Bomberos,
Carabineros, a fin de recurrir a su apoyo especializado en acciones de prevencién, capacitacion,
preparacion, ejercitacion y atencién en caso de ocurrir una emergencia.

Visitar peridédicamente las paginas web de organismo técnicos tales como: www.shoa.cl;
www.sismologia.cl; www.meteochile.cwww.onemi.cl, entre otras, mas aln cuando se planifiquen visitas
pedagogicas, actividades en la montafa, viajes de estudio, etc.

Representante de los Docentes, Presidente(a) CGPA como Representante de los Padres, Madres y
Apoderados, Presidente(a) CGA como Representantes de Estudiantes de Cursos ylo niveles
superiores del Colegio, Sr. Coordinador de Servicios como Representantes Asistentes de la
Educacion, Coordinadora de Convivencia Educativa, Sr. Presidente CPHyS como representante del
Comité Paritario de Higiene y Seguridad vigente y Enfermera del colegio:

Aportan su visién desde sus responsabilidades en la comunidad educativa, cumplir con las acciones y
tareas que, para ellos, acuerde el Comité y proyectar o comunicar, hacia sus respectivos representados, la
labor general del establecimiento en materia de seguridad escolar. Velando porque las acciones y tareas
sean presentadas y acordadas con formato accesibles a todos y todas y respondan a las diferentes
condiciones y necesidades.

Bomberos, Carabineros, PDI, Salud, AAMM y Experto Asesor Mutualidad, como Representantes de
unidades de emergencia y Organismo Administrador Ley 16.744:

Constituyen instancias de apoyo técnico al Comité y su relacion con el Colegio puede ser formalizada entre
el Director/a y el representante local del respectivo organismo técnico de emergencia. Para lograr una
efectiva coordinacion, se puede elaborar un documento (convenio, oficio, memorandum, etc.) que
determine el apoyo con el organismo de primera respuesta respectivo. Esta coordinacion viene a reforzar
toda la accion del Comité de Seguridad Escolar no s6lo en los aspectos de prevencion, sino que también
en la atencion efectiva cuando se ha producido una emergencia.

Prevencionista de Riesgos del Colegio:

Asesorar en la correcta implementacién del Plan y realizar control de las actividades planificadas.

a. Roles del Comité de Emergencia

Rol

Funcién Cargo que asume rol
segun precedencia

Es quien define la estrategia segun el tipo de emergencia,
toma el mando activo de la emergencia y sera el punto focal

c Lider de' con el resto de las instituciones intervinientes (carabineros, | - Rector
mergencia bomberos, salud, seremi educacion, municipalidad, entre | - Vicerrector
otros).

Es quien define como ejecutar la estrategia definida por el
Lider de Emergencia, de acuerdo con los recursos
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Operaciones disponibles. De ellos dependen las cuadrillas de reaccion y de Coordinador de
evacuacion. Reportara al Lider de Emergencia. emergencias
Coordinador de
servicios
Seré el encargado de disponer los recursos y/o servicios que
Lodsti sean requeridos por el Lider de Emergencia y llevar el control Vi ‘
FF)gIS Icay administrativo de los costos relacionados con la emergencia. ('jce,rr‘?‘i or
Inanzas Reporta al Lider de Emergencia. administracion 'y
finanzas
Comunicaciones | Sera el encargado de establecer puntos de prensa, preparar Periodista
comunicacion oficial, contactar a autoridades pertinentes.
Reporta al Lider de Emergencia.
Cuadrilla de Lideran las cuadrillas de evacuacion y reaccion. Reportan a Determinados  por
evacuacion Operaciones. edificio
, A . . , Guardias
Cuadrilla de Seran quienes actlen ante emergencias que estén dentro de Auxiliares
reaccion las competencias y recursos disponibles en el colegio.

Reportan a sus lideres.

Sala de Primeros
Auxilios

2. Analisis de riesgo y puntos criticos

2.1.

Anélisis bajo metodologia AIDEP

A continuacién, se incorpora el resultado del analisis de riesgos que potencialmente pueden afectar a la
comunidad educativa, basado en la metodologia AIDEP, identificando los riesgos y amenazas, que
permitan una correcta planificacion de las acciones de contencién y control.

RIESGO INTERNO/ | UBICACION | IMPACTO SOLUCIONES RECURSOS
EXTERNO | EXACTA EVENTUAL | POSIBLES NECESARIOS
Incendio Estructural | Interno Instalaciones | Quemaduras | Sistema deteccion | Financieros
del Colegio |/  Asfixias/ | temprana
Muertes
Fugas de gas Interno Cocina Explosiones | Certificacién Sello | Financieros
Casino/ Verde
Estanques Instalaciones
GLP
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Hallazgo 0 | Interno/ Instalaciones | Mutilaciones/ | Plan de accion | Disposicion  de
colocacién de | Externo del Colegio | Muertes ante amenazas Personal
Artefacto Explosivo
Trombas y tornados | Externo Instalaciones | Lesiones Revisién Financieros
del Colegio | Graves/Dafi | condiciones
0s instalaciones
Estructurales
Sismos Externo Instalaciones | Lesiones Revisién Financieros
del Colegio | Graves/Dafi | condiciones
0s instalaciones
Estructurales
Ataque con arma de | Interno/ Instalaciones | Lesiones Programa Financieros/
fuego Externo del Colegio | Graves/Muer | Convivencia Disposicion  de
te Escolar Personal
Persona atrapada | Interno/ Trayecto/ Lesiones Plan de | Disposicion  de
en ascensor Externo Instalaciones | Graves/Muer | contingencia Personal
del Colegio | te
Asaltos, Robos y/o | Interno/ Trayecto/ Lesiones Plan de | Financieros/Dispo
Secuestros Externo Instalaciones | Graves/Muer | contingencia sicion de
del Colegio | te Personal
Alerta de tsunami e | Externo Sectores Sin impacto | Formacién a | Financieros/
inundacién costeros por zona no | comunidad Disposicion  de
inundable educativa Personal
Alteracion orden | Interno Instalaciones | Lesiones Plan de | Financieros/
publico al exterior del Colegio | Graves/ contingencia Disposicion  de
Muerte Personal

3. Actividades para la planificacion y control de los riesgos y amenazas detectadas

Basados en el andlisis de los riesgos y amenazas, se han establecido las siguientes actividades con la
comunidad educativa, que permita entregar los conocimientos y planes de accion para la actuacion en caso
de emergencias derivadas de este analisis.

Estas actividades seran parte integrante del Programa Anual de Prevencidn de Riesgos, incorporandose
dentro de su planificacion.

» Actualizacién de Plan y procedimientos de Emergencia (anual).

YV VY
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Capacitacion especifica a los intervinientes, dentro del Plan de Emergencia.

Difusion de Plan y procedimientos de Emergencia a toda la comunidad educativa.
Implementacion de equipamiento y elementos de control de emergencias, segun corresponda.
Simulacros periddicos para ver la efectividad del Plan de Accién y sus Procedimientos.
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4. Plan de respuesta y actuacion ante emergencias
a. Alcance

Este Plan y sus Procedimientos es valido para las instalaciones y anexos utilizados por el Colegio,
involucrando a toda la comunidad educativa, visitas y al personal en trénsito presente en el momento de
una emergencia.

Las emergencias que abordara este plan, de acuerdo con los riesgos detectados en el punto 2, seran:
* Incendios Estructurales

* Fugas de Gas

+ Avisos de Artefactos Explosivos

* Trombas y Tornados

+ Sismos

* Ataque con arma de fuego

* Accidentes de Alumnos y Funcionarios

+ Asaltos, Robos y/o Secuestros

* Alerta de tsunami o inundacién.

+ Alteracion del orden publico al exterior del colegio.

b. Definiciones

Alerta: Estado anterior a la ocurrencia de un desastre declarado con el fin de tomar precauciones
especificas debido a un probable evento destructivo.

Alarma: Es la sefial 0 el aviso sobre algo que va a suceder en forma inminente o que ya esta ocurriendo.
Por lo tanto, su activacién significa ejecutar las instrucciones para las acciones de respuesta.

Amago de incendio: Fuego de pequefia proporcion que es extinguido en los primeros momentos por
personal capacitado con los elementos que cuentan antes de la llegada de bomberos.

Escape: Medio alternativo de salida, razonablemente seguro, complementario de las vias de evacuacion.
Escalera: Parte de una via de circulacién de un edificio, compuesta de una serie de peldafios o escalones
horizontales colocados a intervalos verticales iguales.

Emergencia: Es la combinacion imprevista de circunstancias que podran dar por resultado peligro para la
vida humana o dafio a la propiedad.

Evacuacion: Es la accion de desalojar un local o edificio en que ha declarado un incendio u otro tipo de
emergencia (escape de gas, aviso de artefacto explosivo, etc.)

Extintor: Aparato autonomo, disefiado como un cilindro, que puede ser desplazado por una sola persona
y que, usando un mecanismo de impulsién bajo presién de un gas o presion mecanica, lanza un agente
extintor hacia la base del fuego, para lograr extinguirlo.

Incendio: Es un gran fuego descontrolado de grandes proporciones el cual no pudo ser extinguido en sus
primeros minutos que puede provocar dafios a las personas y a las instalaciones.

Peligro: Fuente, situacion o acto con el potencial de dafio en términos de lesiones o enfermedades o bien,
la combinacién de ellas.

Plan de emergencia: Es la implementacion de procedimientos para actuar de manera segura y coordinada
en caso de una emergencia también se conoce como Plan Integral de Seguridad Escolar P.I.S.E. 2023
Punto de reunién: Lugar de encuentro, transito 0 zona de transferencia de las personas, donde se decide
la via de evacuacion méas expedita para acceder a la zona de seguridad establecida.
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m) Riesgo: Combinacion de la probabilidad de ocurrencia de un evento o exposicion peligrosa y la severidad
de las lesiones, dafios o enfermedades que puede provocar el evento o la exposicion.

n) Sefalizaciéon: Conjunto de estimulos que condicionan la actuacion del individuo frente a circunstancias
que se pretenden resaltar (vias de evacuacion, salidas de emergencia, riesgos, cuidado, etc.) Toda la
sefalética estara en espafiol, como idioma nativo, e inglés como idioma secundario. Este Ultimo, siempre
sera escrito bajo el primero.

0) Via de evacuacion: Camino expedito, continuo y seguro que desde cualquier punto habitable de una
edificacion conduzca a un lugar seguro.

p) Zona de seguridad: Lugar de refugio temporal al aire libre, que debe cumplir con las caracteristicas de
ofrecer seguridad para la vida de quienes lleguen a ese punto, para su designacion se debe considerar que
no existan elementos que puedan producir dafios por caidas (arboles, cables eléctricos, estructuras
contiguas, efc.).

C. NUmeros de emergencias

Servicio Numeros

Ambulancia SAMU 131

Ambulancia IST 800 204 000

Ambulancia URM 412911911

Bomberos 132

Carabineros 133

PDI 134

Clinica Sanatorio Aleman 412796000

Clinica Bio Bio 41273 4250

Clinica Andes Salud 41 266 6000

Hospital Regional de Concepcion 41272 2500

Salud Responde 600 360 77 77

Autoridad Sanitaria Concepcion 412726100

Direccion del Trabajo Concepcion 41222 9272

CITUC Toxicolégica - Quimica 226353800 -2 2247 3600
4.31. Procedimiento para solicitar apoyo a Bomberos

a) ldentifiquese

b) Indique el nimero de teléfono de cual esta llamando

c) Informe que ocurre (Incendio, accidente, etc.)

d) Direccién exacta e interseccion mas préxima

e) De caracteristicas de infraestructura (edificio, casa, galpén, etc.)
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f) De referencia de riesgo al interior (pinturas, material combustible, explosivos, maquinaria, etc.)
g) Espere cualquier otra solicitud de informacion por parte de la operadora.
h) Sea el tltimo en cortar.

4.3.2. Procedimiento para solicitar apoyo a Carabineros

a) ldentifiquese

b) Indique el niumero de teléfono de cual esta llamando
c) Informe que ocurre (asalto, robo, artefacto explosivo, etc.)
d) Direccion exacta e interseccién mas proxima

e) Sea el Ultimo en cortar.

4.3.3. Procedimiento para solicitar apoyo a Ambulancia

Identifiquese

Indique el nimero de teléfono de cual esta llamando)

Informe lo ocurrido (Atropello, choque, colision, caida de altura, quemadura, electrocucion.)
Direccién exacta e interseccion mas proxima

Numero de victimas involucradas

Edad y sexo de las victimas

) Espere cualquier otra solicitud de informacién por parte de la operadora

) Sea el tltimo en cortar

o QO
—_—— ==

SKQ >0 Q0

4.4, Simulacros

El Programa de Simulacros tiene como objetivo identificar, evaluar, corregir y mejorar la actuacion frente a
situaciones de emergencia. El lider de Emergencia se encargara de ejecutar los simulacros por cada tipo
de emergencia.

Los simulacros seran evaluados, segun las pautas de evaluacidon entregadas por ONEMI. Una vez
efectuados los simulacros, asi como también, en caso de ocurrir situaciones reales de emergencia, estas
seran revisadas por el Comité de Emergencia, para verificar la efectividad del Plan y generar las mejoras
que de esta evaluacion se desprendieren.

4.5, Zonas de Seguridad

Se establece como zona de seguridad el sector de la cancha de fltbol, cada nivel tomara su
ubicacion establecida por curso y los alumnos se mantendran sentados.

Parvulario B -
Ciclo Menor

ZONA DE
SEGURIDAD

5. Actuacion general ante Emergencias
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Acciones de quien recibe o detecta la emergencia

. Mantener la calma

. Informe inmediatamente al Lider de Emergencia, a fin de que se active el Comité de Emergencia y
se establezcan los pasos a seguir.

. Entregar claramente la informacion de la situacién detectada indicando lugar y persona involucrada.

Acciones del Comité de Emergencia

. Una vez informado el Lider de Emergencia de la situacion ocurrida, debera informar al Comité de
Emergencia generando su conformacion, para la toma de decisiones de la emergencia.

. Indicara a Operaciones instruir el comienzo del control y evacuacién, quien coordinara y planificara
junto a los Lideres de Cuadrilla, la actuacién ante la emergencia presentada.

. Se solicitara generar el comunicado para los Apoderados, Comunidad Educativa y Medios de
Comunicacion, de requerirse.

. A solicitud de Operaciones, debe coordinar los recursos de apoyo necesarios para el control de la
emergencia.

. Una vez finalizada la emergencia, confirmada con los entres respectivos, el Lider de Emergencia

ordenara el retorno a las Instalaciones, indicando a Operaciones la coordinacion de reingreso.

Acciones de la Cuadrilla de Reaccion

. Aindicacion de Operaciones se utilizaran los recursos para el control de la emergencia.
. El trabajo debe ser desarrollado siempre con los elementos de proteccién personal necesarios.
. Se informara a operaciones el trabajo desarrollado, las condiciones del lugar y cualquier otra

novedad de importancia.

Acciones de la Cuadrilla de Evacuacion

. Una vez entregada la orden de evacuar por parte de Operaciones, los Lideres de Evacuacion
indicaran a su nivel la instruccion de evacuar, acorde a las vias dispuestas para cada tipo de
emergencia.

. Al retirar a su grupo encargado y llegando a la zona de seguridad asignada, debe indicar al Lider

de Evacuacioén, la cantidad de evacuados a su cargo, condicién y algin dato relevante durante el
trayecto de Evacuacion.

. Los Lideres de Evacuacion indicaran el retorno a las Instalaciones cuando reciban la instruccion
del Lider de Emergencia, siguiendo la misma ruta de salida.

Finalizada la Emergencia

. El Comité de Emergencia debera reunirse, para analizar los hechos, evaluar la actuacion y realizar
las mejoras que corresponda.

Son parte de este Plan los siguientes Procedimientos que son revisados y actualizados permanentemente
publicados en la seccidn Prevencion de Riesgos de la web www.concepcionsscc.cl:

» Procedimiento Emergencias Administracion

» Procedimiento Emergencias Biblioteca
> Procedimiento Emergencias Ciclo Mayor
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Procedimiento Emergencias Ciclo Menor

Procedimiento Emergencias Co-Programaticas
Procedimiento Emergencias Primeros Auxilios
Procedimiento Emergencias Servicios Generales
Procedimiento Emergencia Parvulos

Procedimiento Emergencias Encargado de Emergencias

VVVVYY

Dentro de las actividades curriculares, co-programaticas y formativas que el Colegio ofrece a los
estudiantes esta la posibilidad de participacion organizada en diversas actividades en relacién con materias
técnico pedagobgicas y formativas que pueden realizarse, tanto al interior como fuera del Colegio.

1.- Se consideran salidas generales: los campamentos, misiones, semanas compartidas, visitas de estudio,
visitas solidarias, jornadas pastorales, encuentros deportivos, culturales, excursiones que hacen los estudiantes
(as) con proposito formativo o académico, fuera del Colegio.

2.- Las salidas generales son autorizadas por la Vicerrectoria correspondiente.
3.- Para obtener la autorizacién con el fin de realizar una salida se requiere cumplir con los siguientes requisitos:

a) Que el Profesor (a) presente previamente a la Direccion de Ciclo correspondiente 6 Coordinacién Co-
programatica, segun corresponda, el plan, programa y presupuesto de salida con la debida anticipacion.

Las actividades deberan programarse anualmente quedando debidamente presupuestadas. En caso de
situaciones emergentes y/o de excepcién el plazo de presentacion minimo sera de 4 dias de anticipacién,
quedando sujetas a revision para su posible autorizacién.

b) El Director (a) de Ciclo o Coordinador/a co-programatico tramitara la autorizacién ante la Vicerrectoria
correspondiente, quien informara a instancias pertinentes.

c) En el caso de salidas correspondientes a torneos, competencias, encuentros deportivos o artisticos,
programados por instituciones externas (IND, Adicpa, Fide, etc), seran autorizadas semanalmente, previa
recepcion de programaciones, por el Coordinador/a de Co-programaticas. Corresponde al coordinador
entregar la informacién semanal a Vicerrectoria de Formacion.

d) Que el transporte debera cumplir con las normativas dispuestas por la Secretaria de Transporte.

No obstante, pudiera haber actividades en las que el transporte sea de responsabilidad de las familias tales
como la Experiencia de Servicios de los segundos medios, competencias deportivas durante el fin de
semana, entre otras.

e) Cuando se realicen salidas, en un medio de transporte contratado por el Colegio, sera responsabilidad del
Profesor a cargo de la delegacion, entregar némina con los estudiantes que efectivamente se encuentran a
bordo del medio de transporte. La némina debe ser entregada al Director de Ciclo correspondiente o
Coordinador/a de Co-programaticas, previa salida. frente a cualquier eventualidad las nominas deben ser
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entregadas en porteria del Colegio. e) Por cada 40 estudiantes debera existir la presencia de dos adultos
responsables.

f) Toda salida debe contar con la autorizacion escrita de los padres o apoderados de los estudiantes (as)
participantes. Esta autorizacion debe ser otorgada a méas tardar 5 dias previos a realizar la actividad.
Exceptuando las actividades de representacion, de fin de semana, en las que la familia son los responsables
del traslado y acompafiamientos de sus hijos (as).

g) Una salida que se esta realizando, podra ser suspendida si la situacién lo amerita. Siendo responsabilidad
del encargado de la salida informar a las familias y coordinar el regreso o retiro de los estudiantes.

h) Una vez realizada la actividad, su resultado debe ser informada a vicerrectoria correspondiente.

i) En el caso que un (a) estudiante tenga un comportamiento inadecuado (que no se ajuste a las normas de
convivencia escolar establecidas en nuestro reglamento), puede ser suspendido/a de la actividad solicitando
a sus padres el retiro del lugar.

j) Requisitos esenciales para la salida pedagogica:

e Funciones de los adultos que acompafian: Los funcionarios y apoderados que asistan a una salida
pedagogica, prestaran servicios complementarios en las siguientes funciones:

i.  Supervision del grupo: Acompaiian a los estudiantes durante el trayecto y las actividades,
colaborando con la supervision general junto al personal docente; Ayudan a verificar que
todos los estudiantes estén presentes al inicio, durante los traslados y al regreso; apoyo en
organizacién de tiempos: ayudan a que se cumpla el itinerario previsto (ej. tiempos de
alimentacion, visitas guiadas, retorno al bus, etc.).

i.  Resguardo del bienestar de los estudiantes: Apoyo emocional, contienen y acompafian a
estudiantes que se desregulen emocionalmente, se sientan mal o se aparten del grupo, de
acuerdo al protocolo de desregulacion emocional y conductual; supervision de conductas,
colaboran para que se mantenga el buen comportamiento, el respeto y la seguridad,
informando cualquier situacién al docente a cargo.

i. ~ Coordinacién y comunicacién: pueden participar como vinculo entre el grupo y los
docentes; ayudan a canalizar inquietudes de los estudiantes o necesidades del grupo.
iv.  Todos contaran con credenciales con sus nombres y apellidos.

e Se enfregara una hoja de ruta: esta contendra , la cual contendra datos de la actividad: fecha, hora
de salida y llegada, lugar, cursos o niveles participantes, datos de los docentes responsables y
acompanantes, estudiantes que no asisten, medio de transporte y lugar de destino.

o Tarjeta de identificacion: Todo estudiante, debera contar con una identificacion proporcionada por
el colegio, con nombre completo del estudiante, nombre vy dirteccion del colegio, nombre y numero
telefonico del docente a cargo.
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ANEXO N° 1: Proceso de admision
CICLO MENORY CICLO MAYOR

El Colegio de los Sagrados Corazones de Concepcion ofrece una propuesta educativa a padres y madres
que desean para sus hijos e hijas una educacion integral, que articule la formacion académica y valérica, en
coherencia con las orientaciones de la Iglesia Catélica y el carisma de la espiritualidad de la Congregacion
de los Sagrados Corazones de Jesus y de Maria.

Nuestro Colegio espera acoger a familias comprometidas con la educacién de sus hijos e hijas, dispuestas
a colaborar activamente con el Proyecto Educativo Institucional, compartiendo sus principios, valores y
objetivos formativos.

Asimismo, el establecimiento se encuentra abierto a recibir a todos los estudiantes que cumplan con las

condiciones establecidas por el Ministerio de Educaciéon y con lo dispuesto en el Reglamento de Admision
vigente, resguardando siempre un proceso transparente, inclusivo y conforme a la normativa educacional.

Proceso de Admision de 1°Basico a lll Medio.

Proceso de inscripcion en nuestra pagina web, para los niveles: 1°Basico a Ill Medio. (adjuntar y subir Mayo 2026
en plataforma documentos solicitados).
1% etapa: Mayo 2026
Entrevistas a los padres y postulante con Director/a de Ciclo o algin integrante del Equipo Ejecutivo del
nivel.

2 etapa: Mayo y Junio
Rendicion de las evaluaciones de Matematica y de Lenguaje. 2026

Los temarios se enviaran a las familias postulantes; el porcentaje de logro requerido es
del 65% en cada una de las asignaturas.

3 etapa: Junio 2026
Una vez concluidas las etapas 1y 2, se entregaran los resultados finales via mail a los
padres. A su vez, se subiran los listados de los/as estudiantes aceptados en nuestra pagina web y en el
fichero de Administracion. Luego, se convoca a una reunion obligatoria a todas las familias
aceptadas con Equipo Directivo del Colegio.

Matricula del Postulante para el afio académico 2027. Hasta fines de
junio 2026
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CRITERIOS GENERALES DE ADMISION

Los postulantes a los diversos niveles seran incorporados en el Proceso de Admision, priorizando segun los

siguiente
1.

abkovn

Conside

S criterios:

Hermano(a) de estudiante activo(a) en el Colegio.
Hijo(a) ex estudiante SSCC

Hijo(a) de funcionario(a) del Colegio.

Estudiantes de otros colegios de la Congregacion.
Estudiantes nuevos.

raciones:

Nuestro Colegio no otorga becas de ninguna indole.
Se realiza Proceso de Admision solo hasta Il Medio.

Las postulaciones son anuales, es decir, el estudiante solo tendra la posibilidad de postular_una vez
al afo para el mismo curso.

Si existiesen cupos disponibles, se realizara un Proceso de Admision Extraordinario.

Los apoderados que no realicen el proceso de matricula en la fecha indicada, se entendera que dejan
disponible el cupo.

Durante el Proceso de Admision, se podran generar listas de espera en algunos niveles. Esta lista de
espera no implica para el Colegio ningtin compromiso de matricula con los postulantes que formen parte
de ella, solamente se deja la posibilidad ante una eventual disponibilidad de vacante.

Respondiendo a los principios de Inclusién y a nuestro Proyecto Educativo, el Colegio cuenta con un
Plan de Apoyo para estudiantes con NEE, el que se encuentra contenido en Reglamento de Evaluacién
y Promocidn Escolar; sin embargo, nuestra Institucion no cuenta con un Proyecto de Integracion Escolar
(PIE). Por lo tanto, aquellos estudiantes que presenten alguna Necesidad Educativa Especial (NEE),
deben considerar que el Colegio responde a la normativa vigente establecida en este Plan.

Es responsabilidad de la familia postulante leer nuestro Plan de Apoyo para estudiantes con NEE, el
cual se encuentra en el siguiente link: https://www.concepcionsscc.cl/documentos-oficiales-0 “.

Los estudiantes que se hayan retirado voluntariamente del Colegio y soliciten su reincorporacién no
tendran garantizado el ingreso al mismo curso que cursaban previamente, quedando dicha asignacion
sujeta a la disponibilidad de cupos, conforme a la capacidad maxima establecida para cada nivel.

Las familias que deseen volver, pueden estar dos afios académicos fuera del Colegio, sin cancelar
nuevamente la cuota de incorporacion.

DOCUMENTOS REQUERIDOS Ciclo Menor (1° a 6° Basico) y Ciclo Mayor (7° basico a lll Medio)

1.
2.

Certificado de nacimiento del postulante (certificado de asignacion familiar).
Certificado Anual de Estudios del Ultimo afio cursado.
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3. Informe Parcial de Calificaciones del afio en curso.
Requisitos de Admisién Ciclo Menor (1° a 6° basico) y Ciclo Mayor (7° basico a Ill medio)

a) Documentacion completa (subida en nuestra pagina web).

b) Rendir Evaluacion de Matematica y Lenguaje.

c) Porcentaje de logro igual o superior al 65% en cada una de las evaluaciones.

d) Entrevista a los padres y/o apoderados y al postulante.

e) Elpromedio en las asignaturas de Lenguaje, Matemética y Promedio General, igual o superior a 5.5.

NUESTRO COLEGIO DISPONE DE CUPOS LIMITADOS PARA LOS SIGUIENTES NIVELES:

Para revisar los cupos disponibles actualizados en cada nivel acceder al siguiente link: Pinchar aqui.
Una vez concluido el proceso de matricula, las vacantes podrian variar, dependiendo de los retiros y de los
procesos académicos propios de la Institucion.

ETAPAS DEL PROCESO DE POSTULACION

Postulacién: Proceso de Admision se inicia a través de la pagina web (www.concepcionssce.cl), utilizando la
plataforma Colegium.
El proceso consiste en:
e Ingresar con su correo electrénico, digitando el codigo de cuatro digitos, que se enviara
automaticamente al mail indicado. Completar toda la informacién solicitada, tanto de los padres como
del/la postulante.

Revisién de Antecedentes
e Se procedera a revisar los documentos y los antecedentes solicitados.
e Se considerara postulacion incompleta, aquella que no cumpla con lo establecido.

e Cualquier consulta puede realizarla al correo electrnico patriciagatica@concepcionssce.cl, o llamando
al 41- 2140404.

Proceso de Postulacion estudiantes del Ciclo Menor (1° a 6° basico) y Ciclo Mayor (7° Basico a lll Medio)
1. Los estudiantes que cumplen con los requisitos de postulacion, seran citados a rendir las evaluaciones
de Lenguaje y Matematica.

2. Los postulantes de 1° Basico, deberan rendir un instrumento de evaluacion de habilidades iniciales en
Lenguaje y Matematica.

3. Las postulaciones de 2° Basico a Ill Medio, deberan cumplir obligatoriamente con el siguiente criterio:
— Promedio en las asignaturas de Lenguaje, Matematica y Promedio General, igual o superior a 5.
5. Esto se acreditara con la documentacion correspondiente.

4. La comisién revisara los resultados obtenidos, tanto en el Proceso de Admision Ciclo Menor y Ciclo
Mayor. Finalizadas las evaluaciones y entrevistas, se enviara un correo electronico a los padres del/la
postulante, con los resultados de las evaluaciones.

5. Elinstrumento evaluativo no se entregard; solo sus resultados.
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6. El postulante que haya obtenido un porcentaje igual o superior al 65% de logro en cada una de las
asignaturas evaluadas, avanzara a la tercera etapa, siendo citado/a, via correo electrénico, a reunién
obligatoria con Equipo Directivo del Colegio.

7. Una vez informados los resultados finales del proceso, los padres, contaran con un plazo de una
semana para formalizar la matricula del estudiante, lo que considera el pago de la matricula anual,
la cuota de incorporacion y la cuota correspondiente al Centro de Padres.

8. Enelcaso de los apoderados vigentes, que postulen con un nuevo estudiante deben encontrarse al dia
en sus obligaciones econoémicas con el Colegio.

9. Los apoderados que no realicen el proceso de matricula en la fecha indicada, se entendera que dejan
disponible el cupo.

10. La lista de estudiantes aceptados se publicara tanto en la pagina web como en el fichero de
Administracion.

ARANCELES 2027
Ciclo Menor (1° a 6° basico) y Ciclo Mayor (7° Basico a lll Medio)

Derechos de Postulacion

Los derechos de postulacion tendran un valor de $49.600.-
Este valor es un pago que debe realizar cada postulante en todos los niveles y no es reembolsable. Este valor se debera cancelar antes de
la citacion a entrevistas.

Matricula Anual

La matricula tendra un valor de $620.000.-
Este valor se debera cancelar, cuando se les informe a los padres que el postulante esta aceptado y no es reembolsable.

Cuota de Incorporacion por Familia

Valor a cancelar es de $788.900.-

Esta cuota es un pago que se hace por familia, por una Unica vez de manera irrevocable al ingreso al Colegio y no es reembolsable.
Siuno de los padres es ex alumnofa de nuestro Colegio, la familia aceptada tendra un 50% de descuento en esta cuota de incorporacion.
Este valor se debera cancelar cuando se les informe a los padres, que el postulante esta aceptado.

Colegiatura Anual

Colegiatura Anual de 1° basico a lll medio $4.799.200.-
Este valor se debera formalizar, en el mes de diciembre del afio que postula y queda aceptado, junto con su Contrato de
Prestacion de Servicios.
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FORMAS DE PAGO DE LOS ARANCELES
Derecho de Postulacion, se paga a través de la plataforma de Admision al momento de postular.

Cuota de Incorporacion - Matricula (estudiantes nuevos), se cancela con:

1. Tarjeta de Crédito - Débito (presencial en nuestra oficina de Recaudacion)
2. Transferencia Bancaria directa a nuestra Cuenta Corriente.

DATOS TRANSFERENCIA ELECTRONICA COLEGIO SS.CC.

Nombre Colegio de los Sagrados Corazones de Concepeion
Direccion Avenida Cristdbal Colon 8956 Hualpén

Rut 71.606.100-0

Banco Scotiabank CTA. Corriente N° 480000565

Teléfonos 41- 2140 407

Correo pmunoz@concepcionssce.cl (Sra. Pamela Mufioz Troncoso) , indicar apellidos de la Familia.
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ANEXO N°2: Marco de apoyo a las Necesidades Educativas Especiales

1. Presentacion:

En nuestro Colegio, concebimos la educacién como un espacio transformador donde la inclusién es un
valor esencial. Inspirados en el amor revelado en el Corazon de Jesus (Lineas Orientadoras Fundamentales de
los Sagrados Corazones, 2016, en adelante LOF), buscamos acoger a cada miembro de nuestra comunidad
educativa como parte integral de una familia que promueve el respeto, la dignidad y la equidad. Trabajamos por
una educacion que fomente una cultura de fraternidad y comunién (LOF, 2016), formando estudiantes
comprometidos con la construccidn de una sociedad més justa y solidaria.

En este contexto, las Necesidades Educativas Especiales (NEE) representan un aspecto fundamental
dentro del marco de la educacién inclusiva. Estas necesidades implican caracteristicas individuales que
requieren apoyos especificos para garantizar que todos/as los/las estudiantes accedan de manera equitativa a
una educacion de calidad. Este acompafiamiento se realiza mediante un trabajo conjunto con las familias y
profesionales externos, fortaleciendo la colaboracion entre el hogar y la escuela para que cada estudiante pueda
desarrollar plenamente su potencial formativo y académico.

2. Marco Normativo:

En Chile, las necesidades educativas especiales y la inclusién estan respaldadas por un marco legal
que busca garantizar el acceso y la equidad en la educacion para todos los estudiantes, independientemente de
sus capacidades o discapacidades. Algunos de los principales aspectos legales y normativos relacionados con
este tema son:

2.1. Ley General de Educacién (20.370):

Establece que la educacion chilena debe ser inclusiva, diversificada y de calidad para todos/as los/las
estudiantes, promoviendo la integracién de estudiantes con necesidades educativas especiales en
establecimientos educacionales regulares.

2.2. Ley de Inclusion Escolar (20.845):

Promulgada en 2015, tiene como objetivo principal garantizar el derecho a la educacion inclusiva de
todos los estudiantes en establecimientos educacionales regulares, independientemente de sus condiciones o
caracteristicas personales. Algunos puntos clave de esta ley son:

e Principio de Inclusion: Establece que todos los estudiantes tienen derecho a ser educados en
establecimientos educacionales regulares, asegurando su participacion y progreso en el sistema
educativo.

e Eliminacion de barreras: Promueve la eliminacién de barreras para la participacion, aprendizaje y
desarrollo de estudiantes con discapacidades o necesidades educativas especiales, garantizando
ajustes razonables y adaptaciones necesarias.
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2.3. Decreto Exento N°83/2015: entrega criterios y orientaciones para la diversificacion de la ensefianza y la
realizacion de adecuaciones curriculares, con el propésito de favorecer el acceso, la participacién y el
progreso de los aprendizajes.

En coherencia con estos principios, el Colegio promueve practicas pedagégicas y evaluativas que
consideren la diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje de los estudiantes en todos los niveles
educativos, resguardando su expresién en las planificaciones de aula y en los instrumentos de evaluacion.

Adecuaciones Curriculares: Faculta a los establecimientos educacionales para realizar Adecuaciones
Curriculares que respondan a las necesidades individuales de los estudiantes.

24. Ley
Fue

TEA en Educacioln 21.545:
promulgada en marzo del anlo 2023 y estal orientada especilficamente a la atencioln y apoyo de

estudiantes dentro del espectro autista. Algunos aspectos relevantes de esta ley son:

Definicioln y Reconocimiento: Define el Trastorno del Espectro Autista y reconoce la diversidad de
manifestaciones del mismo.

Derechos y Garantilas: Garantiza el acceso de las personas autistas a una educacioln inclusiva y de
calidad, promoviendo la adecuacioln del entorno educativo y la formacioln continua de los profesionales
de la educacioln.

Planes Individuales de Ajuste: Establece la elaboracioln de Planes Individuales de Ajuste (PIA) para
los estudiantes dentro del espectro autista, los cuales deben contemplar medidas especilficas para
facilitar su participacioln y aprendizaje en el contexto escolar.

Formacioln Especializada: Fomenta la formacioln y capacitacioln especializada de docentes.

3. Marco Conceptual:

3.1. Necesidades Educativas Especiales (NEE):

Un estudiante con Necesidades Educativas Especiales (NEE) es aquel que requiere ayudas

y recursos adicionales, ya sean humanos, materiales o pedagdgicos, para conducir su
proceso de desarrollo y aprendizaje y asi conducir al logro de los fines educativos (Decreto
Supremo 170/2009). La evaluacién de estas necesidades se basa en los apoyos
especializados y las ayudas extraordinarias que el estudiante requiere para participar y
aprender dentro del sistema educativo, habiendo algunos que precisan apoyos minimos para
su inclusion y participacion, y otros gue necesitan apoyos sustanciales y mas especializados.
Las necesidades educativas especiales pueden ser transitorias 0 permanentes.

3.2. Necesidades Educativas Especiales Transitorias (NEET):
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Las Necesidades Educativas Especiales Transitorias (NEET) son aquellas que no son permanentes y
que los/as estudiantes pueden requerir en algin momento de su trayectoria escolar como consecuencia de un
trastorno, condicién o dificultad especifica. Estas necesidades demandan ayudas y apoyos extraordinarios, de
caracter temporal, para favorecer el acceso, la participacion y el progreso en el curriculum durante un periodo
determinado de su escolarizacion (BCN, 2019).

Dentro de las Necesidades Educativas Especiales Transitorias se consideran, entre otros, los siguientes
diagnésticos o condiciones, siempre que cuenten con acreditacion profesional iddnea y evidencien impacto en
el desempefio escolar:

e Trastornos Especificos del Aprendizaje (lectura, escritura y/o calculo): Dificultades persistentes en
la adquisicion y uso de habilidades académicas especificas que afectan el rendimiento escolar, pese a
una ensefianza adecuada y a un nivel intelectual esperado.

e Trastorno del Lenguaje (TL) / Trastorno del Desarrollo del Lenguaje (TDL): Dificultades
persistentes en la adquisicidn, comprensién, produccién o uso del lenguaje en sus diversas
modalidades (hablada, escrita o gestual).

e Trastorno por Déficit de Atencion con o sin Hiperactividad (TDAH): Condicién del neurodesarrollo
caracterizada por dificultades sostenidas de atencién, control inhibitorio y/o hiperactividad e
impulsividad que impactan el desempefio académico y conductual.

e Funcionamiento intelectual limite o desempefo cognitivo limite: Nivel de funcionamiento
intelectual inferior al promedio, sin constituir discapacidad intelectual, que puede dificultar el ritmo y la
complejidad de los aprendizajes escolares.

e Trastornos de ansiedad moderados o severos: Estados persistentes de ansiedad que generan
evitacion, bloqueo cognitivo o malestar significativo, afectando la participacion y el rendimiento escolar.

e Trastornos del animo moderados o severos: Alteraciones del estado emocional, como depresién o
inestabilidad afectiva, que inciden en la motivacion, la concentracién y el funcionamiento académico.

e Trastornos adaptativos: Respuestas emocionales o conductuales desproporcionadas frente a
situaciones estresantes, que afectan de manera transitoria el desempefio escolar y la adaptacion al
entorno educativo.

e Reacciones a trauma o estrés complejo: Manifestaciones emocionales, conductuales o cognitivas
derivadas de experiencias traumaticas o de estrés prolongado que interfieren en la regulacion
emocional y el aprendizaje.

3.3. Necesidades Educativas Especiales Permanentes (NEEP):

Las Necesidades Educativas Especiales Permanentes (NEEP) corresponden a aquellas barreras para
el aprendizaje y la participacion que algunos estudiantes experimentan de manera sostenida a lo largo de su
escolaridad, como consecuencia de una condicién, trastorno o discapacidad de caracter permanente. Estas
barreras requieren que el sistema educativo disponga apoyos y recursos extraordinarios, continuos y
especializados, con el fin de garantizar el acceso, la participacion y el progreso en los aprendizajes escolares
(BCN, 2019).
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Dentro de las Necesidades Educativas Especiales Permanentes se consideran, entre otras, las
siguientes condiciones, siempre que cuenten con acreditacion profesional idénea y evidencian impacto
significativo en el desempefio escolar:

e Discapacidad visual: Condicion que implica una pérdida parcial o total de la visién que dificulta el
acceso a la informacidn visual y requiere apoyos especificos de acceso al curriculum.

e Discapacidad auditiva: Pérdida parcial o total de la audicion que afecta la percepcion del lenguaje oral
y la comunicacion, requiriendo apoyos permanentes para el aprendizaje y la interaccién escolar.

e Discapacidad intelectual (leve, moderada, severa o profunda): Condicién caracterizada por
limitaciones significativas y persistentes en el funcionamiento intelectual y en la conducta adaptativa,
que impactan de manera sostenida el ritmo, la profundidad y la generalizacién de los aprendizajes
escolares, requiriendo apoyos educativos continuos y sustanciales.

e Discapacidad motora: Alteraciones del movimiento, la postura o la coordinacién que afectan la
movilidad y la autonomia funcional del estudiante en el contexto escolar.

e Graves alteraciones de la capacidad de relacion y comunicacion: Dificultades severas y
persistentes en la interaccion social, la comunicacion y la vinculacidn con el entorno, que interfieren de
manera significativa en la participacién escolar.

e Trastornos de la comunicacion oral de caracter permanente: Alteraciones persistentes del habla
ylo del lenguaje que afectan la expresion, comprension o inteligibilidad del lenguaje oral a lo largo de la
escolaridad.

e Trastorno del Espectro Autista (TEA): Condicidn del neurodesarrollo caracterizada por dificultades
persistentes en la comunicaciéon social y patrones de comportamiento, intereses o actividades
restringidas o repetitivas, que requiere apoyos y adaptaciones continuas durante toda la trayectoria
escolar.

4. Obijetivos:
4.1. Objetivo general:

Promover una educacioln inclusiva y equitativa para todos los y las estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales (NEE) transitorias o permanentes, mediante la implementacioln de estrategias y recursos
adaptados que permitan su pleno desarrollo formativo y acadelmico.

4.2. Objetivos especificos:

e |Implementar, monitorear y evaluar los procesos de apoyo pedagolgico y socioemocional que respondan
a las necesidades de cada estudiante.

e Fomentar un ambiente escolar que valore la diversidad y promueva la inclusion de todos los estudiantes,
mediante acciones y programas que sensibilicen y capaciten a la comunidad educativa sobre la
importancia de la inclusion.
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5. Operacionalizacion del Plan:

El Colegio cuenta con un equipo psicoeducativo destinado a acompafar a estudiantes que presentan
Necesidades Educativas Especiales (NEE) transitorias o permanentes, promoviendo una educacion
inclusiva en coherencia con su proyecto institucional. Si bien el establecimiento no se encuentra adscrito a la
subvencion del Estado y no cuenta con un Programa de Integracion Escolar (PIE), dispone de profesionales
especializados que orientan y acompanan los procesos educativos desde un enfoque formativo y de apoyo.

El equipo psicoeducativo esta conformado por profesionales que prestan apoyo a los distintos niveles
educativos del Colegio, de acuerdo con la organizacién interna vigente y las necesidades detectadas en cada
ciclo.

Los apoyos contemplados en este Marco de apoyos estan destinados exclusivamente a estudiantes
con NEE, cuyos diagnésticos externos acreditados evidencien una relacion directa y significativa con su
desempefo académico, adaptativo o socioemocional. Un diagndstico, por si solo, no determina
automaticamente la incorporacioén a un marco de apoyo, ya que en muchos casos describe caracteristicas
personales o estilos de funcionamiento que no afectan el progreso curricular ni la promocién escolar.

En este sentido, un/a estudiante sera considerado/a dentro del marco de apoyos a NEE cuando
requiera ajustes razonables o apoyos adicionales para evitar que su aprendizaje, participacion o trayectoria
escolar se vea comprometida. Como referencia general, los estudiantes que presentan NEE suelen evidenciar
dificultades reales y sostenidas en asignaturas troncales, tales como Lenguaje o Matematica, no
manteniendo habitualmente promedios superiores a 5,5 en dichas asignaturas.

Los apoyos pedagdgicos y psicoeducativos no tienen como finalidad mejorar calificaciones ni
aumentar promedios, sino garantizar condiciones de acceso, participacion y aprendizaje para quienes
efectivamente lo requieren. En consecuencia, se solicita a las familias abstenerse de solicitar apoyos cuando
ellla estudiante presenta un rendimiento adecuado o sobresaliente y no evidencia dificultades que pongan en
riesgo su proceso escolar.

Para la evaluacién y fundamentacion de las solicitudes de apoyo, se requerira documentacion externa
completa y actualizada, emitida por profesionales idéneos. En el caso de dificultades especificas del
aprendizaje, se solicitara bateria psicopedagégica EVALUA o TBA, a excepcion de los diagnésticos de
Trastorno del Espectro Autista,TDA, TDAH y Sindromes los cuales deberan acreditarse mediante informes
clinicos especializados correspondientes. En el caso de diagnosticos de déficit cognitivo estos deberan ser
respaldados por su correspondiente psicometria (WISC V).

La decisién de ingreso, mantencion o egreso de un/a estudiante en marco de apoyos sera definida
exclusivamente por el equipo psicoeducativo y coordinacion académica, considerando la evidencia
diagnostica, el desempefio escolar observado y la factibilidad institucional de los apoyos, pudiendo dar por
finalizado el proceso de acompafamiento cuando se evidencie superacion de las barreras que motivaron su
implementacién.
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Con el propdsito de la puesta en practica de este Marco de Apoyo a NEE, a continuacion, se detallan
los siguientes aspectos de funcionamiento:

6. Roles y responsabilidades de los Profesionales de Apoyo (desarrollo del rol dentro de la
institucion):

6.1. Educador/a Diferencial / Psicopedagogo/a

Ellla educador/a diferencial o psicopedagogo/a acompafia a estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales, entregando orientaciones pedagégicas y apoyando técnicamente a los docentes en la
implementacién de adecuaciones curriculares de acceso y ajustes evaluativos, segun criterios institucionales.

En estudiantes con NEE permanentes que requieren apoyos sustanciales, participa en el disefio y
seguimiento de planes individuales, pudiendo contemplar modificaciones de evaluaciones en coordinacién con
profesores de las asignaturas correspondientes. En el caso de NEE transitorias, especialmente en 1° y 6°
basico, las adecuaciones se orientaran preferentemente a ajustes de acceso, tales como tiempo adicional,
mejoras de formato o aplicacién del 50% de exigencia, conforme al Reglamento de Evaluacion.

Asimismo, podra brindar contencién emocional puntual ante episodios de desregulacion y coordinar
acciones con el equipo psicoeducativo y docente, favoreciendo un abordaje integral del proceso educativo.
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6.2. Psicologo/a El/la psicologo/a educacional es responsable del acompafiamiento socioemocional de los
estudiantes, abordando necesidades emocionales, conductuales y relacionales que puedan incidir en su
bienestar y desempefio escolar. Realiza intervenciones individuales o grupales de caracter preventivo,
promocional y de apoyo, sin constituir atencion clinica.

Asimismo, participa en la deteccion de dificultades socioemocionales, orienta a docentes en el manejo
de situaciones complejas en el aula y colabora con las familias mediante instancias de orientacidn y contencion
frente a probleméticas emocionales o relacionales. Su labor incluye la coordinacién con especialistas externos,
cuando corresponde, y el trabajo articulado con el equipo psicoeducativo en situaciones emergentes o de mayor
complejidad.

6.3. Orientadora

La orientadora cumple un rol formativo y educativo, orientado al desarrollo personal, social, vocacional
y ciudadano de los estudiantes, en coherencia con el Proyecto Educativo Institucional. Acompafia procesos de
adaptacién escolar, convivencia y toma de decisiones, promoviendo habilidades socioemocionales y actitudes
acordes a la etapa evolutiva de cada ciclo.

Asimismo, colabora con docentes y equipos de ciclo en la implementacion de acciones formativas,
participa en instancias de reflexiéon sobre convivencia escolar y apoya a las familias desde una perspectiva
orientadora y educativa, derivando al equipo psicoeducativo 0 a redes externas cuando se identifican
necesidades que exceden su dmbito de accion.

6.4. Terapeuta Ocupacional

El terapeuta ocupacional aborda los aspectos relacionados con el procesamiento sensorial y el
desempefio ocupacional de los estudiantes en el contexto escolar, apoyando a aquellos que presentan
dificultades en su participacion y desempefio en las actividades escolares, y trabajando de manera colaborativa
con el equipo psicoeducativo y los docentes para implementar estrategias inclusivas en el aula.

Ademas, realiza adaptaciones del entorno escolar con el fin de facilitar la accesibilidad, la participacion
y el aprendizaje de los estudiantes. El terapeuta ocupacional también entrega orientacion a las familias respecto
a estrategias que puedan ser implementadas en el hogar para favorecer el desarrollo de sus hijos.

Finalmente, participa en la planificacion de actividades y talleres orientados a promover la inclusion en
la comunidad educativa, asi como en reuniones de coordinacion con otros profesionales, aportando informacién
sobre el progreso de los estudiantes y ajustando las estrategias de intervencion cuando sea necesario.

6.5. Profesor(a) Jefe y/o profesor de asignatura

Ella profesor/a jefe y/o profesor/a asignatura participa activamente en el proceso de apoyo a
estudiantes con Necesidades Educativas Especiales, implementando en el aula las orientaciones
pedagégicas y ajustes de acceso y en algunos casos de objetivos del curriculum definidos en
coordinacion con el equipo psicoeducativo. Asimismo, colabora en la observacion del desempefio académico
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y adaptativo, comunica oportunamente avances o dificultades relevantes al equipo psicoeducativo y participa
en la evaluacién del impacto de los apoyos, resguardando la coherencia entre las estrategias pedagdgicas, el
Reglamento de Evaluacion y el bienestar del estudiante.

6.6. Acciones del Equipo Psicoeducativo para el Seguimiento y Acompafnamiento de Estudiantes con
Necesidades de Apoyo Especifico

El Equipo Psicoeducativo realizara acciones sistematicas destinadas a acompafar, monitorear y
fortalecer los procesos formativos y académicos de los/as estudiantes que presentan necesidades educativas
especiales transitorias 0 permanentes, o dificultades socioemocionales que impactan su desempefio escolar.
Estas acciones buscan garantizar la continuidad educativa, promover ajustes razonables y favorecer el trabajo
articulado entre el colegio, la familia y los profesionales externos.

a) Solicitud y actualizacion de informes de especialistas externos: Solicitar a los apoderados la entrega de
informes clinicos 0 psicopedagégicos actualizados, emitidos durante el afio escolar en curso, segun lo
establecido en el Reglamento de Evaluacion (articulo 30).

Verificar la pertinencia, claridad y suficiencia del informe para orientar las estrategias de apoyo
entendiendo estas siempre como sugerencias, las cuales el equipo psicoeducativo y/o la coordinacion
pedagégica veran su factibilidad en funcion de las capacidades técnicas y humanas disponibles en el colegio.

b) Revision de acciones de acompafiamiento: Revisar, priorizar y definir las acciones de acompafiamiento
que el Colegio puede ofrecer, considerando las posibilidades reales de ejecucion y los lineamientos
institucionales. Formalizar estas acciones mediante comunicacién oficial enviada a las familias, segun lo
estipulado en el Reglamento de Evaluacién, Calificacion y Promocion.

¢) Comunicacion permanente: Mantener comunicacion activa con docentes, estudiantes y familias respecto
del desarrollo del proceso de acompafiamiento y los apoyos implementados.

d) Coordinacion con especialistas externos: Realizar seguimiento de la frecuencia, pertinencia y eficacia de
los acompafiamientos externos, mediante entrevistas, reuniones o comunicaciones escritas.

La retroalimentacion técnica solicitada a especialistas externos debera presentarse mediante informes
profesionales debidamente fundamentados, que incluyan orientaciones pertinentes para el contexto escolar, no
siendo suficientes certificados o constancias de atencidn aislada. Se entendera como proceso terapéutico
aquel que presenta continuidad en el tiempo y pertinencia con las necesidades educativas o socioemocionales
del/la estudiante.
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En caso de constatarse la ausencia o discontinuidad injustificada de los apoyos externos
necesarios, y cuando dicha situacion pueda constituir una vulneracion del derecho a la salud y/o a la educacion,
el Colegio podra activar sus protocolos institucionales de proteccién y realizar las derivaciones o
denuncias correspondientes, conforme a la Ley N° 21.430, resguardando el interés superior del nifio,
nifia o adolescente.

6.7. Observacion de Especialistas Externos en contexto escolar

El Colegio podra autorizar observaciones en aula realizadas por especialistas externos, cuando se
considere necesario para incorporar nuevas estrategias de intervencién, actualizar diagnésticos o fortalecer
planes de apoyo. Este proceso debera resguardar la privacidad del grupo curso y asegurar un trabajo
colaborativo respetuoso entre profesionales internos y externos.

Relacion esperada entre profesionales del colegio y especialistas externos: El vinculo debe basarse
en el respeto, la colaboracién, diligencia, respuesta oportuna y el reconocimiento de los roles propios de cada
actor.

El profesional externo debera adherir a las normas de convivencia, confidencialidad y seguridad del Colegio.

Las recomendaciones entregadas por el profesional externo seran consideradas como sugerencias; el colegio
evaluara su pertinencia vy factibilidad segun los lineamientos institucionales.

Ver Anexo 1 para requisitos para la observacién en contexto escolar

7. Estructura del Marco de Apoyos a Necesidades Educativas:

El Marco de Apoyo a Necesidades Educativas Especiales del Colegio se estructura en dos lineas
principales de intervencion educativa: Evaluacion Diferenciada y Apoyos Sustanciales, las cuales permiten
responder de manera pertinente y equitativa a las necesidades educativas de los/as estudiantes, resguardando
el acceso, la participacién y el aprendizaje, en coherencia con los marcos normativos vigentes y el Proyecto
Educativo Institucional.

De manera complementaria, el Colegio cuenta con un Programa de Educacién Socioemocional, el cual
se implementa principalmente a través de las asignaturas de Orientacién y Consejo de Curso, y tiene un caracter
preventivo, formativo y promocional, orientado al desarrollo de habilidades socioemocionales, la convivencia
escolar y el bienestar integral de los/as estudiantes.

Este programa no forma parte del Marco de Apoyo a Necesidades Educativas Especiales, pero se
articula con él cuando las dificultades socioemocionales o de salud mental de un/a estudiante impactan
significativamente su desempefio académico, adaptativo o su participacion escolar, y requieren la
implementacion de ajustes razonables o0 apoyos especificos desde una perspectiva educativa.
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7.1. Articulacion con el Programa de Educacion Socioemocional:

La articulacion entre el Programa de Educacién Socioemocional y el Marco de Apoyo a Necesidades
Educativas Especiales se realiza a través del trabajo coordinado entre el equipo psicoeducativo y los profesores
jefes.

Mientras el Programa de Educacién Socioemocional aborda de manera colectiva y preventiva el
desarrollo de habilidades socioemacionales con los cursos de los distintos niveles como la autoconciencia,
autorregulacion, convivencia, toma de decisiones y habilidades sociales, el Marco de Apoyo a Necesidades

Educativas Especiales interviene cuando dichas dificultades requieren ajustes educativos
individualizados, tales como evaluacién diferenciada, ajustes de carga académica o adecuaciones de acceso.

De este modo, ambas estrategias de intervencion se complementan, resguardando que las acciones
socioemocionales se desarrollen en espacios formativos colectivos, mientras que los apoyos definidos en el
Marco a necesidades de apoyo NEE se orientan a garantizar condiciones educativas equitativas para estudiantes
que presentan necesidades educativas especificas.

El Colegio dara apoyo a los/las estudiantes que presenten alguna necesidad educativa asociada a
dificultades socioemocionales o dificultades de salud mental debidamente justificadas (informe de profesional
externo). Seran los equipos psicoeducativos de cada ciclo, en conjunto con el equipo de coordinacion
académica, quienes determinaran la pertinencia de aplicar algunas de las siguientes formas de apoyo:

a) Aplicar los beneficios de la evaluacion diferenciada segun el ciclo que corresponda.

b) Reduccion de la carga académica para dificultades severas (ajuste de jornada y/o cantidad de
evaluaciones).

¢) Flexibilizacion en plazos de entrega. Este plazo, no puede exceder el tiempo de una semana mas de la
fecha establecida por el profesor.

d) Solicitud del cierre anticipado del semestre para dificultades de salud severas comprobables con
informes médicos (Ver en reglamento “Regulaciones referidas a la gestion pedagégica”).

e) Solicitud de ajuste de jornada para dificultades de salud severas comprobables con informes médicos
(Ver “Protocolo de ajuste de jornada” en el reglamento, Capitulo VI, Regulaciones referidas a la
gestion pedagégica”).

f) Enelcaso de que las pruebas o test orales causen alguna crisis relacionada con; angustia, ansiedad o
poco control frente la situacion de exposicion, el area psicoeducativa podra proponer ofras alternativas
de evaluacién en conjunto con coordinacién con el area académica

g) No se consideraran adecuaciones curriculares bajo este criterio de apoyos.

7.2. Evaluacion Diferenciada

Dirigido a estudiantes con necesidades educativas especiales transitorias o permanentes con minimos
apoyos requeridos. La evaluacion diferenciada se considerara cuando no se pueda evidenciar el desemperio del
estudiante con la diversificacion del proceso evaluativo.



115

“Educando corazones para transformar el mundo”

Seran los profesionales externos los que evallen a los estudiantes para acceder a los apoyos en evaluacion
diferenciada, por lo cual los profesionales del colegio no aplican instrumentos diagnésticos sobre aprendizaje o
evaluaciones Psicopedagogicas.

Los beneficios de este plan son los siguientes:

Alternativas de aplicacion para la evaluacion diferenciada Ciclo Menor

lectura):

a)
b)
c)
d)

f)

La evaluacion diferenciada funciona bajo los siguientes criterios (No se aplica para controles de

En cada prueba, se asignara un 10% menos de exigencia en la escala de calificaciones siempre que
la calificacion sea menor a 5.5.

Existe la posibilidad de asignar tiempo extra de 15 minutos cuando sea necesario para que se
concluya la evaluacién.

En cada test, se asignara un 10% menos de exigencia en el caso de que la nota de los estudiantes
sea inferior a 5.0. A diferencia de las pruebas los test no consideran tiempo extra.

Se mejoran visualmente los formatos de las pruebas en cuanto a: tipo de letra, tamafio y orden de items.
Se adaptan algunos ejercicios y/o preguntas de mayor complejidad.

No se califican los errores ortograficos cuando sea solicitado por el especialista, sin embargo, estos se
corrigen de manera formativa.

Alternativas de aplicacion para la evaluacion diferenciada Ciclo Mayor

La evaluacion diferenciada funciona bajo los siguientes criterios:

a)

b)

En cada prueba, se asignara un 10% menos de exigencia en la escala de calificaciones siempre que
la nota obtenida sea menor a 5.5.

Existe la posibilidad de asignar un tiempo extra de 15 minutos cuando sea necesario para que se
termine la prueba. Para tomar este tiempo, los estudiantes deben solicitarlo en el momento en que se
aproxima el profesional de apoyo psicoeducativo (psicopedagogo u otro que reemplace en esa funcion
en ese momento), son acompafiados a una sala u oficina establecida con anterioridad y con las
condiciones adecuadas para ella en compafiia de un adulto responsable.

En cada test, se asignara un 10% menos de exigencia en el caso de que la nota de los estudiantes
sea inferior a 5.0. A diferencia de las pruebas los test no consideran tiempo extra.

No se califican los errores ortograficos cuando sea solicitado por el especialista, sin embargo, estos se
corrigen de manera formativa.

La evaluacion diferenciada no se aplicara en las pruebas de Control o ensayos de Calidad II, lll y IV
medio (PAES-SIMCE).
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7.3. Apoyos Sustanciales
Dirigido a estudiantes con necesidades educativas especiales permanentes que requieren apoyos
sustanciales, segun lo que el equipo psicoeducativo determine.

Para los casos de estudiantes que tengan dificultades de aprendizaje severas y de manejo pedagégico
complejo, seran los profesores jefes y de asignatura con el apoyo técnico de los psicopedagogos y/o educadora
diferencial y a partir de los informes y resultados de los test correspondientes, los encargados de disefiar un plan
individual de trabajo que puede contener adecuaciones curriculares de acceso o de ser necesario de objetivos
de aprendizaje. El equipo podré implementar los siguientes apoyos:

a) Disminuir la cantidad de evaluaciones por semestre. Esto sera definido por los profesores de asignatura,
psicopedagogo o educadora diferencial quienes informarén al area académica los nombres de los
estudiantes con dicho apoyo. Esto considerando que segun el decreto 67 como minimo se exige tener
al menos 1 nota. Si se decidiera que el estudiante rinda todas las evaluaciones, se podra ¢ considerar
algunas pruebas sumativas como formativas o eliminar la nota méas deficiente del semestre

b) Previa coordinacién con los profesores de asignatura se podran realizar las evaluaciones en una o 2
sesiones.

c) Parael caso de discapacidades que requieren apoyos sustanciales, el colegio podréa solo pedir trabajos
relacionados a la asignatura. Para esto se sugiere que el estudiante cuente con un especialista externo
que pueda coordinarse con los profesionales del colegio.

d) Enrelacién a la asignatura de musica e inglés, los estudiantes dentro del espectro autista que presenten
alguna dificultad sensorial 0 en la exposicién de contenido, podran evidenciar sus trabajos bajo distintas
estrategias, como, por ejemplo: albumes, videos, portafolios, etc.

e) Previa coordinacion con los especialistas del area psicopedagdgica, los profesores de asignaturas
podran realizar modificaciones de formato o extension en la construccidn de los instrumentos de
evaluacion.

f)  Flexibilizacion en los plazos de entrega de trabajos u otras tareas.

g) Planindividual de trabajo Adecuacion Curricular (solo para estudiantes que acrediten retraso curricular
importante) en este caso es el profesor de asignatura quien analizara junto al especialista del colegio la
informacion que emiten los especialistas externos. Ambos profesionales determinaran si es adecuado
realizar adecuaciones curriculares significativas.

h) La figura de tutor sombra no es otorgada ni financiada por el establecimiento. Sin embargo, cuando la
familia determine o considere necesario el acompafiamiento de un tutor sombra a su hijo/a. Debe
extender la solicitud de manera formal a la direccién de ciclo correspondiente.

8. Protocolo de solicitud: Evaluacion Diferenciada y Apoyos Sustanciales:
*Criterios de ingreso de los estudiantes para solicitar protocolo de solicitud para evaluacion diferenciada.

La solicitud para obtener los apoyos del Marco de apoyo a NEE, se pueden realizar desde Primer Afio
Basico hasta Cuarto Afio Medio.
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La Evaluacién Diferenciada y de Apoyos Sustanciales deben ser solicitados desde marzo hasta abril y
de manera excepcional el primer mes de retorno a clases luego de vacaciones de invierno. La definicion exacta
de estas fechas se publicaré en la pagina del colegio y se informaran en las primeras reuniones de apoderados.
Las solicitudes fuera de plazo administrativo deberan ir dirigidas a través de una carta a la Vicerrectoria
académica.

Los beneficios otorgados, entran en vigencia una vez que son aprobados por el colegio y notificado
al apoderado/a. Estos beneficios no son retroactivos y tienen duracion de un ano lectivo.

8.1. ¢Cémo solicitar los apoyos?

Para realizar el proceso, el/la apoderado/a debe retirar desde la secretaria de cada Ciclo el documento
de solicitud de apoyos que deben completar con sus datos y el de los estudiantes. Ademas de completar un
cuadro con las asignaturas en donde se solicitan los apoyos. Una vez que haya completado el documento y
adjuntado los informes de los especialistas, debe entregarlo en las secretarias de los ciclos correspondientes.
Sera deber del apoderado leer el presente documento del Marco de apoyo a NEE para la comprensidn de los
apoyos posibles por parte del colegio.

8.2. Sobre los planes de apoyo
Para acceder a los beneficios de la Evaluaciéon Diferenciada o de Apoyos Sustanciales, se debe
presentar un informe emitido por un profesional externo idéneo, que contenga el diagnéstico correspondiente.

Los profesionales idoneos para emitir dicho informe, dependiendo del diagndstico, incluyen a profesores
de educacién especial o diferencial, psicopedagogos, psicologos y fonoauditlogos. Asimismo, un profesional
médico también puede emitir el informe.

Se sugiere el informe de la aplicacion de pruebas cémo EVALUA o TBA (para trastornos especificos
del aprendizaje, ADOS-2 (estudiantes del espectro autista), WISC-V (para casos de discapacidad intelectual),
entre otras evaluaciones que puedan ser pertinentes para fundamentar el diagnéstico.

Las respuestas a las solicitudes tienen un plazo de 10 dias habiles (2 semanas) desde su recepcion y
se haran a través del correo electronico que el apoderado proporciona al colegio.

8.3. Sobre los informes de especialistas

e Es importante destacar que los profesionales del area psicoeducativa del colegio no realizan
psicodiagndstico. Por lo tanto, los informes requeridos para acceder a los beneficios del Marco de apoyo
a NEE deberan ser emitidos exclusivamente por especialistas externos.

e Respecto a los estudiantes con NEE transitorias, se requerira un informe emitido por un especialista
relacionado con las dificultades de aprendizaje identificadas. Este informe tendra una vigencia de un
afio.

e Respecto a los estudiantes con NEE permanentes, se requerira un informe del especialista
correspondiente cada dos afios.

e Los informes deben contener: nombre, firma, RUN y timbre del profesional especialista.

e Se sugiere solicitar informes con cierto nivel de detalles para una mejor comprension de los diagnésticos
y necesidades de apoyo.
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Las indicaciones de los informes entregados seran consideradas por el colegio como sugerencias para
determinar la inclusion del estudiante en las estrategias de apoyo del Marco de apoyos a NEE. Sin
embargo, no constituyen una decision final ya que esta se decide en conjunto con el &rea académica.
Cabe mencionar que el colegio no cuenta con un Programa de Integracién Escolar (PIE). Por lo tanto,
la funcion del Equipo Psicoeducativo radica en la orientacion e intervencion, en funcion de la
comunicacion con especialistas externos y en base a la capacidad del recurso humano disponible.

8.4. Corresponsabilidad y Deberes de la Familia:
La colaboracién de la familia es esencial para el adecuado funcionamiento de los apoyos educativos y
socioemocionales del Colegio. En este marco, los/as apoderados/as deberan:

Informar oportunamente cualquier diagnéstico, dificultad o condicién que afecte el aprendizaje o
bienestar del estudiante. Esto se deberd informar al profesor jefe, area académica y equipo
psicoeducativo.

Revisar los documentos institucionales vinculados a inclusién y conocer los plazos administrativos para
solicitar apoyos.

Cumplir los plazos y entregar documentacion requerida, especialmente la solicitud formal de apoyos
dentro de los periodos establecidos.

Asegurar la continuidad de los tratamientos externos, informando al colegio sobre su avance y
pertinencia.

Para garantizar que los apoyos otorgados por el Colegio se mantengan ajustados a las necesidades
actuales del estudiante el colegio sugiere que los informes de profesionales externos sean actualizados
y enviados al colegio al inicio de cada semestre (distintos es el caso de informes de instrumentos de
evaluacion los cuales se aplican anualmente y bianualmente como por ejemplos EVALUA, ADOS 2,
WISC V, etc.).

En el caso de diagnostico TEA el instrumento ADOS 2, ADI-R u ofro se entendera como un insumo
complementario al diagnéstico emitido por los profesionales competentes (Neurélogo y psiquiatra).
Elinforme psicopedagogico de profesionales externos debe contener tanto elementos cualitativos como
cuantitativos (Desviacion estandar) y con una hipotesis diagnéstica clara.

Asistir a reuniones y cumplir acuerdos con el equipo psicoeducativo y el profesor jefe.

En situaciones excepcionales, cuando la falta de colaboracién familiar afecte el bienestar o derechos
del estudiante, el Colegio podra activar las rutas de proteccidn y, si corresponde, realizar las denuncias
obligatorias segun la Ley 21.430 (normativa sobre Garantias y Proteccién Integral de los Derechos de
la Nifiez y Adolescencia).

9. LINEAMIENTOS PARA EL USO DE LA SALA SENSORIAL

9.1. Propdsito de la implementacion de la Sala Sensorial

Nuestra Sala Sensorial se implementa como un recurso de apoyo pedagdgico no clinico para estudiantes
con dificultades en el procesamiento sensorial, algunos de ellos con diagnéstico de Trastorno del Procesamiento
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Sensorial (TPS). Las estrategias utilizadas en la Sala Sensorial buscan influir en el estado de activacion/alerta y
favorecer que el estudiante se encuentre en condiciones optimas para el aprendizaje.

Asimismo, cuando un estudiante experimenta un episodio de desregulacion emocional, su sistema nervioso
puede permanecer especialmente sensible, por lo que necesita un entorno adaptado que le permita recuperar la
calma y reincorporarse a sus actividades escolares en un estado dptimo.

Dicho lo anterior, la Sala Sensorial brindara apoyo a:

e Estudiantes que presentan dificultades en el procesamiento sensorial que afectan su desempefio
escolar y cuyas necesidades no pueden ser cubiertas mediante estrategias implementadas en el aula,
por lo que requieren regular su nivel de activacion a través de estrategias sensoriales especificas para
favorecer el aprendizaje.

e Estudiantes que, luego de un episodio de desregulacion, requieran un espacio de baja estimulacién que
facilite la recuperacion de su bienestar y su reintegracion a la rutina escolar.

Adicionalmente, el espacio podra ser utilizado con fines de exploracion y estimulacion a través de sesiones
planificadas.

9.2. Evaluacion de ingreso:

La evaluacion y pertinencia del ingreso de un estudiante al espacio se determinaran a partir de las
observaciones realizadas por el terapeuta ocupacional del establecimiento, complementadas con la informacion
aportada por los docentes y los apoderados. Se priorizara la observacidn de estudiantes que presenten mayores
niveles de desregulacion sensorial que interfieran significativamente en el proceso de aprendizaje.

Con el fin de garantizar un uso personalizado del espacio, sera requisito que el estudiante cuente
previamente con una evaluacion de su perfil sensorial, lo que permitira ajustar las estrategias y recursos a sus
necesidades individuales.

En aquellos casos en que el estudiante no cuente con terapia ocupacional externa, pero se identifiquen
dificultades sensoriales, el terapeuta ocupacional del establecimiento derivara al estudiante a un terapeuta
ocupacional externo para la evaluacion del perfil sensorial, el abordaje de dichas dificultades y la orientacion de
un proceso diagnostico.

En el caso de estudiantes que reciben atencion de un terapeuta ocupacional externo y cuyo uso del espacio
esté debidamente justificado, se consideraran como referencia los informes de perfil sensorial actualizados que
la familia entregue al colegio.
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9.3. Formalizacion del apoyo y consentimiento informado:

En base a la evaluacién de pertinencia del uso de la Sala Sensorial realizada por el especialista del

establecimiento, junto con los aportes de los docentes y la familia, se elaborard un documento individualizado
que describa, entre otros aspectos:

e Los objetivos de las estrategias a implementar dentro del espacio.

e Ladescripcion de las estrategias a utilizar.

e Lafrecuencia del apoyo, determinada segun el criterio del especialista del establecimiento.
e Las condiciones de ejecucion.

Este documento debera incluir, ademas, un consentimiento informado mediante el cual se autorice el uso

de camaras de video en la Sala Sensorial con el fin de resguardar la proteccion y seguridad del estudiante
durante su permanencia en el espacio.

9.4. Condiciones generales en el uso del espacio:

Los procedimientos utilizados en la Sala Sensorial no constituyen una intervencion clinica. Su finalidad es
pedagogica y estd orientada a promover la regulacién sensorial como condicién necesaria para la
participacion escolar. En consecuencia, las necesidades que excedan este &mbito —como evaluaciones
diagnosticas, tratamientos continuos o intervenciones clinicas especializadas— deberan mantener su
respectiva terapia externa o ser derivadas a profesionales con formacion clinica y competencias en salud.
El acceso al espacio se define segun criterios técnicos, pedagdgicos y/o sensoriales, y no se utiliza como
castigo ni como recompensa. Su uso no depende del cumplimiento de normas de conducta ni del
rendimiento académico, y se prohibe su empleo como sancién frente a comportamientos disruptivos.

La permanencia en la Sala Sensorial sera de caracter acotado, con una duracién aproximada de 10 a 15
minutos.

El espacio, aunque es seguro y libre de sobreestimulacidn, no se concibe como el Unico espacio de
contencién del Colegio. Los entornos educativos cotidianos —como el aula, el patio o las oficinas del Equipo
Psicoeducativo— también pueden favorecer la regulacion. Por ello, no siempre sera necesario recurrir a
este espacio ante un episodio de desregulacién emocional, ya sea con fines de contencidn o de recuperacion
del estudiante.

El estudiante se mantendra acompafiado por un miembro del Equipo Psicoeducativo. El uso de la Sala
Sensorial sera planificado por el terapeuta ocupacional o definido en situaciones especificas; por lo tanto,
no corresponde que el estudiante sea “enviado” a este espacio por los equipos educativos durante la jornada
escolar.

El uso del espacio estara restringido a estudiantes que cuenten con el Consentimiento Informado firmado
por sus apoderados. No podra ser utilizado como alternativa para evitar la permanencia en el patio durante
los recreos 0 en el aula durante las clases, salvo en excepciones debidamente planificadas frente a
actividades determinadas.
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9.5. Criterios de suspension temporal de la Sala Sensorial:

Los siguientes casos podrian excluir;- de manera temporal; a un estudiante del uso del espacio:

e Estudiantes con condiciones de salud que limiten el uso de determinados equipos (por ejemplo,
trastornos ortopédicos graves, crisis epilépticas, limitaciones de movilidad), segun evaluacién
profesional competente.

e Cuando el estudiante, pese a las indicaciones, haga un uso reiterado e inapropiado del espacio
o del equipamiento, y/o no siga las normas establecidas, interrumpiendo el funcionamiento
pedagogico o dificultando la experiencia de otros.

e Sij se detecta que el estudiante recurre de manera sistematica a conductas inapropiadas para
acceder a la Sala Sensorial, y se establece que dicha conducta esta siendo reforzada por el uso
del espacio, se suspendera temporalmente su acceso, informando oportunamente a los
apoderados las razones pedagogicas y técnicas que fundamentan dicha decision. En estos casos,
se evaluaran estrategias alternativas que no refuercen patrones conductuales inadecuados y que
promuevan formas adaptativas de comunicacién de necesidades.

9.6. Registro, sequimiento y egreso de los procedimientos de la Sala Sensorial.

El reporte a los apoderados se entregara de forma bimensual o segun lo determine el especialista- Estos
reportes no solo buscan informar, sino también co-construir estrategias de regulacién para aplicar en casa y
reforzar los avances del estudiante en el contexto educativo.

Los reportes a los docentes incluiran estrategias para el trabajo en aula, de manera que los avances
alcanzados en el espacio puedan transferirse a los contextos naturales de aprendizaje del estudiante. Asimismo,
el docente podra informar acerca de la repercusion del uso del espacio en los entornos cotidianos de aprendizaje
del estudiante, con el fin de reforzar o ajustar ciertos aspectos relevantes.

Si el Equipo Psicoeducativo y los docentes lo consideran pertinente, se podra egresar al estudiante del uso
de la Sala Sensorial. Esta decision se informara a los apoderados y se fundamenta en el logro de los objetivos
propuestos y en la etapa de desarrollo del estudiante, considerando que la Sala Sensorial es un recurso de
apoyo a la regulaciéon, pero no un elemento estrictamente necesario para su dptimo desempefio escolar.

Anexo 1: Protocolo Visita de Observacion para Profesionales Externos

Fecha: de de 202_

Identificacion de profesional que visita:

Sr./Sra.:

RUT: Correo:
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Institucién/Servicio:
El presente protocolo rige exclusivamente para la visita de observacion en aula del dia de de
202_, en el curso , asignatura , bloque horario , respecto dellla estudiante

previamente autorizado/a por su apoderado/a.

En atencién a la solicitud de observacién en aula realizada por el profesional externo individualizado en el
presente oficio, y con el fin de resguardar el normal desarrollo de las clases, el bienestar de los estudiantes y la
proteccidn de datos personales y sensibles, el establecimiento fija a continuacién las condiciones de ingreso y
actuacion durante la observacion. Estas disposiciones se ajustan a la normativa interna del colegio y a la
legislacion vigente aplicable en materia de protecciéon de datos personales y derechos de nifios, nifias y
adolescentes.

Condiciones de ingreso

- Acreditacion previa: El profesional debera presentarse con cédula vigente y credencial institucional,
registrarse en porteria y firmar el acta de confidencialidad y compromiso adjunta.

- Materiales permitidos: Unicamente cuaderno/bitacora y utiles de escritura. No se autoriza el ingreso
de camaras, u otros dispositivos de registro audiovisual. Los teléfonos méviles deberan permanecer en
silencio y guardados.

Normas durante la observacion:

e Ubicacidn en sala: Se sentara en el lugar previamente asignado por el docente, alejado del/de la estudiante
observado/a y del resto del curso. Evitara desplazamientos dentro de la sala salvo indicacion del docente a
cargo.

e No intervencion: No esta permitido interactuar con ningin estudiante durante la clase (incluido el/la
estudiante observado/a), ni con ellla docente mientras dicta la clase, salvo emergencia o instruccién
expresa.

e Prohibicidn de registros: No se autoriza la toma de fotografias, videos, grabaciones de audio ni cualquier
otro registro audiovisual dentro del establecimiento.

e Bitacora propia: El profesional llevara una bitdcora de observacion propia, redactada de manera discreta y
no identificatoria (evitar nombres, RUT, diagnosticos explicitos u otros datos personales).

e Confidencialidad: La informacion a la que acceda es estrictamente confidencial. Se prohibe su
divulgacion a terceros y su uso fuera del marco de colaboracion con el colegio.

e Respeto a la dindmica pedagdégica: Se mantendra conducta profesional, respetuosa y discreta, evitando
interrupciones, sefialamientos o gestos que puedan alterar la clase.

e Seguridad y bienestar: Cualquier situacion de riesgo o desregulacion se comunicara de inmediato al docente
o0 a Convivencia Escolar sin intervenir directamente.

Entrega de retroalimentacion:
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Formato: El profesional remitira una sintesis de observacion (maximo 1-2 paginas) dentro de los 5 dias habiles

posteriores, conteniendo: objetivo, foco observado, descriptores conductuales, sugerencias pedagdgicas o de
apoyo y recomendaciones para coordinacién escuela—familia—tratante.
Canal de envio: Entregar en sobre cerrado a Coordinacién de Convivencia/PIE o mediante correo institucional
designado: 3

Consideraciones especificas para TEA

a) Ambiente predecible: Evitar movimientos, contacto visual insistente o conductas que puedan resultar
invasivas.

b) Bajo estimulo: Mantener silencio, no usar fragancias intensas ni elementos llamativos.
-Respeto de apoyos: No manipular apoyos visuales, dispositivos de comunicacion o material del
estudiante.

c) Sefales de desregulacion: Ante indicadores de sobrecarga sensorial o estrés, informar al docente sin
intervenir.

Incumplimientos:

El incumplimiento de estas normas faculta al establecimiento para suspender la observacién y solicitar
el retiro inmediato del profesional, ademas de dejar constancia en acta y comunicar a la institucién de origen.

Declaro haber leido integramente este protocolo, comprender su alcance y aceptar sus términos.

Acta breve de confidencialidad:

Yo, (RUT) ), me comprometo a
resguardar la confidencialidad de toda informaciéon conocida durante la visita, a no realizar registros
audiovisuales y a utilizar la informacién exclusivamente para fines de colaboracion con el establecimiento,
conforme a la legislacion vigente y normativa interna.
Firma: Fecha:
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Anexo 2: Protocolo para acompaiamiento de Tutor Sombra

Protocolo de actuacion para Tutor Sombra

Fecha: de de 202_

Segun lo determinado en el ordinario n°5 (001698) de la subsecretaria de educacion y superintendencia
de educacidn se indica que:

De acuerdo con el uso general de la palabra "tutor sombra" esta figura alude a una persona cuya tarea
es entregar asistencia individual y permanente a un o una estudiante en el contexto escolar, es decir, alguien
que siempre esta detras del estudiante, sea profesional o no (puede ser un pariente). En este sentido, se
entiende como una especie de mediador/a entre la familia del parvulo o estudiante y el establecimiento
educacional, persona que no existe en la normativa educacional, como ya se sefialo.

En este sentido, los padres, madres y/o apoderados de nifios, nifias y/o adolescentes con necesidades
educativas especiales tampoco podran desempefar labores de acompafiamiento de forma permanente al
interior del aula o establecimiento educacional, permitiendo su participacion y acceso para atender determinadas
necesidades, ademas de contar con la orientacién explicita de los especialistas, procurando que se respete el
interés superior del nifio, nifia 0 adolescente de acuerdo al art. 79de la ley N 921.430. Lo anterior, siempre que
no exista una orden judicial que asi lo imponga.

Es debido a esto que, como Colegio de los Sagrados Corazones de Concepcion, queremos solicitar a quien
asuma este compromiso los siguientes deberes:

10. Ejercer su funcién en forma idénea y responsable: mantener constantemente el monitoreo del estudiante,
acompafiandolos en los espacios de clases y recreos.

11. Brindar ayuda al estudiante en el trabajo desarrollado en las distintas asignaturas.

12. Acompaniar en los procesos pedagdgicos y sociales del estudiante.

13. Cooperar en la organizacién de adecuaciones curriculares desarrolladas por el equipo docente y
psicoeducativo.

14. Reunirse con Ed. Diferencial o Psicopedagoga/o y docentes para realizar retroalimentaciones de avances y
debilidades que se observan en el trabajo diario del estudiante.

15. Acompainiar en todo momento al estudiante en las actividades que se desarrollan en el colegio. (liturgias,
salidas, aniversario, celebraciones)

16. En estudiantes que presenten movilidad reducida, acompafiarlos en todo momento con el fin de evitar
accidentes debido a su condicion.

17. Respetar las normas de la institucion educativa.

18. No publicar imagenes o registros audiovisuales de actividades con estudiantes en sus redes sociales.

19. Cumplir con el trabajo solicitado en los tiempos establecidos.
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20. Evitar conductas que involucren riesgo fisico o psicoldgico a si mismo/a u otro miembro de la comunidad
educativa.

21. Informar oportunamente a instancias, hechos o situaciones que afecten la buena convivencia escolar.

22. Cumplir puntualmente su jornada laboral establecida.

23. Evitar uso del celular durante el ejercicio del cargo.

24. Todos los asuntos relacionados con el Colegio son confidenciales y no deben ser divulgados, dentro o fuera
de la institucién, si afectan su imagen o la de algiin miembro de la comunidad escolar. Por ello, esta
prohibido discutir temas relacionados con otros integrantes de la comunidad educativa en presencia de
terceros, sean estos estudiantes, apoderados, funcionarios del establecimiento o personas externas al
Colegio.

25. Debe utilizar credencial del establecimiento educacional o propia de la institucién a la cual pertenece.

**Los profesionales externos al colegio, podran ingresar a la sala de profesores/as tnica y exclusivamente para
utilizar elementos de cocina (microondas, té y/o café).

Acta breve de confidencialidad:

Yo, (RUT) ), me comprometo a
resguardar la confidencialidad de toda informacién conocida durante la visita, a no realizar registros
audiovisuales y a utilizar la informacidn exclusivamente para fines de colaboracion con el establecimiento,
conforme a la legislacion vigente y normativa interna.
Firma: Fecha:
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coordinados con la famikia
« Segiin Decreto 83 =

y

La solicitud de apoyos en asignaturas
sera evaluada por el equipo

psicoeducativo y académico.

% J

®

PLAN DE APOYO

Se elabora el Plan de Apoyo Individual
(PACI u otro segun corresponda) que incluye:

@ X 8 B HE

acordados

-

efectividad de los apoyos tiempos, etc.)
« Ajustes o cambios segin € « Moni del prog del diante
: « Reuniones periodicas del equipo para
* Actualizacién del plan de apoyo revisar avances y ajustes
con la participacion de la familia
PRINCIPIOS ORIENTADORES
® . PY PROCESO COLABORATIVO Y CORRESPONSABLE ' Inckision y/eaudad

Familia -~ Colegio - Profesionales internos y externos

Siempre en coherencia con el Proy

Educativo Institucional,

el Reglamento Interno y la normativa vigente.

Acceso, participacion y progreso
Covrespcnsabdndnd con la familia

peto por la dignidad y diversidad
Conﬁdencnahdad

SN N X
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EQUIPO PSICOEDUCATIVO

&

VICERRECTORIA DE FORMACION B SR
SAGRADOS CORAZONES
LINEAS DE ACCION DEL EQUIPO DE CONCEPCION
Trabaj; de manera i | y colab para p! el bi la incls

y el desarrollo de todos(as) los(as) estudiantes.

1. ORIENTACION Y
FORMACION INTEGRAL

Promovemos el desarrollo personal, vocacional
y valérico de nuestros(as) estudiantes, para

acompanarlos(as) en la construccion de su
proyecto de vida.

Plan de Sexualidad,
Q’ Afectividad y Género (PSAG)
Ori i6n en lidad, afectividad y género,
do decisi bles, respeto

y cuidado del otro.

Orientacién Vocacional

y Proyecto de Vida

Acompaiamos el descubrimiento de
intereses, talentos y decisiones para el futuro.

Y ) Consejos de curso y
MW formacién valérica
E: ios de sentido y idad.
° Orisntacion'p lyd -
" de habilidades para la toma
de decisiones

Apoyo en el crecimiento personal y
en la construccién de proyectos.

3. BIENESTAR Y SALUD
MENTAL ESCOLAR

Cuidamos la salud mental y el bienestar

EQUIPO

PSICOEDUCATIVO

2. INCLUSION Y
APOYOS EDUCATIVOS

A

el acceso, la partici| 6n y el prog
de todos(as) los(as) estudiantes, respondiendo a sus

necesidades educativas.

it Marco de Apoyo a Necesidades
( O, ) Educativas Especiales (NEE)
3% A institucionales para la inclusid

Evaluacién diferenciada y
adecuaciones curriculares
Ajustes para favorecer el aprendizaje.

Apoyos sustanciales y planes
de apoyo individual
Medidas y gias p lizad
+%g Coordinacién con especialistas externos
Trabajo colaborativo con profesionales
1 y redes de apoyo.

Sala sensorial y estrategias de apoyo
R y .2
y el aprendizaje.

para la autor

con los

del colegio

quips

ional de los(as) estudiantes, pi d para fortalecer los procesos formativos y de apoyo.
entornos seguros y protectores. -
ARTICULACION PERMANENTE CON:
Q rD., s ;._ s (SEL) @®®  Equipo de Convivencia Escolar
Saraiel bia Gy toichnensia. R I::“b:v: ::r:;n;o .,::, Tomov« climas de respeto,
O D % 2 de dificultad Direcciones de Ciclo
socioemocionales Coordi para el integral
Observacién, y P de los (as) estudiantes.
o Contencién emocional y Coordinacién Pedagégica
Q]d Primeros Auxilios Psicolégicos (PAP) E (Vicerrectoria Académica)
Apoyo inmediato ante situaciones de malestar Al én de . 4 y apoyos
emocional o crisis. educativos.
A f -p e Docent, ipos de apoyo
K_/ Y transicién entre ciclos ;; T::Aj 3 o yL.que;r: ; & e
Apoyamos cambios y desafios propios de cada 5
S 7 de los (as) estudiantes.
Il_/li Moni y de casos d ds PROCESOS INSTITUCIONALES:
SOMON ol @ Politica de combinacién de cursos.
Derivacién y articul: con redes (/] de estudi: con idades de apoyo.
Coordinacion con servicios ializad © c A ‘. - .
cuando se requiere. S e il
/ N
{ /i\ °
N Acompaiiamos a las familias en el desarrollo integral de sus hijos e hijas,
fortaleciendo la alianza famili legi
Entrevistas de orientacién Orientaciones para apoyar Comunicacién y trabajo
J ¥ Scompanasento 4 e desarrollo académico, A' colaborativo
Expaciosdosscochayoriacin MY emocionaly conductual I‘M Alrea parmanite para o
sogin necesidades. ¥ Estratogias.y recomendaciones bienestar y aprendizaje.
para el hogar.
NUESTRO EQUIPO PROFESIONAL
Psicé s Psicopedagogos/as f Ori Terapeuta Coordinador/a
W, Diferenciales Ocupacional Psicoeducativo
Acompaiiamiento Apoyo en procesos Apoyos educativos Orientaci6n personal, Apoyo en desarrollo Gestion, coordinacién
socicemaocional y de aprendizaje y y estratagiac de vocacional y sansorial_emocional y articulacian dal
K salud mental, asesoria pedagégica. inclusién. formativa. y ocupacional. equipo y procesos.

Promovemos el bi

de cada estudiante,
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ANEXO 3: Politica Institucional de Combinacion de Cursos

Introduccién

La presente Politica Institucional de Combinacién de Cursos formaliza el marco conceptual, técnico y
procedimental mediante el cual el Colegio Sagrados Corazones de Concepcion define, ejecuta y monitorea los
procesos de reorganizacion de cursos. Esta politica surge como resultado del trabajo sistematico del
Departamento Psicoeducativo, de los equipos docentes y directivos del colegio, asi como de la evaluacion
externa realizada durante el afio 2025, cuyo objetivo fue analizar el impacto pedagégico, comunicacional y
socioemocional del Plan Combinatorio aplicado desde 2018.

El propdsito central de esta politica es entregar claridad, transparencia, fundamentos técnicos y criterios
institucionales comunes que orienten la toma de decisiones, promuevan procesos de transicion saludables para
los estudiantes y aseguren que toda combinacién de cursos responda a criterios pedagdgicos, socioemocionales
y de convivencia escolar.

Contexto institucional

Desde el afio 2018, el Colegio Sagrados Corazones de Concepcién ha implementado procesos de combinacion
de cursos en distintos niveles, con el fin de favorecer la integracion, enriquecer el desarrollo socioemocional,
ampliar los vinculos y disminuir tensiones en el &mbito de la convivencia escolar.

En 2025 se llevd a cabo una evaluacién externa del Plan Combinatorio realizada por un Socidlogo, cuyos
hallazgos principales incluyeron: (a) una valoracion positiva del propésito formativo del plan por parte del
profesorado; (b) una percepcion mas heterogénea entre los estudiantes, especialmente en niveles donde
existieron multiples cambios simultaneos (mayormente enfocado en transicidn 4° a 5° basico); (c) percepciones
en ciertos grupos de apoderados respecto a la comprensién del proceso (indicando la necesidad de mayor
informacién sobre el proceso); y (d) la necesidad de fortalecer y articular criterios técnicos, comunicacion
institucional y mecanismos de seguimiento.

En paralelo, la literatura nacional e internacional sobre combinacion de cursos y gestidn de la convivencia escolar
sefiala que la reorganizacion intencionada de grupos puede constituir una herramienta relevante para interrumpir
dindmicas relacionales negativas como por ejemplo subgrupos rigidos, liderazgos disfuncionales o patrones de
exclusion y generar oportunidades para establecer interacciones mas adaptativas, siempre que estos procesos
se desarrollen con criterios técnicos claros y acompafiamiento profesional (Farmer et al., 2018; Thapa et al.,
2013). Estos hallazgos resultan consistentes con los aprendizajes institucionales derivados del proceso
evaluativo realizado durante el afio 2025.

Los grupos equilibrados académica y conductualmente favorecen la distribucion equitativa de recursos
socioemocionales dentro del aula, disminuyen la concentracion de casos complejos en un solo curso y aumentan
el bienestar general del nivel. En este sentido, la reorganizacion periddica de cursos, acompafada de
observacién profesional y criterios socioeducativos, no solo optimiza la convivencia cotidiana, sino que también
mejora las oportunidades de aprendizaje para todos los estudiantes

Por ultimo y no menos importante, las investigaciones en desarrollo socioemocional muestran que exponer a los
estudiantes a nuevos contextos sociales controlados amplia sus redes de apoyo, mejora la flexibilidad social,
fortalece el sentido de pertenencia y promueve habilidades fundamentales como la cooperacién, la
autorregulacion y la resolucion colaborativa de conflictos (Oberle, E., & Schonert-Reichl, K. A., 2017). Esto es
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especialmente relevante en grupos donde las dinamicas previas se encuentran estancadas o han generado
inequidades en participacion o liderazgo.

Fundamentacion técnica para focalizar las combinaciones

La evidencia sobre transiciones escolares indica que los procesos de reorganizacion de grupos resultan mas
efectivos cuando se articulan con hitos relevantes del ciclo educativo, en los cuales los estudiantes ya enfrentan
cambios estructurales, académicos y relacionales propios de su trayectoria escolar (Rimm-Kaufman & Pianta,
2000; Benner, 2011; Symonds & Galton, 2014).

En coherencia con la trayectoria institucional del colegio y la actualizacion de la politica, la combinacion de
cursos se implementaré de la siguiente manera:

Hasta el afio 2025, el colegio realizara combinacion de cursos en las transiciones:

e Transiciéon Mayor a 1° basico
e 4°basico a 5° basico
e 8°basico a | Medio

A partir del afo 2026, el procedimiento regular de combinacién se focalizara en dos transiciones de la
trayectoria educativa:

¢ Transiciéon Mayor a 1° basico (inicio Ensefianza Basica)
e 6° basico a 7° basico (cambio de ciclo menor a ciclo mayor / inicio Ensefianza Media)

Transicion Mayor a 1° basico

En la transicion desde educacion parvularia a educacién basica, los estudiantes presentan una alta plasticidad
socioemocional y redes vinculares ain en consolidacion. Este escenario facilita la adaptacion a nuevos grupos,
siempre que exista estabilidad en los referentes adultos y un acompafiamiento emocional adecuado (Rimm-
Kaufman & Pianta, 2000; Denham & Brown, 2010).

La reorganizacién de cursos en este tramo permite configurar grupos equilibrados desde el inicio del ciclo escolar
formal, considerando criterios de convivencia, heterogeneidad académica y necesidades educativas especiales,
promoviendo una base relacional mas amplia para el desarrollo posterior.

6° basico a 7° basico (vigente desde el afio 2026)

La transicién de 6° a 7° basico coincide con el inicio de la adolescencia y con un cambio de ciclo educativo,
etapa caracterizada por transformaciones cognitivas, emocionales y sociales relevantes, como la busqueda de
identidad, la reconfiguracion de amistades y el aumento de la autonomia (Benner, 2011). En este escenario, la
reorganizacion de cursos puede favorecer la integracion generacional, la redistribucion de dindmicas relacionales
y la construccién de un sentido de pertenencia mas amplio, especialmente cuando se sustenta en criterios
técnicos claros y en la observacion sistematica de los estudiantes (Farmer et al., 2018).

Obijetivos de la Politica

Objetivo general
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e (Garantizar procesos de reorganizacién de cursos que favorezcan la convivencia escolar, la integracién
social, el bienestar socioemocional y la equidad educativa.

Objetivos especificos

Definir criterios institucionales comunes para la conformacion de nuevos cursos.

Propiciar y potenciar el bienestar socioemocional de los estudiantes en momentos de transicion escolar.
Formalizar procedimientos claros, éticos y transparentes para la toma de decisiones.

Establecer mecanismos de monitoreo y evaluacion del impacto de las combinaciones.

Habilitar una via institucional para procesos excepcionales cuando la convivencia o el bienestar del
curso lo justifique.

Criterios institucionales para conformar cursos

Los siguientes criterios deberan ser utilizados en toda combinacién de cursos, ya sea regular o excepcional:

Equilibrio de género en cada curso.

Registros de convivencia escolar, incluyendo situaciones criticas o reiteradas.

Resultados de sociogramas actualizados aplicados al nivel.

Registro de anotaciones conductuales en plataforma Schooltrack.

Promedios y trayectorias académicas individuales, buscando heterogeneidad y equilibrio.

Necesidades educativas especiales permanentes y transitorias, considerando orientaciones del equipo

psicoeducativo y poniendo el foco en una distribucién homogénea en base a la complejidad de

diagndsticos.

Criterio profesional de: profesores jefes, equipo ejecutivo y direccion de ciclo.

8. Observacion directa en actividades escolares: clases, recreos, talleres y sesiones especialmente
disefiadas para el proceso.

9. Encuestas de preferencia de pares aplicadas al inicio y al cierre del proceso, explicando a los

estudiantes el alcance y limites de dichas preferencias

I e o

=~

Procedimiento institucional regular de combinacion

El procedimiento regular de combinacién que se aplicara a los niveles definidos institucionalmente contempla, al
menos, las siguientes etapas:

1. Levantamiento de informacién técnica a través de sociogramas de ambos semestres, entrevistas
breves, encuestas y observaciones de recreo y aula.

2. Diagnéstico inicial del nivel que incluya revision de antecedentes académicos, de convivencia escolar y

NEE.

Planificacion del proceso y elaboracion de un calendario anual, socializado con equipos directivos y

docentes.

Realizacién de actividades observacionales (dinamicas grupales, trabajo cooperativo, proyectos, efc.).

Sesiones de combinacién (al azar, observadas y dirigidas), segun el disefio de cada nivel.

Jornada técnica de anélisis, liderada por el Departamento Psicoeducativo.

Presentacion de la propuesta final de conformacion de cursos al consejo ejecutivo.

Comunicacion oficial a las familias a través de los canales institucionales, en las fechas definidas

anualmente.

9. Losinformes de profesionales externos respecto al efecto del proceso en los/las estudiantes se tomaran

i

NSO
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como “sugerencia” para la conformacidn de cursos.

Procedimiento excepcional para reorganizacion

Con el fin de sostener una adecuada gestion de la convivencia escolar, esta politica contempla un procedimiento
excepcional aplicable cuando existan antecedentes fundados que lo justifiquen:

a) Conflictos de convivencia de alta complejidad que no se resuelven con intervenciones regulares.

b) Dificultades significativas en la dinamica relacional o presencia de liderazgos fuertemente
disfuncionales.

c) Solicitudes fundadas del Departamento Psicoeducativo, Direccidn y/o coordinacién de Ciclo, basadas
en informes técnicos.

d) Recomendaciones del Comité de Convivencia Escolar frente a casos reiterados o de alto impacto en el
clima de curso o nivel.

Alcance del proceso excepcional de reorganizacion o combinacion de cursos

Este proceso excepcional podra aplicarse a niveles distintos a los contemplados regularmente en la politica
institucional cuando existan fundamentos técnicos que asi lo justifiquen.

Es decir, podran combinarse la triada completa o bien una diada en el caso de que uno de los cursos conserve
sus indicadores de clima de aula, liderazgos positivos y las necesidades educativas especiales por parte de los
docentes y profesionales de apoyo puedan ser gestionadas sin dificultades considerables.

Procedimiento

Elaboracién de un informe técnico por parte del Departamento Psicoeducativo, que incluya antecedentes,
alternativas y riesgos (justificacion de la combinacidn o reorganizacion excepcional).

Revisién del caso junto a equipo ejecutivo del nivel, comité de convivencia escolar y vicerrectorias de formacién
y académica.

Comunicacién formal a las familias explicando fundamentos, objetivos y medidas de apoyo.
Seguimiento posterior a la reorganizacion, con observacion sistematica y espacios de escucha.

Evaluacion posterior del proceso y, si corresponde, ajustes adicionales o medidas complementarias de
apoyo socioemocional.

Monitoreo y seguimiento anual de climas de convivencia

Para asegurar la calidad de los procesos de combinacion y su impacto positivo en los estudiantes, el colegio
implementara un sistema de monitoreo anual que incluira, al menos, los siguientes componentes:

a) Encuestas estudiantiles, orientadas a medir clima de aula, sentido de pertenencia y bienestar
socioemocional.

b) Revision periodica de indicadores de convivencia (registros de incidentes, mediaciones, derivaciones,
activacion de protocolos, efc.).

c) Realizacion de grupos focales (con estudiantes que mantengan mayor tension en sus relaciones y no
necesariamente todo el curso) con estudiantes en niveles clave o con antecedentes de mayor
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d) Observaciones de aula por parte de profesores, coordinadores docentes, paradocentes y equipo de
convivencia.

Este sistema permitird detectar alertas tempranas, orientar intervenciones preventivas y decidir, de manera
fundada, si existe necesidad de activar el procedimiento excepcional en determinados cursos o niveles.

Vigencia y actualizacion

La presente politica sera revisada cada afio en base a los indicadores de convivencia escolar o las disposiciones
normativas vigentes si asi se requiere.

A partir del afio 2026, la combinacién de cursos se realizara de manera regular Unicamente en las transiciones
Transicion Mayor-1° basico y 6° basico-7° basico (cambio de ciclo menor a ciclo mayor).

Considerando que, desde 2026, los estudiantes combinaran cursos solo dos veces durante su trayectoria
educativa en el colegio, las generaciones que ya hayan vivido dos procesos de combinacion no seran
combinadas nuevamente en la transicién 6°-7° basico. Por esta razon, los actuales 5° y 6° basicos (afio
2026) no realizaran combinacion en dicho cambio de ciclo.

En este marco, la actual generacion de 4° basicos (afio 2026) sera la primera que vivencie la combinacién en
la transicion 6°-7° basico, proceso que se implementara a fines del aio 2028 para la conformacién de 7°
basico del afio escolar siguiente (afio 2029).

Su actualizacién sera responsabilidad de la Direcciéon del colegio, en conjunto con el Departamento
Psicoeducativo y los equipos de convivencia escolar, procurando incorporar la evidencia interna, los aprendizajes
acumulados y las orientaciones emanadas de los equipos directivos y vicerrectorias de nuestro colegio.
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